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TRAMITADO

VISTO

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la
Republica de Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el
Decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de |la Presidencia; en el Decreto
N°830, de 1990 del Ministerio de Relaciones Exteriores que promulga Convencién sobre
los Derechos del Nifio; en la ley N°18.575, organica constitucional de bases generales de
la Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado
por el Decreto con Fuerza de Ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia; en la Ley N°19.880 que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de la Administracién del Estado; en la Ley N°20.530,
que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica;
en la Ley N°21.722, Ley de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025; en
la Resolucion Exenta N°0297, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que
Aprueba el Manual de Orientaciones Técnicas para la ejecucion del Programa Vivienda
Primero; en la Resolucién Exenta N°397, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, que aprueba las bases administrativas tipo de los concursos regionales para la
ejecucién del Programa Vivienda Primero, afio 2025, modalidad de cupos nuevos y/o de
continuidad, y sus anexos; en la Resolucion Exenta SSS N°01119 de 2025, que aprueba
bases administrativas del concurso “Programa Vivienda Primero, afio 2025, para la region
Metropolitana (cupos de continuidad)” y su modificacién aprobada por Resolucion Exenta
N°0420, de 2025 y en las Resoluciones Exentas N°0475, de 2025, que declara la
admisibilidad e inadmisibilidad de las postulaciones presentadas al concurso ya indicado
para la region Metropolitana, y la N°0503, de 2025, que adjudica las postulaciones que
indica a la referida regiéon, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales; en la Ley
N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025; en el memorandum SSS
N°7432/2025 (E91538/2025) de la Jefa de la Division de Promocién y Proteccion Social de
la Subsecretaria de Servicios Sociales; en la Resoluciéon N°36, de 2024, de la Contraloria
General de la Republica que fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén, y,

CONSIDERANDO:

1. Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en adelante e indistintamente “el
Ministerio” o “MDSF”, tiene como misién contribuir al disefio y aplicacién de politicas,
planes y programas en materia de desarrollo social, especialmente aquellas destinadas
a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a las personas, familias o grupos
vulnerables, en distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e
integracion social y la participacion con igualdad de oportunidades en la vida nacional.
Asimismo, debera velar por la coordinacion, consistencia y coherencia de las politicas,
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planes y programas en materia de equidad o desarrollo social, a nivel nacional y
regional desde un enfoque familiar y de integracion social en los casos que
corresponda.

Que, la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 Subsecretaria de Servicios Sociales,
Subtitulo 24, item 03, Asignacion 414, de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector
Publico vigente para el afio 2025, asigna recursos para el Programa Vivienda Primero.

Que, el programa Vivienda Primero esta destinado a personas en situacion de calle
con el propésito de promover la superacioén de la situacién de calle, mediante el acceso,
en primera instancia, a una vivienda, accesible, estable y segura, sin requisitos de
tratamientos o condiciones previas, y servicios de salud e integracién social. Su
metodologia se basa en el modelo internacional de Housing First, que tiene como
fundamento la comprension de la vivienda como un derecho humano, a través de la
cual las personas deben vivir en seguridad, paz y dignidad. Este principio se expresa a
través del resguardo de la habitabilidad, la disponibilidad a servicios basicos, una
ubicaciéon acorde a las necesidades de las personas y el respeto por la identidad
cultural.

Que, por consiguiente, el Programa se constituye como una solucién centrada en la
vivienda para un grupo de la poblacion que requiere niveles significativos de apoyo
para salir de la situacion de calle, mediante el acceso a la vivienda y a una bateria de
apoyos, el programa busca que las personas en situacion de calle resuelvan de manera
definitiva esta situacion.

Que, en este contexto, la Subsecretaria de Servicios Sociales dictd la Resolucion
Exenta N°0297, de 2024, mediante |la cual aprobé el Manual de Orientaciones Técnicas
para la ejecucion del Programa Vivienda Primero, con el fin de contar con normas de
caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligado para los
ejecutores participantes de los concursos que se realicen en el marco de referido
programa, y que en su resuelvo segundo dispone que se mantendra vigente en la
medida que exista el programa presupuestario en la Ley de Presupuestos del Sector
Publico correspondiente.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° del D.F.L. N°1/19653 que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, en concordancia
con lo dispuesto por el articulo 23 de la Ley N°21.722, de Presupuestos ya
individualizada, que consagran el principio de concursabilidad que debe informar los
procedimientos de contratacion que realice la Administracion; es que la Subsecretaria
de Servicios Sociales dictd la Resolucion Exenta SSS N°01119, de fecha 26 de
septiembre de 2025, convocando al Concurso "Programa Vivienda Primero, afio 2025,
para la regién Metropolitana (cupos de continuidad)", aprobandose las bases
administrativas del referido concurso y sus anexos, en adelante “las Bases”, a través
de las cuales se concursaron seis (6) territorios en la regién, con capacidad para ciento
veinticinco (125) cupos en total, todos cupos de continuidad, la que posteriormente fue
modificada por Resolucién Exenta N°0420, de fecha 02 de octubre de 2025.

Que, en dicho contexto, la Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucion
Exenta N°0503, de fecha 30 de octubre de 2025, adjudicé a la Organizaciéon no
Gubernamental de Desarrollo Social, Cultural y Productivo (en adelante e
indistintamente “ONG CIDETS”) el “Concurso Programa Vivienda Primero 2025, para
la Regiéon Metropolitana”, respecto del(los) siguiente(s) territorio(s) y cupos que se
sefialan a continuacion:

N°  Modalidad Regién Territorios Capacidad
Territorio |  de .
concurso
San Miguel y/o La
4 Continuidad Metropolitana Florida y/o La 21




Cisterna y/o
Pefalolén y/o La
Pintana

& Continuidad Metropolitana Santiago, Estacion 22
Central y/o
Independencia y/o
Recoleta y/o San
Miguel

8. Que, es por lo anterior que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la
Subsecretaria de Servicios Sociales y la ONG CIDETS, con fecha 17 de noviembre de
2025, suscribieron un convenio de Transferencia de Recursos para la ejecucion del
Programa Vivienda Primero en los territorios N°4 y N°5 de la regién Metropolitana,
correspondientes a la modalidad de continuidad con una capacidad de 21 y 22 personas
respectivamente en cada uno de ellos, el que corresponde aprobar administrativamente.

9. Que, en cumplimiento de lo dispuesto en los numerales 4 y 6 respectivamente del articulo
24 de la Ley N°21.722 precitada, previo a la suscripcién de los convenios individualizados,
se tuvieron a la vista i) el certificado de inscripcion vigente en el Registro Central de
Colaboradores del Estado y Municipalidades de la Ley N°19.862 vy ii) el certificado de
situacion financiera, de fecha 13 de noviembre de 2025, emitido por la jefa del
Departamento de Contabilidad y Finanzas, que da cuenta que la ONG CIDETS ha
cumplido con la obligacién de rendir cuenta respecto de cualquier otro convenio suscrito
con la Subsecretaria de Servicios Sociales.

10. Que, de acuerdo con lo solicitado por Memorandum Electrénico SSS N°7432, de fecha
17 de noviembre de 2025, y a lo dispuesto por el articulo 3° de la Ley N°19.880 por el
presente acto administrativo se aprueba el convenio individualizado en el considerando
séptimo precedente; por tanto,

DECRETO
1° APRUEBASE el Convenio de Transferencia de Recursos, suscrito con fecha 17 de

noviembre de 2025, entre el MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, a través
de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y la ONG CIDETS cuyo texto es del siguiente tenor:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

CONCURSO “PROGRAMA VIVIENDA PRIMERO, ANO 2025, PARA LA REGION
METROPOLITANA"

ENTRE

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

y
ONG CIDETS

En Santiago, a 17 de noviembre del 2025, entre el MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL Y FAMILIA, representado por su Subsecretaria de Servicios Sociales, dofia
FRANCISCA GALLEGOS JARA, ambas domiciliadas para estos efectos en Catedral
N°1575 comuna y ciudad de Santiago, por una parte; y por la otra ONG CIDETS, en
adelante e indistintamente el “Ejecutor’; RUT N°65.227.510-9, representada por dofia
SOLEDAD GABRIELA BUSTAMANTE FARIAS, ambos domiciliados para estos efectos
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en Av. Presidente Bulnes 197 oficina 8, comuna de Santiago, regiéon Metropolitana,
acuerdan suscribir el presente convenio:

CONSIDERANDO:

1° Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en adelante e indistintamente “el
Ministerio” o “MDSF”, tiene como misién contribuir al disefio y aplicacion de politicas, planes
y programas en materia de desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar
la pobreza y brindar proteccion social a las personas, familias o grupos vulnerables, en
distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracion social y la
participaciéon con igualdad de oportunidades en la vida nacional. Asimismo, debera velar
por la coordinacién, consistencia y coherencia de las politicas, planes y programas en
materia de equidad o desarrollo social, a nivel nacional y regional desde un enfoque familiar
y de integracion social en los casos que corresponda.

2° Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico vigente para el afio 2025
contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 Subsecretaria de Servicios Sociales,
Subtitulo 24, item 03, Asignacion 414, recursos para el Programa Vivienda Primero,
estableciendo el inciso primero de la Glosa N°10, aplicable a dicha asignacién, que, con
cargo a los recursos, se podran celebrar convenios con organismos del Gobierno Central y
con instituciones privadas, de acuerdo con lo que establece el articulado de la Ley.

3° Que, el programa Vivienda Primero esta destinado a personas en situacion de calle con
el proposito de promover la superacion de la situacion de calle, mediante el acceso, en
primera instancia, a una vivienda, accesible, estable y segura, sin requisitos de tratamientos
o condiciones previas, y servicios de salud e integracion social. Su metodologia se basa en
el modelo internacional de Housing First, que tiene como fundamento la comprensién de la
vivienda como un derecho humano, a través de la cual las personas deben vivir en
seguridad, paz y dignidad. Este principio se expresa a través del resguardo de la
habitabilidad, la disponibilidad a servicios basicos, una ubicacién acorde a las necesidades
de las personas y el respeto por la identidad cultural.

4° Que, por consiguiente, el Programa se constituye como una soluciéon centrada en la
vivienda para un grupo de la poblacién que requiere niveles significativos de apoyo para
salir de la situacion de calle, mediante el acceso a la vivienda y a una bateria de apoyos, el
programa busca que las personas en situacion de calle resuelvan de manera definitiva esta
situacion.

5° Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacion de calle aquellas
que carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen
las caracteristicas basicas de una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye
campamentos). Asimismo, aquellas personas que, de conformidad con una reconocida
trayectoria de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por periodos significativos,
provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial' (en adelante y de forma
indistinta, “PSC”).

6° Que, con motivo de lo anterior, la Subsecretaria de Servicios Sociales dictd la Resolucion
Exenta N°0297, de 2024, mediante la cual aprobé el Manual de Orientaciones Técnicas
para la ejecucion del Programa Vivienda Primero, con el fin de contar con normas de
caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligado para los ejecutores
en la implementacion del Programa, estableciendo en su articulo segundo que el referido
manual se mantendra vigente en la medida que exista el programa presupuestario en la
Ley de Presupuestos del Sector Publico correspondiente. del mismo.

* Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales.



7° Que, en la region Metropolitana se ejecutan actualmente 2 territorios a partir de los cuales
se ha entregado atencién a 43 personas en situacion de calle, algunos de los cuales no han
terminado con la intervencion correspondiente y, por lo tanto, ain permanecen en las
viviendas como participantes del programa. En este contexto, considerando la particular
situacion de los participantes, resulta indispensable continuar con su intervenciéon
garantizando los servicios de vivienda y de apoyo social comprometidos por el programa,
con el propésito de no retroceder en su progreso y de esta manera lograr el cumplimiento
de los objetivos del mismo.

8° Que, con motivo de lo anterior y en el marco de lo dispuesto en el articulo 9° del D.F.L
N°1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado los contratos
administrativos se celebraran previa propuesta publica, en conformidad a la ley, agregando
que el procedimiento concursal se regira por los principios de libre concurrencia de los
oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el contrato. En
este mismo sentido, el articulo 23 de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico
correspondiente al afio 2025, establece que el concurso y el convenio seran obligatorios
para seleccionar a una institucién privada, en calidad de ejecutor de recursos o programas
publicos, salvo que la ley expresamente sefiale lo contrario.

9° Que, en este contexto, la Subsecretaria de Servicios Sociales mediante la Resolucién
Exenta N°01119, de fecha 26 de septiembre del 2025, llamé al Concurso Vivienda Primero
2025, para la region Metropolitana cupos de continuidad, aprobandose las Bases Técnicas
y Administrativas del referido concurso y sus anexos, en adelante también e indistintamente
las “Bases”.

10° Que, en conformidad a lo anterior, y luego de realizado el proceso admisibilidad y
evaluacion técnica establecido en las Bases, la Subsecretaria de Servicios Sociales,
mediante Resolucién Exenta N°0503, de 2025, adjudico a ONG CIDETS el “Concurso
Programa Vivienda Primero 2025, para la Region Metropolitana”, respecto de los siguientes
territorios y cupos que se sefialan a continuacion:

o i . : N° de ~ Modalidad
~ Territorio |  Regién e Cupos Continuidad/Nuevos

San Miguel y/o La
Florida y/o La
4 Metropolitana Cisterna y/o 21 Continuidad
Perialolén y/o La
Pintana

Santiago, Estacion
Central y/o
5 Metropolitana Independencia y/o 22 Continuidad
Recoleta y/o San
Miguel

11° Que, respecto a los requisitos establecidos en los articulos 24 y 25 de la Ley de
Presupuestos del afio 2025, concerniente a la transferencia de recursos a instituciones
privadas, cabe mencionar que se tuvieron a la vista al momento de la suscripcion del
presente convenio los siguientes documentos: 1) Estatutos de la institucion, que dan cuenta
de que su objeto es “la promocién del desarrollo, especialmente de las personas, familias,
grupos y comunidades que viven en condiciones de pobreza y/o marginalidad. Podra
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realizar sus actividades en los siguientes ambitos de acciéon: educacién, cultura,
capacitacion, trabajo, salud, vivienda, medio ambiente, desarrollo comunitario,
microempresa, pequefa produccion, consumo popular, derechos humanos, comunidades
indigenas y deportivo - recreativo, en lo urbano y rural’, y por tanto, es pertinente con la
actividad que desarrollara en el marco del presente convenio; Il) certificado emitido por la
Jefa del Departamento de Contabilidad y Finanzas de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, de fecha 13 de noviembre de 2025, mediante el cual se acredita que el receptor
ha cumplido con la obligacién de rendir cuenta en los términos dispuestos por la Resolucién
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica; 1ll) certificado de inscripcion en
el Registro de Personas Juridicas receptoras de fondos publicos en cumplimiento de la Ley
N°19.862, emitido por Ministerio de Hacienda, de fecha 13 de noviembre de 2025, en el que
se da cuenta que la fundacién se encuentra inscrita en el registro referido; IV) certificado de
vigencia de persona juridica sin fines de lucro, emitido por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion, con fecha 15 de octubre de 2025, en el cual se indica que la concesion de la
personalidad juridica del Ejecutor tuvo lugar el 4 de julio de 2003, bajo el niumero de
inscripcion N°8973 y se encuentra vigente, es decir, la institucién cuenta con dos o mas
afos de antigledad contados desde su constitucion; y V) Certificado que da cuenta de otros
convenios suscritos por el ejecutor con la Subsecretaria de Servicios Sociales y que se
encuentran vigentes?. Asimismo, consta que la instituciéon ha desarrollado desde el afio
2016 iniciativas y proyectos destinados a personas en situacion de calle, tales como
Residencias, Casas Compartidas, Rutas Sociales, Albergues y Vivienda Primero y que no
se encuentra condenada con prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del
Estado como consecuencia de la aplicacién de la pena establecida en la Ley N°20.393, y
de la prohibicion establecida en el articulo 33 de la Ley N°21.595, de acuerdo con los
antecedentes presentados en la postulacién. Respecto de lo anterior, la Subsecretaria de
Servicios Sociales tuvo a la vista antecedentes que acreditan lo anterior.

12° Que, en razdn de lo expuesto, la Subsecretaria de Servicios Sociales certifica que ONG
CIDETS, cumple a cabalidad con las condiciones necesarias para ejecutar cupos de
continuidad para un total de 43 personas en situacion de calle en la region de Metropolitana.

En atencion a lo precedentemente expuesto, las partes acuerdan celebrar el siguiente
convenio:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, a ONG
CIDETS, a fin de que implemente el programa Vivienda Primero, de acuerdo con el
siguiente recuadro:

il . Region Comunas Modalidad |N° Cupos 'Moniﬁi e
Temtono - i - |

San Miguel y/o
La Florida y/o
4 Metropolitana | La Cisterna y/o | Continuidad 21 $147.000.000
Pefialolén y/o
La Pintana

2 8i la institucion no mantiene convenios vigentes suscritos con la Subsecretaria de Servicios Sociales en el marco de la
Asignacién Presupuestaria 414, debera emitirse un certificado que asi lo indique.




Santiago,
Estacion
Central y/o
Independencia
y/o Recoleta y/o
San Miguel

5 Metropolitana Continuidad 22 $154.000.000

El programa debera ejecutarse en conformidad a la normativa legal y reglamentaria vigente;
a las Bases del concurso y sus anexos; al Manual de Orientaciones Técnicas para el
Programa Vivienda Primero, aprobadas por Resolucion Exenta N°0297, de 2024, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, en adelante el “Manual de Orientaciones Técnicas”; al
Manual metodolégico®; y, a cualquiera otra instruccion que imparta el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Sin perjuicio de lo anterior y en razén de una eventual emergencia sanitaria, se debera dar
especial cumplimiento a toda instrucciéon o sugerencia que se entregue por la autoridad
sanitaria correspondiente, ya sea para el resguardo de los colaboradores de la institucion
ejecutora, asi como también respecto de los usuarios del Programa.

SEGUNDA: DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA Y SUS METAS
I OBJETIVO GENERAL

Implementar el Programa para personas con trayectoria en calle cronica a fin de que
superen su situacion de calle mediante la provisién de servicios de vivienda, salud e
integracion social.

| - e DE
FORMULA DE CALCUEQ | VERIFIGACION DE

hﬁgnimén -

Porcentaje de personas | (N° personas que se encuentran | Sistema de | 70% Anual

que logran la estabilidad | activas en el Programa Vivienda | Registro
en la vivienda. Primero + personas que han | Informatico

egresado del Programa de | Ministerial
forma exitosa / N° total de
personas que ingresan al
programa Vivienda Primero - la
suma de participantes fallecidos
o egresados por motivos de
salud) * 100

Porcentaje de personas | (N° de personas que ingresan al | Sistema de | 50% Anual

que mejoran su indice de | Programa Vivienda Primero y | registro
Cronicidad* que mejoran su indice de | Informatico

cronicidad en el afio t) / (N° de | Ministerial
personas que ingresan al
Programa Vivienda primero en
el afio t-1) * 100

* El Manual metodolégico se encuentra publicado en la siguiente pagina web: https://www.nochedigna.cl/caja-deherramientas-
vivienda-primero-2/

4 El indice de cronicidad se compone de 3 dimensiones: salud, vivienda e integracion social. La dimensién de salud pondera
20% y se compone de calidad de vida, autonomia, salud mental, adicciones y salud fisica. Su instrumento es el: SF-36. La
dimensién vivienda pondera 50% y se compone de seguridad ontolégica, apropiacién de la vivienda y retencion de
alojamiento. Finalmente, la dimension Integracion social pondera 30% y se mide con el cuestionario Areas de valoracién
desde la perspectiva profesional.

 META 'FRECUENCIA




Il. OBJETIVOS ESPECIFICOS

ingresan al programa
en el afio t) *100

cALc_ULq VERIFICACION MEDICION
Participantes Porcentaje de | (N° de personas que | Sistema de | 70% Semestral
del Programa | personas que | generan ingresos Yy | Registro
Vivienda destinan el 30% de | que se encuentran en | Informatico
Primero logran | sus ingresos para el | el Momento N°2 5, | Ministerial
la adaptacion | financiamiento de los | logran destinar el 30%
mediante el | gastos basicos de la | de sus ingresos para
financiamiento | vivienda el financiamiento de
de los gastos los gastos basicos,
basicos de la por un periodo de al
vivienda menos 6 meses) / (N°
de personas que
generan ingresos que
se encuentran en el
Momento 2) * 100
Participantes Porcentaje de | (N° de personas que | Sistema de | 70% Anual
del Programa | personas en situacion | mejoran en al menos | Registro
Vivienda de calle que mejoran | una de las ocho | Informatico
primero logran | su salud dimensiones de salud | Ministerial
mejorar su general en el
situacion de instrumento  SF-36 ©
salud en el afio t / N° de
personas que
ingresan al programa
en el afio t) *100
Participantes Porcentaje de | (N° de personas que | Sistema de | 70% Anual
del Programa | personas que | mejoran su escala de | Registro
Vivienda mejoran en el ambito | valoracién de | Informatico
Primero logran | de Integracién Social | integracion desde la | Ministerial
mejorar su perspectiva
profesional en el afio
Integracion t7/ N° de personas que
Social

Se deja establecido que la metodologia de medicién de los indicadores se encuentra

regulada en el numeral 3.3 del Manual de Orientaciones Técnicas.

TERCERA: DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION Y LOS COMPONENTES A
IMPLEMENTAR

El Programa cuenta con tres componentes que buscan que las personas en situacién de
calle resuelvan la falta de vivienda y mejoren su estado de salud fisica y mental.

5 Segun Metodologia Vivienda Primero, apartado numero 7 del Manual de orientaciones técnicas.

6 EI SF-36 en un cuestionario de salud que ofrece una perspectiva general del estado de salud de la persona. Las 8 dimensiones que mide son: funcionamiento fisico, limitacién por problemas fisicos,

dolor corporal, funcionamiento o rol social, salud mental, limitacién por problemas emocionales, vitalidad, energia o fatiga y percepcion general de la salud.

7 Mide la eficacia del Programa en lo que dice relacién a que las personas participantes mejoran su escala de valoracion de integracion, producto de la adquisicion de habilidades y destrezas que le

permitan un mayor y mejor nivel de integracién social



Componente 1: Gestion de Vivienda

Este componente consiste, principalmente, en asesorar a los/las participantes para que la
vivienda se mantenga en condiciones adecuadas de habitabilidad y seguridad. El equipo
ejecutor debera entregar permanentes recomendaciones de uso de la vivienda y sus
instalaciones, para evitar los deterioros prematuros o dafios en el inmueble que puedan ser
prevenibles.

Asimismo, el equipo ejecutor debera prestar apoyo en terreno y material cuando se requiera
realizar reparaciones o incurrir en gastos necesarios para dar continuidad al funcionamiento
de las instalaciones.

Componente 2: Promocion de la Salud

Para facilitar el acceso a los servicios especializados que requieran los/las participantes, se
propiciara que éstos/as se inscriban en las instituciones de su red local, principalmente la
de Salud Publica y Municipal.

En primera instancia, se privilegiara que el acceso a los servicios especializados sea
mediante esta red, con el objetivo de que las personas queden insertas en ella y que estas
atenciones o apoyos mantengan una continuidad en el tiempo. Este componente brinda el
soporte para el entrenamiento de las habilidades que permitiran desarrollo de la manera
mas auténoma posible de las actividades de la vida diaria. Implica ademas brindar soporte
emocional, ser referente para la PSC, manejo de crisis y el despliegue de acciones que
permitan el uso del tiempo libre, entre otras. El objetivo es brindar atencion psicosocial
directa y domiciliaria para la promocién de la autonomia.

Componente 3: Herramientas para la integracion social

Este componente pretende establecer dialogos y puentes solidarios con vecinos directos e
indirectos, con un doble propésito; por un lado, conocer y relacionarse con los distintos
actores de la comunidad en la que se inserta a modo de reconocerse como parte de ella, y,
por otro lado, convertirse en puente de encuentro entre personas y oportunidades presentes
en la comunidad (Fundacion Rostros Nuevos, 2015).

Todos estos son necesarios para que las PSC terminen con la situacién de calle mediante
la instalacién en una vivienda con un plan de apoyo integral y personalizado.

El centro de esta estrategia es asegurar la vivienda como primer paso sin condiciones de
tratamientos especificos y con un compromiso del cuidado de si mismos, del inmueble y de
la relacién con sus pares en las viviendas. Los 3 componentes se despliegan de forma
paralela y complementaria en todos los momentos del Programa. '

CUARTA: DEL PERFIL DE INGRESO

Hombres y mujeres, chilenos(as) o extranjeros(as), con 50 afios o mas, en situacion de
calle, sin dependencia funcional severa® y con trayectoria de calle iguales o mayores a cinco
afos.

8 El concepto de funcionamiento se puede considerar como un término global, que hace referencia a todas las Funciones
Corporales, Actividades y Participacion; de manera similar. (Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud, OMS, 2001). El Consejo de Europa (Oslo, 2000) definié la dependencia como: "un estado en el
que las personas, debido a la pérdida de autonomia fisica, psicolégica o intelectual, necesitan algun tipo de ayuda y asistencia
para llevar a cabo sus actividades diarias. La dependencia también podria estar originada, o verse agravada por la ausencia
de integracién social, relaciones solidarias, entornos accesibles y recursos econémicos adecuados para la vida de las
personas mayores". Tal y como estipula la OMS "la esencia misma de la dependencia radica en no poder vivir de forma
auténoma y necesitar de forma duradera de la ayuda de otros para las actividades de la vida diaria".




Podran ingresar en pareja, en la medida que esta ultima cumpla con el perfil de ingreso ya
indicado. ademas, podran ingresar padres o madres con hijos mayores de 18 afios, en la
medida que el titular cumpla con el perfil ya mencionado®.

QUINTA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de la ejecucion del presente convenio el ejecutor debera realizar las siguientes
acciones:

1. Dar cumplimiento a la metodologia del Programa en los términos dispuestos en el
Manual de Orientaciones Técnicas.

2. Dar cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles establecidos en el referido
Manual.

3. ' Contar con los equipos profesionales que cumplan con los perfiles y exigencias
establecidas en el referido Manual.

4. Llevar a cabo la estrategia de intervencion de acuerdo con los tres componentes
descritos en el Manual de Orientaciones Técnicas, referidos a gestiéon de la vivienda,
promocion de la salud y gestion para la integracion social de las personas en situacion
de calle.

5. En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor debera adoptar las medidas
necesarias para resguardar la salud de las personas que asistan al dispositivo, ya
sean parte de su equipo, colaboradores o usuarios; dando cumplimiento a las
medidas de aislamiento social, higiene y aseo que permitan cumplir con los
requerimientos y sugerencias de la autoridad sanitaria.

6.  Adoptar cualquier otra accion tendiente a garantizar el cumplimiento del presente
convenio.

SEXTA: DE LAS OBLIGACIONES
I DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

1.  Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula tercera y quinta
precedentes.

2. Dar cumplimiento integro y ejecutar el programa, de conformidad con las Bases del
concurso: al Manual de Orientaciones Técnicas, cumpliendo la totalidad de los
objetivos comprometidos en términos de prestaciones, condicién de los inmuebles; y
toda instruccion impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, y al presente convenio necesaria para la adecuada implementacién del
Programa, las que se entienden forman parte integrante del presente convenio.

3. Entregar los servicios sélo a personas que se encuentren en situacién de calle’ y que
cumplan con el perfil de ingreso en los términos indicados en la clausula cuarta
precedente.

4. Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientaciones Técnicas para el
Programa Vivienda Primero.

5.  Dar continuidad a la atencion de un total de 43 participantes, que actualmente se
encuentran en el programa Vivienda Primero de los territorios N°4 y 5 ya sefialados

9 El ingreso de este caso debe estar autorizado por la contraparte Ministerial, quien en funcién a los antecedentes de la
postulacién, evaluara la pertinencia de ingreso.

0 Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales.
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10.

i

en la clausula primera, segun las indicaciones y listado de participantes que enviara
la Subsecretaria de Servicios Sociales una vez suscrito el presente convenio. Lo
anterior, significa tomar todas las medidas necesarias para que la intervencion que
reciben los participantes y el funcionamiento de las viviendas se vea lo menos
afectado posible por el inicio de la ejecucion del presente acuerdo.

Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas exigidas
en el Manual de Orientaciones Técnicas, para el correcto avance y administracion del
Programa debiendo cefiirse a los cargos, funciones y perfiles del equipo profesional
exigidos en él, debiendo garantizar que, previo a su contratacion, pasen por un
proceso de evaluacién psicolaboral que asegure su idoneidad para el cargo',
cumpliendo lo establecido en el Manual referido.

En caso de modificacion en la composicion del equipo profesional indicado en los
informes técnicos o en caso de que defina la necesidad de aumentar y/o modificar los
horarios e incorporar cargos, se debera solicitar formalmente a la contraparte técnica
Ministerial sefialada en la clausula siguiente de este acuerdo, debiendo adjuntar en
caso que corresponda el curriculum de las nuevas personas que integraran el equipo
de trabajo, las que deberan cumplir los perfiles establecidos en el numeral 9 del
Manual de Orientaciones Técnicas, debiendo, en todo caso, contar siempre con el
personal necesario para una implementacion adecuada del Programa, de
conformidad con lo dispuesto en el referido Manual.

Mantener durante todo el periodo de ejecucién del presente acuerdo la totalidad de la
cobertura comprometida segun cada territorio en donde se esté implementando el
programa. En caso de egreso de alguno/a de los/as participantes, el cupo liberado
debera ser utilizado por un nuevo participante de acuerdo con lo establecido en
numeral 9.6 del Manual de Orientaciones Técnicas.

Ingresar la informacién, al menos de forma semanal, al Sistema de Registro
Ministerial, de conformidad con lo establecido en el Manual de Orientaciones
Técnicas. Todas las personas que tengan acceso a dicho sistema deberan contar con
su nombre de usuario y clave, entregadas por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y guardar secreto y estricta confidencialidad de la informacién a la que tengan
acceso en el desempefio de sus funciones, debiendo dar estricto cumplimiento a lo
estipulado la ley N°19.628, sobre proteccion a la vida privada; obligacién que debera
constar en los contratos que la institucion celebre con las personas que conforman el
equipo. Ademas, el ejecutor debera cumplir con los procedimientos y asegurarse que
el equipo del programa cumpla con lo dispuesto en el punto 9.4 del Manual de
Orientaciones Técnicas. Asimismo, la institucion debera solicitar previo al ingreso de
la informacién, la firma del consentimiento informado del usuario segun lo dispone en
punto 9.4 del Manual ya citado.

Participar en las reuniones de asistencia técnica convocadas por la Contraparte
Técnica Ministerial y en todas las instancias de coordinacién y supervision de casos
que el Programa “Vivienda Primero”, genere, ya sea directamente o a través de
terceros encomendados especialmente para apoyar estas funciones.

Apoyar y asesorar a los participantes del programa, ejecutando todas aquellas
acciones conducentes a la postulacion y participacion en programas sociales,
principalmente aquellos relacionados con la adquisicion de vivienda o subsidio de
arriendo que ofrece el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, de acuerdo con lo

11 Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucion del(los) dispositivo(s),
no tendra relacion laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la
institucion ejecutora
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establecido en el Manual de Orientaciones Técnicas y Manual Metodolégico de
Vivienda Primero, disponibles en la caja de Herramientas'2.

12. Asegurar el funcionamiento continuo del programa, una vez efectuado el traspaso de
recursos para los fines convenidos.

13. Entregar el Informe de Planificacién, Informes Técnicos de Avance y Final e Informes
financieros de acuerdo con lo establecido en las clausulas novena y décima del
presente convenio.

14. Rendir cuenta de los recursos transferidos por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia utilizando el Sistema de Rendicién de Cuentas de la Contraloria General de
la Republica (en adelante, “SISREC”), y de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica o la norma que
la reemplace, debiendo dar cumplimiento a lo dispuesto en articulo 26 de Ley de
Presupuesto vigente, y a toda instruccién o resolucion que el organismo contralor
emita al respecto, comprometiendo la entrega de Informes Financieros mensuales y
un Informe Financiero Final, de acuerdo a lo establecido en el presente convenio

15. Participar de las capacitaciones que brindara la Subsecretaria de Servicios Sociales,
respecto de la ejecucion del programa Vivienda Primero, como de las rendiciones de
cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucion del presente convenio.

16. Presentar una garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo establecido en la
clausula decimosegunda del presente convenio.

17. Coordinar con la Subsecretaria de Servicios Sociales, toda difusiéon, plan
comunicacional, escrito formal o informal, nota de prensa, alusion a la iniciativa en su
pagina web o uso de las viviendas para actividades comunicacionales, previo
consentimiento de los participantes. En todos ellos se debera hacer alusiéon que se
trata de una iniciativa gubernamental y sefialar lo siguiente: “Programa Vivienda
Primero para personas en Situacion de Calle, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia™.

18. Entregar, dentro del segundo mes de ejecucion, la planificacion de la estrategia de
cuidado del equipo, para aprobacion de la contraparte técnica Ministerial, de acuerdo
con lo establecido en el punto 9.5 del Manual de Orientaciones Técnicas.

19. Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado control de los recursos, con la identificacion de los bienes inventariables
que se adquieran con cargo al programa, el que debera estar a disposicién de la
contraparte técnica Ministerial cuando lo requiera.

20. Realizar inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica Ministerial' .

2 https://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/storage/docs/guia-de-beneficios.pdfLa caja de herramientas es
un repositorio de documentos relativos al programa el que se encuentra disponible en el siguiente link
https://www.nochedigna.cl/caja-de-herramientas-vivienda-primero. Ademas, respecto a los subsidios de arriendo, la
institucion ejecutora podra solicitar asignaciones directas de subsidio de arriendo del D.S.N° 52 (V. y U. 2013) a un/a
participante por vivienda, por el monto y plazo que determina el convenio de Colaboracién entre el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia aprobado por Decreto Exento SSS N°31 del 2021 y su modificacion
de abril de 2025. Para lo anterior, la institucion debera enviar a la contraparte técnica ministerial la documentacion requerida
en un plazo no mayor a 60 dias desde el ingreso de los participantes.

 Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su ejecucion,
seran destinados a la continuidad de la implementacion del programa, en caso de ser procedente, sin perjuicio de las
instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 26 inciso pentltimo de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Pliblico correspondiente al afio 2025.

12



21.

22.

Publicar en su sitio electronico institucional el texto integro del proyecto adjudicado,
el presente convenio en el que consta el presupuesto asociado a éste, en un plazo no
mayor a quince (15) dias corridos desde su suscripcién. Cuando se trate de
transferencias cuyo monto sea mayor a 2.000 unidades tributarias mensuales,
ademas, debera publicar dichos documentos junto a los estados financieros, balance
y memoria anual de actividades. Asimismo, la institucién debera publicar la némina
de su directorio en ejercicio o de su oérgano superior de administracion,
administradores principales y los recursos recibidos por fecha, monto y organismo
otorgante. Ello, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N°21.722 de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025.

Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccién que
emane de la autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en
especial aquellas que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

1.

DE LAS OBLIGACIONES DE LA SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES

Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula octava del
presente convenio.

Acompafiar y supervisar técnicamente la ejecucion del Programa, monitoreando el
cumplimiento de las metas, entrega de prestaciones y los tiempos de ejecucion segun
lo dispuesto en el Manual de Orientaciones Técnicas y en el presente convenio.

Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso y manejo adecuado
del sistema de Gestién de convenios del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en
adelante e indistintamente, “SIGEC”, y del Sistema de Registro Ministerial, ambos del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y del SISREC.

Convocar y participar de las reuniones de asistencia técnica.

Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Programa Vivienda Primero como del procedimiento de rendiciones de cuentas y de
los gastos permitidos para la ejecucion del presente convenio.

Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefialado en la
Resoluciéon N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas
de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o la norma que la reemplace, dando
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Presupuestos vigente.

Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision y notificacion de sus resultados
respecto de los Informes Técnicos e Informes Financieros.

Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Oficiar a la Secretaria Regional Ministerial correspondiente para solicitar la
incorporacion del Programa Vivienda Primero en las mesas de trabajo intersectorial
regionales

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las
bases del concurso y en el Manual de Orientaciones Técnicas, cuyo incumplimiento podra
dar origen a la declaracién de término anticipado del presente convenio, por parte de la
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Subsecretaria de Servicios Sociales y, en consecuencia, hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento entregada por el ejecutor en los términos establecidos en la clausula decimo
segunda del presente convenio.

SEPTIMA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO Y LAS CONTRAPARTES TECNICAS
Y FINANCIERAS

.  SUPERVISION

El programa sera supervisado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de
la Division de Promocién y Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales, con
apoyo de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la region Metropolitana.
Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades conducentes a dicho
propésito, comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboraciéon necesaria al efecto.

La institucion ejecutora debera mantenerse a disposicion de la Subsecretaria para llevar a
cabo sus tareas de supervision y control pertinente.

. CONTRAPARTE TECNICA

La contraparte técnica Ministerial sera ejercida por el/la Jefe/a de la Division de Promocién
y Proteccién Social, o por el/los funcionario/s con responsabilidad administrativa que éste
designe, quien/es tendra/n las siguientes funciones:

a. Realizar seguimiento, supervision, monitoreo y control correcto del desarrolio y
ejecucion del programa, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado en el
respectivo convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la
Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado en las Bases
y en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para Vivienda Primero,
pudiendo para ello requerir informacion sobre su ejecucién, citar a reuniones
periddicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer orientaciones y
estrategias de trabajo.

b. Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.

o Mantener un archivo actualizado con la totalidad de los antecedentes del convenio.
d.  Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo del Sistema
de Gestion de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

e. Coordinar con el equipo de Finanzas del Ministerio, la capacitacion en el &mbito
financiero de la plataforma SISREC.

f. Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio de
su rol como contraparte técnica.

g.  Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del
convenio.

h.  Evaluar el desempefio del ejecutor, debiendo aplicar los instrumentos de supervision,
y al cierre del servicio remitir el informe de comportamiento técnico y financiero.

i. Capacitar a los equipos de trato directo en la metodologia del programa.

La contraparte técnica del ejecutor o representante técnico institucional sera ejercida por
Pamela Orellana Fernandez, quien se desempefia como Encargada Técnica Region
Metropolitana, y se relacionara con la Contraparte Técnica Ministerial para todos los efectos
sefalados, debiendo velar por la adecuada ejecuciéon del programa y cumplimiento del
presente convenio. En caso de ser modificado, esto debera ser comunicado a la contraparte
técnica Ministerial, por escrito, en un plazo no superior a dos dias habiles de realizado el
cambio.
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ll. CONTRAPARTE FINANCIERA

La Contraparte Financiera Ministerial sera ejercida por la/el Jefa/e de la Division de
Administracion y Finanzas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y tendra las siguientes
funciones:

a. Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcién, los
informes financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacion a través del
Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas (SISREC).

b. Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
informe de inversion final y presentar su aprobacién u observacién total o parcial en
SISREC.

La contraparte financiera del ejecutor sera ejercida por Marta Acevedo Merino, quien se
desempefia como Encargada Administrativa y de Finanzas y se relacionara con la
contraparte financiera ministerial, para todas las materias relativas a la ejecucion financiera
del presente acuerdo. En caso de ser modificado, esto debera ser comunicado a la
contraparte técnica ministerial por escrito en un plazo no superior a dos dias habiles de
realizado el cambio.

Las contrapartes técnicas y financieras deberan realizar la coordinacién que se requiere
para la implementacion del presente convenio, velando por su correcta ejecuciéon y
cumplimiento de las acciones comprometidas, para lo que deberan mantener durante toda
su vigencia una fluida comunicacién que permita dar pronta respuesta a toda contingencia
que se produzca durante su ejecucion.

OCTAVA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

Para la ejecucion del presente convenio, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
transferira a ONG CIDETS un total de $301.000.000.- (Trescientos un millones de pesos),
los que deberan ser destinados exclusivamente a la implementacion del Programa Vivienda
Primero, lo que incluye el financiamiento de la ejecucion de cada una de las viviendas que
se requieran considerando los cupos comprometidos en el presente acuerdo.

Los recursos correspondientes a la ejecucion de cada uno de los territorios adjudicados son
los que se sefalan en el siguiente recuadro y deberan ser rendidos técnica y
financieramente de forma independiente:

NO

territorio | Continuidad/ | Provincia

Modalidad Comunas/ Cupos | Cuota 1 Cuota 2 Total

nuevo

4 Continuidad

San Miguel
y/o La Florida
y/o La
Cisterna y/o
Pefalolén y/o
La Pintana

Santiago,
Estacion
Central y/o

5 Continuidad | Independencia 22 $123.200.000 | $30.800.000 | $154.000.000

y/o Recoleta
y/o San
Miguel

15

21 $117.600.000 | $29.400.000 | $147.000.000




Total

Los fondos correspondientes a la primera cuota estan contemplados en la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03,
Asignacion 414, “Programa Vivienda Primero”, de la Ley N°21.722 de Presupuestos del
Sector Publico correspondiente al afio 2025. La transferencia de la segunda cuota tendra
lugar en la medida que exista disponibilidad presupuestaria vigente para el periodo de la
transferencia correspondiente.

La modalidad de transferencia de recursos debera circunscribirse a lo que se indica a
continuacion:

L PARA CUPOS DE CONTINUIDAD

a) Respecto del territorio N°4 que inicia primero su ejecucién:

La transferencia de |la primera cuota correspondera a un monto de $117.600.000.- (Ciento
diecisiete millones seiscientos mil pesos) y tendra lugar una vez cumplidos los siguientes
requisitos copulativos:

. Se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el convenio de
transferencia de recursos

° El ejecutor haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en la
clausula décimo segunda del presente acuerdo, y se mantenga vigente conforme a la
misma.

. El ejecutor haya presentado el informe de planificacion regulado en el convenio
incluyendo sus anexos mencionados en la clausula décima de este convenio.

. Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas de
acuerdo con lo establecido en la N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica que fija norma sobre Rendicion de Cuentas o norma que la reemplace.

La sequnda cuota corresponderd al monto de $29.400.000.- (Veintinueve millones
cuatrocientos mil pesos) y se transferira desde el octavo mes de ejecucion y siempre que
se dé cumplimiento los siguientes requisitos:

° La institucién se encuentre al dia en la presentacion de las rendiciones de cuentas en
los términos de la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica que fija norma sobre Rendicién de Cuentas o norma que la reemplace.

° Se encuentre aprobado el informe técnico correspondiente al segundo trimestre del
ano presupuestario respectivo’.

. Que la garantia entregada se encuentre vigente en los términos que sefiala la clausula
décimo segunda del presente convenio y,

® Que exista la disponibilidad presupuestaria vigente en la Ley de Prepuestos del afio
correspondiente.

b) Respecto del territorio N° 5 que inicia posteriormente su ejecucion:

La transferencia de |la primera cuota correspondera a un monto de $123.200.000.- (Ciento
veintitrés millones doscientos mil pesos) debera realizarse dentro de los treinta (30) dias

'* Afio 2026
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corridos previos al término de la ejecucién del territorio al que debe dar continuidad y tendra
lugar una vez cumplidos los siguientes requisitos copulativos:

B Que la garantia se encuentre vigente en los términos establecidos en la clausula
décimo segunda del presente acuerdo.

o El ejecutor haya presentado el informe de planificaciéon incluyendo sus anexos
mencionados en la clausula décima de este convenio.

. El ejecutor se encuentre al dia en la presentaciéon de la rendicion de cuentas de
acuerdo con lo establecido en la N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica que fija norma sobre Rendicién de Cuentas o norma que la reemplace.

La segunda cuota correspondera al monto de $30.800.000.- (Treinta millones ochocientos
mil pesos) y se transferira desde el octavo mes de ejecucion, y en la medida que se dé
cumplimiento a los siguientes requisitos:

° La institucion se encuentre al dia en la presentacion de las rendiciones de cuentas en
los términos de la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica que fija norma sobre Rendicién de Cuentas o norma que la reemplace.

® Se encuentre aprobado el informe técnico correspondiente al segundo trimestre del
afo presupuestario respectivo'’®,

e Que la garantia entregada se encuentre vigente en los términos que sefiala la clausula
décimo segunda del presente convenio y

. Que exista la disponibilidad presupuestaria vigente en la Ley de Prepuestos del afio
correspondiente.

Los recursos transferidos por la Subsecretaria de Servicios Sociales seran depositados en
la cuenta bancaria que la Institucion adjudicataria haya informado en el formulario de
postulacion. No podran presentarse, para estos efectos, cuentas de personas naturales.

El ejecutor, una vez recibida la transferencia, debera remitir a la Subsecretaria de Servicios
Sociales, la certificacién de conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y
la fecha en que se hizo efectiva, en un plazo maximo de siete (7) dias corridos contado
desde la recepcién de los recursos, documento que ademas debera ser ingresado al SIGEC
dentro del mismo plazo.

Distribucion presupuestaria

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del presente convenio, el Ejecutor, dentro de
los diez (10) dias corridos siguientes a su suscripcion, debera presentar en SIGEC una
distribucion presupuestaria independiente por cada territorio adjudicado, las que deberan
ajustarse a los items sefialados en el glosario Plan de Cuentas contemplado en el anexo
N° 5 de las bases y disponible en SIGEC.

Cada una de las distribuciones presupuestarias seran revisadas y aprobadas, en caso de
corresponder, en SIGEC, y deberan ser rendidas de manera independiente en SISREC. No
se entregaran recursos para comprar vehiculos, propiedades, sitios e inmuebles.

En la o las distribuciones presupuestarias, segun corresponda, el ejecutor debera destinar
como minimo el 90% del total del monto transferido al item “Gastos Directos a
Participantes”, pudiendo destinar un maximo del 10% a gastos internos. Los items
contemplados son los siguientes:

'S Afio 2026
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Gastos Directos a Participantes: Este item corresponde a todos aquellos gastos que son
realizados en funcion directa de la poblacion beneficiaria. Es decir, aquellos fondos
destinados a prestaciones para los participantes del programa. Este item se desglosa en
los siguientes sub-items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la contratacién
de profesionales o personas a cargo de la ejecucion del programa, de acuerdo con
cada una de las especificaciones establecidas en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos aprobado administrativamente por la Subsecretaria de Servicios
Sociales y que tiene directa relacion con el participante. Incluye gastos de Recursos
Humanos y gastos de Servicios. Lo anterior, segun las especificaciones del programa.

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el
desarrollo del programa.

c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacion. Incluye gastos de Habilitacion y otros Gastos de Soporte.

Gastos Internos: Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo
a la gestion administrativa del programa, tales como materiales de oficina, y otros gastos
de administracion necesarios para la ejecucion y sustento del programa. Este item se
especificara en distintos sub-items.

Asimismo, los recursos recibidos por concepto de subsidio al arriendo deberan ser
utiizados en gastos asociados a la ejecucion del programa, debiendo utilizarse
preferentemente para el gasto de arriendo del inmueble, tal como se sefiala en el Manual
de Orientaciones Técnicas del Programa. Los gastos que sean cubiertos por los recursos
de subsidio al arriendo no podran ser rendidos por la institucion ejecutora como gastos del
Programa.

De la redistribucion de gastos:

Una vez totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que aprueba el presente
convenio, se podra autorizar redistribuciones de los gastos y en la medida que se ajuste al
plan de cuentas., las que deberan cumplir con el procedimiento y condiciones que a
continuacion se sefialan.

La redistribucién de gastos entre los items y sub-items correspondientes a un mismo
territorio’® debera ser solicitada a la Subsecretaria por el Ejecutor previo a la ejecucién de
los gastos, por escrito y fundada en causas debidamente justificadas.

Asimismo, la solicitud debera ser ingresada a la plataforma SIGEC para efectos de registro
y seguimiento, no pudiendo ser presentada mas alla de los quince (15) dias corridos
anteriores al término del plazo de ejecucion del presente acuerdo. Lo anterior, es sin
perjuicio de situaciones excepcionales lo cual sera ponderado y evaluado por la contraparte
técnica de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

La redistribucion en ninglin caso podra sobrepasar el 40% del total de gastos del territorio
y no debe significar una disminucién del item “Gastos directos a Participantes”.

Solo en los casos en que la entidad ejecutora, con posterioridad a la presentacion y
aprobacion de la o las distribuciones presupuestarias, segln corresponda, obtenga a titulo
gratuito el o los inmuebles en los cuales implementara el programa, originalmente
declarados en su postulacion como arrendados, y dichos inmuebles sean declarados
idéneos por la contraparte técnica de la Subsecretaria de Servicios Sociales, podra solicitar
que se le autorice la redistribucién presupuestaria mayor al 40% antes sefialado, y

'® La redistribucion en ningun caso contemplaré traspaso de recursos entre los destinados a cada uno de los territorios que
se ejecutan en virtud del presente acuerdo.
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Gnicamente hasta completar el monto correspondiente al arriendo proyectado y no
ejecutado.

La Subsecretaria de Servicios Sociales podra o no autorizar la redistribuciéon solicitada,
aprobando o rechazando dentro de los 15 (quince) dias habiles desde su presentacion, lo
que sera informado al ejecutor por medio de oficio emitido por la Jefa de la Division de
Proteccion y Promocion Social de la Subsecretaria, el que debera ser cargado en SIGEC,
enviando copia a la Division de Administracion y Finanzas.

Para efectos del presente Convenio y de la ejecucién del Programa, el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia no sera parte ni tendra responsabilidad alguna ni directa, ni
indirecta, ni mancomunada, ni solidaria en los eventuales contratos de arriendo, comodato,
usufructo o de cualquier otro tipo que las entidades adjudicatarias celebren sobre bienes
raices a efectos de ejecutar el Programa.

NOVENA: DE LA RENDICION DE CUENTAS
La rendicidn de cuentas se realizara a través del SISREC.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia sera responsable, de conformidad con las
normas establecidas en la Resolucién N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la
Republica y sus modificaciones, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, entre
otras cosas de:

1 Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los primeros quince (15) dias habiles del mes siguiente al que se
rinde.

2.  Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion de
los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y el
cumplimiento de los objetivos pactados.

Por lo anterior, la entidad ejecutora debera entregar, mediante SISREC, lo siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el Convenio se transfieren.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el Convenio se transfieren.

3. Informes Mensuales de Inversion que den cuenta de la ejecucién de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada. Estos informes deberan ser
remitidos a través de la plataforma dispuesta por la Contraloria General de la
Republica SISREC y seran entregados dentro de los quince (15) primeros dias habiles
administrativos del mes siguiente a aquel que se esta informando, contados desde la
transferencia de recursos, y seran revisados por la Subsecretaria de Servicios
Sociales, pudiendo ser aprobados o rechazados.

4. Informe de Cierre o Financiero Final que dé cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si los
hubiere. Este informe debera entregarse dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la aprobacion o rechazo definitivo de la ultima rendicion mensual. Dicho
informe podra ser aprobado por el Ministerio una vez efectuados los reintegros, en
caso de corresponder.

Revision de los informes de inversién

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Division de Administracion y
Finanzas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, revisara los informes financieros dentro
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del plazo de quince (15) dias habiles, contados desde su recepcién y podra aprobarlos,
observarlos o rechazarlos.

En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte del organismo Ejecutor,
respecto de los informes, o bien de los comprobantes que lo respaldan, o de su falta de
correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser notificadas al ejecutor por escrito,
en un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al término de la revision.

El ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la notificacion de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas al
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, la que debera revisarlas dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o rechazarlos de
forma definitiva, lo que debera ser notificado al Ejecutor dentro de los cuatro (4) dias habiles
siguientes de adoptada la decision por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

La no presentacién de los Informes Mensuales de Inversion, la no realizacion de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la Ministerio dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe de Inversion, se considerara un incumplimiento grave del
convenio, que habilitara al Ministerio a poner término anticipado al convenio y exigir al
ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, observados y/o rechazados o no
ejecutados segun corresponda.

DECIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y SU REVISION

El ejecutor debera entregar, a través de la plataforma SIGEC, los informes que se sefialan
a continuacién de manera separada e independiente por cada territorio que implemente.

a) Informe de Planificacién

Debera ser enviado al correo electronico fleon@desarrollosocial.gob.cl , dentro del plazo
de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripciéon del presente convenio y
previo a la transferencia de los recursos en los términos dispuestos en la clausula octava,
y ademas debera ser incorporado en la plataforma SIGEC.

Este informe debe dar cuenta de al menos lo siguiente:

1.  Toda actividad de coordinacion realizada previo a la entrega del informe, entre ellas
una reunién de coordinacion con la red local y equipos del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, con la finalidad de coordinar la estrategia para llevar a cabo los
objetivos del programa Vivienda Primero.

2. La capacitacion realizada por el equipo técnico de la Subsecretaria de Servicios
Sociales al responsable de la institucion a la capacitacion realizada por el equipo
técnico de la Subsecretaria de Servicios Sociales sobre las orientaciones
metodolégicas del programa y el uso de las plataformas del MDSF;

3. En caso de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes, fechas de
realizacion y temas tratados, asi como una planificacién de las actividades que se
desarrollaran en la ejecucion del Programa. Una vez transferidos los recursos este
informe debera incorporarse a la plataforma SIGEC.

Ademas de lo anterior, el informe de planificacién debera contener 3 anexos con la siguiente
informacion:

1. Carta suscrita por parte de Corredora de Propiedades o de/la Duefio/a de las
propiedades a arrendar, sefialando que existe un acuerdo de préximo arriendo de al
menos el 50% de las viviendas convenidas.
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2. Antecedentes y Carta de Presentacion del equipo profesional que ejecutarad el
proyecto, al menos el/la coordinador/a segln exigencias sefaladas en el Manual de
Orientaciones Técnicas del programa.

3. Carta Gantt que contemple todos los meses de ejecucion del territorio al que
corresponda el informe, que detalle las acciones a desarrollar, segun la Estrategia
presentada para asegurar que las personas en situaciéon de calle que ingresan al
programa puedan permanecer en éstas el tiempo que requieran segun el progreso y
necesidades de apoyo de cada participante.

b) Informes Técnicos de Avance

El ejecutor debera entregar Informes Técnicos de Avance, los ultimos 15 dias de los meses
de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio presupuestario'’, seglin corresponda,
a través de SIGEC en donde estaran disponibles para ser completados por el ejecutor.

Cada uno de los informes de avance deberan dar cuenta de:

. Equipo profesional, tipo de contrataciéon, antecedentes y los cambios que se hayan
producido, los que necesariamente deben haber sido autorizados por la Contraparte
Técnica Ministerial.

° Cumplimiento estandares tangibles y estado de las viviendas.

o Informacion de los participantes y los resultados de los monitoreos anuales de
instrumentos de medicion de los componentes del programa, segun corresponda.

. Avances en los procesos de intervencion de los participantes y el cumplimiento de los
estandares exigidos en el Manual de Orientaciones Técnicas, las Bases y el presente
convenio.

Los informes seran revisados y aprobados por la contraparte técnica del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

c) Informe Técnico Final

Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al término de la ejecucién de cada uno de
los territorios en los que se ejecuta el programa, el ejecutor debera entregar un Informe
Técnico Final, que debera contener, a lo menos, la siguiente informacién:

1.  Todos los procesos consistentes entre otros, en las acciones, actividades, planes,
estrategias desarrolladas en torno a la implementacion del programa durante el
periodo de ejecucion.

2.  Analisis de los logros obtenidos por cada uno de los participantes del programa y las
fortalezas y dificultades en el proceso del apoyo brindado a cada uno de ellos.

3. Conclusiones relevantes sobre los resultados alcanzados durante la ejecucion del
programa en relacion con los participantes, a las redes de apoyo, al equipo
profesional, entre otras, por cada territorio implementado.

Revision de los Informes Técnicos

Los informes Técnicos seran revisados por la contraparte técnica del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia dentro del plazo de doce (12) dias habiles contados desde su

17 La entrega de los informes se realizara en forma fija, en los meses sefalados, independiente del inicio de la ejecucion. Es
decir, el ejecutor debera entregar como primer informe técnico el mas préximo a la fecha de inicio de su ejecucion, ya sea en
el mes de marzo, junio, septiembre o diciembre.
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presentacion en SIGEC, con excepcién del informe de planificacion, tal como se sefala en
el literal a) de la presente clausula. Los informes podran ser aprobados u observados.

Los informes que sean observados se consideraran como rechazados en SIGEC y seran
devueltos al ejecutor con las observaciones a subsanar, quienes tendran diez (10) dias
habiles contados desde su recepcién para corregirlos y volver a presentarlos en la
plataforma. La contraparte técnica procedera a su aprobacién o rechazo definitivo dentro
del plazo de diez (10) dias habiles desde su recepcion en SIGEC.

DECIMO PRIMERA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

l. De la Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

En caso de que la institucion ejecute mas de un territorio, el convenio se mantendra vigente
hasta la aprobacién del ultimo informe técnico y financiero que se presente por el ejecutor.

1l. De la Ejecucién

Al respecto, cabe precisar lo siguiente:

El plazo de ejecucién comenzara desde el dia siguiente al término de la ejecucion de los
convenios anteriores aprobados por Decreto Exento N°092 de 26 de diciembre de 2022, y
Decreto Exento N°101 de 28 de diciembre de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, y sera de doce (12) meses (en cada territorio), considerando que no requiere plazo
adicional de habilitacion.

Por razones de continuidad y buen servicio basadas en la necesidad de no interrumpir los
servicios entregados a las personas en situacion de calle que son participantes del
programa en la region Metropolitana, el ejecutor podra imputar gastos desde el comienzo
de la ejecucion recién sefialada. Sin embargo, la transferencia se realizara de acuerdo con
lo estipulado en la clausula octava.

Cuadro resumen plazo de ejecucion de los territorios a ejecutar en virtud del presente
acuerdo

Territorio Inicio de Habilitacion Entrega de Total
ejecucion Servicios periodo de
ejecucion
N° 4 29 de diciembre | No corresponde | 29 de diciembre | 12 meses
de 2025 de 2025
N° 5 14 marzo 2026 | No corresponde | 14 de marzo 12 meses
2026

lll. Etapas de ejecucion

a) Entrega de Servicios:

Esta etapa contempla la ejecucion directa del programa. Para estos efectos, cabe tener en
consideracion lo siguiente:

El inicio del periodo de entrega de servicios coincidira con la fecha de inicio de ejecucién
del convenio, es decir al dia siguiente del término de la ejecucién anterior y tendré una
duracién de 12 meses.
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Excepcionalmente, por motivos fundados, calificados por la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se podra ampliar, respecto de cada territorio implementado el plazo de la etapa
“Entrega de Servicios”, modificar o ampliar la cobertura '®* considerando siempre lo
dispuesto en el Manual de Orientaciones Técnicas, en los casos que se indican a
continuacion:

a) Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e
integridad de las personas en situacion de calle.

b) Otras eventualidades definidas por la Subsecretaria de Servicios Sociales que se
relacionen directamente con el objeto del Programa Vivienda Primero.

c) Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o
climatica.

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para dar
cumplimiento a la modificaciéon requerida se suscribira una modificacion de convenio entre
las partes debiendo aprobarse mediante acto administrativo pertinente. Los recursos
disponibles podran ser reinvertidos en la atencion de los participantes durante el referido
periodo, de conformidad con las reglas sobre gastos y rendicion de cuentas reguladas en
el presente convenio. La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada
dentro del periodo de ejecucion del programa.

Si el Ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la ejecucion
que implica la respectiva modificacion y siempre que se encuentre en los casos indicados
anteriormente, debera solicitarlo a la Jefa de la Divisién de Promocion y Proteccién Social
indicando los motivos que funden su solicitud. En este caso, la Jefa de la Divisién de
Promocién y Proteccion Social debera emitir un informe técnico que justifique la solicitud,
dirigido a la Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible
realizar una nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del
programa, asi como la proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria se debera suscribir una modificacién al
convenio, la cual debera ser aprobada por el acto administrativo correspondiente.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucion ejecutora se encuentre al dia en la presentacion de rendicion de cuentas de
acuerdo con lo dispuesto en la Resolucién N°30 de 2015 de la Contraloria General de la
Republica que fija norma sobre Rendicion de Cuentas o norma que la remplace.

DECIMO SEGUNDA: DE LA GARANTIA

A objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones del presente
Convenio, el ejecutor deberd entregar mediante correo electronico ' enviado a
fleon@desarrollosocial.cl, con copia a mmanguelipe@desarrollosocial.cl, previo a la
transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total
tramitacion del Gltimo acto administrativo que apruebe el Convenio, una boleta de garantia
bancaria, péliza de garantia de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el 5% del

18 Excepcionalmente la vivienda podra ser ocupada por 3 personas siempre que cuente con la autorizacién de la contraparte
técnica ministerial, y en la medida que el inmueble de cumplimiento a los estandares tangibles e intangibles dispuestos en el
Manual.

3 En caso de que la garantia presentada sea extendida en formato digital, bastara con el envio mediante correo electrénico,
sin embargo, en el caso de garantias extendidas en formato fisico, debera enviarse por correo el documento escaneado y
realizar la entrega del documento en forma previa a la transferencia de los recursos, conforme a las instrucciones que
entregara la Subsecretaria de Servicios Sociales.
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monto total a transferir, la que debera tener una vigencia que exceda, en al menos noventa
(90) dias corridos al plazo maximo de ejecucion del convenio?.

Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el nombre del o lo(s) territorio(s)
adjudicado(s), a nombre de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

La garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, teniendo presente que debe
estar vigente mientras no se haya aprobado la totalidad de las rendiciones de cuenta o
realizados lo reintegros respectivos.

Se exigira la renovacion de la garantia a través de oficio del o de la Jefe/a de Division de
Promocion y Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales dirigido
directamente al ejecutor, documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar y
vigencia, y el plazo del cual dispondra para entregar la garantia solicitada, la que debera
ser remitida a través de la Oficina de Partes del Ministerio de Desarrollo Social y Familia o
a traves de la casilla de correo electrénico oficinadepartes@desarrollosocial.gob.cl, a fin de
mantener caucionados permanentemente los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la Institucién adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos sefialados precedentemente o no la mantiene vigente en los
términos indicados.

La garantia entregada sera exigible por cualquier infraccién o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al Ejecutor
conforme a lo dispuesto en el convenio, y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los
Informes Técnicos y Financieros Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no
rendidos, observados y/o rechazados en el plazo de doce (12) dias corridos de la
notificacién de la aprobacion del Informe Final de Inversion por la Division de Administracion
y finanzas.

En caso de ser rechazados los Informes Finales, sélo se procedera a la devolucion de la
Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no
rendidos y/u observados, segun corresponda, en el plazo de doce (12) dias corridos
contados desde la notificacién del rechazo.

La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al presente convenio.
DECIMO TERCERA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO

En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave e injustificada las obligaciones
establecidas en las Bases y el presente acuerdo, la Subsecretaria de Servicios Sociales
podra, mediante resolucién fundada, poner término anticipado al convenio, y exigira la
devolucién del monto que corresponda de los recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

1. Si el ejecutor utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los
estipulados en el presente convenio, en este caso la institucion debera restituir la
totalidad de los recursos mal utilizados.

2. Siladocumentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados por el ejecutor
no se ajustan a la realidad o son adulterados.

“ Tener presente que, si el ejecutor se adjudica uno o dos proyectos de ejecucion diferida, se debera considerar para la
vigencia de la garantia el plazo maximo de ejecucion del ultimo territorio implementado.
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3.  Silainstitucion ejecutora realiza contrataciones de personal de la Planta de Recursos
Humanos incumpliendo los requisitos de idoneidad establecidos en el Manual de
Orientaciones Técnicas.

4. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucién del
programa, de acuerdo con lo establecido en este acuerdo.

5.  Siel ejecutor no efectua las actividades formuladas en el presente convenio y/o en el
Manual de Orientaciones Técnicas, o no presenta los informes comprometidos en los
plazos establecidos o bien estos consideran una ejecucion deficiente e injustificada
de las obligaciones contraidas.

6. Si el ejecutor no destina los bienes adquiridos con ocasion del Convenio a los
objetivos comprometidos.

y 8 Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros
en los plazos estipulados, o no subsanar las observaciones realizadas por la
Subsecretaria de Desarrollo Social.

8. Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema de Registro Ministerial.

9. No dar cumplimiento al deber de confidencialidad, tratamiento y protecciéon de datos
personales que se regule para estos efectos en el respectivo convenio de
transferencia de recursos.

10. Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucion del(los)
territorio(s) y torne imposible su prosecucién.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la Subsecretaria de
Servicios Sociales debera aplicar el siguiente procedimiento previo:

Se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que motivan el incumplimiento,
mediante carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia, dentro de los siete (7)
dias habiles siguientes a la toma de conocimiento del incumplimiento por parte de la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

El ejecutor dispondra de diez (10) dias habiles a partir de esta notificacién para presentar
un informe con sus descargos y/o explicitar las razones del incumplimiento.

La Subsecretaria de Servicios Sociales tendra un plazo de siete (7) dias habiles para revisar
el referido informe, aprobandolo o rechazandolo.

De no presentarse el Informe, o si se determina que resultado de la evaluacién de sus
contenidos no justifica las razones de los incumplimientos, la Subsecretaria podra poner
término anticipado al convenio, mediante acto administrativo y en tal caso debera exigir la
restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos, u observados.

En caso de que el ejecutor no proceda a la devolucién de los saldos sefialados, en el plazo
de doce (12) dias habiles contados desde que es requerido por parte del Ministerio, se
podra hacer efectiva la garantia, en caso de corresponder.

Ademas de lo anterior, se considerara incumplimiento grave de las obligaciones que impone
el Convenio la no presentacion de la garantia en el plazo sefialado en la clausula décimo
segunda del presente acuerdo.

Con todo el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra
de quien(es) corresponda.
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DECIMO CUARTA: DEL REINTEGRO DE LOS MONTOS NO EJECUTADOS, NO
RENDIDOS Y/U OBSERVADOS

En virtud de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Presupuesto del Sector Publico
correspondiente al afio 2025, al término del presente convenio y en caso de que no se
utilicen la totalidad de los recursos transferidos, la institucion debera efectuar el reintegro
de los fondos no utilizados, no rendidos, observados, en caso de existir, asi como también
aquellos que hayan sido destinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados,
en el plazo maximo de 60 dias habiles contados desde el término del convenio.

Lo anterior, es sin perjuicio del plazo establecido en las clausulas décimo segunda y décimo
tercera del presente acuerdo y a las normas legales que rijan al momento de la restitucion.

DECIMO QUINTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El ejecutor se compromete a que el tratamiento de la informacién obtenida respecto de
los(as) beneficiarios(as) y el resultado obtenido con motivo de la ejecucion del(los)
dispositivo(s) tiene como exclusiva finalidad dar cumplimiento al objeto del convenio, motivo
por el cual se obligan a guardar la debida reserva y confidencialidad de toda la informacién
a la que acceda.

El ejecutor debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes a los que se acceda
con motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente,
en particular las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, y
de la Resolucion N°304, de 2020, del Consejo para la Transparencia, que aprueba el texto
actualizado y refundido de las recomendaciones sobre proteccion de datos personales por
parte de los 6rganos de la Administracion del Estado

Se deja constancia en el presente instrumento que, con respecto a la recoleccién y
sistematizacion de la informacion de los(as) usuarios(as), las partes deben contemplar los
resguardos necesarios que garanticen sus derechos como titulares de datos personales,
respecto del contenido de los mismos, asi como también el deber de confidencialidad y
seguridad aplicables en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién
de la Vida Privada.

El ejecutor debera velar porque la informacién a la que se acceda solo sea conocida por
quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones,
deban acceder a la misma, guardando la debida reserva. Para estos efectos, se deberan
arbitrar las medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la informacioén que por
este convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones que
impone la Ley N°19.628, sobre Proteccion de Vida Privada, y demas leyes especiales que
regulen el tema, velando porque se respete el deber de confidencialidad y resguardo de la
informacion.

DECIMO SEXTA: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno
(1) en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con la que comparece dofia SOLEDAD GABRIELA BUSTAMANTE
FARIAS, para actuar en representacion de ONG CIDETS, consta en Acta de Asamblea
General Ordinaria reducida a escritura publica en la Notaria de don Alvaro David Gonzalez
Salinas, de la comuna de Las Condes, cuidad de Santiago bajo el Repertorio N°26170-
2025.
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La personeria de FRANCISCA GALLEGOS JARA, para actuar en representacion del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, consta en Decreto N° 11, de fecha 16 de agosto
de 2023, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Firmado Por: Soledad Bustamante Farias, representante legal de ONG CIDETS y
Francisca Gallegos Jara, Subsecretaria de Servicios Sociales”

2° IMPUTESE el gasto que demande el presente decreto a la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01 Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 414, de
la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico vigente para el afio 2025. Las
transferencias que se devenguen para los afios siguientes quedaran sujetas a la disponibilidad
de recursos que se contemplen para el presupuesto respectivo, sin requerirse la dictacion de
acto administrativo adicional.

3° REMITASE copia digital del presente decreto a la Fiscalia; al Gabinete, a la Divisién de
Promocién y Proteccién Social, a la Division de Administracién y Finanzas todos de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, y copia impresa a la ONG CIDETS y a la Oficina de
Partes.

4° INCORPORESE por la Oficina de Partes copia digital del presente Decreto en el sistema
de gestién documental del Ministerio de Desarrollo Social denominado Socialdoc.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL MINISTERIO
DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”
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