SEREMI
Rugitn de Aysén

REF.: APRUEBA CONVENIO “PROGRAMA

NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1:

PLAN PROTEGE CALLE, PARA

PERSONAS EN SITUACION DE

_____ CALLE, ANO 2023, REGION DE

| TOTALMENTE TRAMIJADO AYSEN A ONG CIDETS.
¥ e ﬂflu)
ek s ienal b sTeRidL RESOLUCION EXENTA N° 409
DE DESASROLLO J0CAL Y FANIUA AVSEN

COYHAIQUE, 26 de abril de 2023

VISTOS:

Los articulos 100 y siguientes de la Constitucion Politica del Estado, la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
la Ley N° 18.989, Organica del Ministerio de Desarrollo Social, la Ley N° 21.150 que
modifica la Ley N° 20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, la Ley N°
21.516 que aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el afio 2023, la Resolucién
Exenta N° 018/2023 de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que aprueba manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del
Programa Noche Digna, en la Resoluciéon Exenta N°39, de 2023, que aprueba las bases
tipo Administrativas y técnicas para los concursos a desarrollarse en el marco del
Programa Noche Digna, componente Plan Protege Calle 2023, en la Resolucion N° 041
de 2023 que delega en los Secretarios Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y
Familia para la ejecucion del Programa Noche Digna, en la Resolucién Ex. N°
61/16.03.2023 que aprueba bases administrativas y técnica el “Primer Concurso
Programa Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la Regién de
Aysén’ y sus anexos correspondiente a la partida 21, capitulo 01, Programa 01, Subtitulo
24, item 03, Asignacion 998, del Presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales:
1)Recepcion de las propuestas 2) Andlisis de admisibilidad 3) Dictacién del acto
administrativo que declare inadmisible o desierto el concurso 4) Evaluacion de las
propuestas 5) Dictacion del acto administrativo que adjudica el concurso por un monto de
hasta 5.000 Unidades Tributarias Mensuales (UTM) por proyecto, el Decreto Supremo
N°13 del 01.04.2022 que nombra en el cargo al Seremi de Desarrollo Social y Familia en
Aysén, y los antecedentes adjuntos.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, es la Secretaria de Estado
encargada del disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad
y/o desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar
proteccion social a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del
ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracién social.

2 Que, la Ley N° 21.516 de Presupuesto de ingresos y gastos del Sector Publico
para el afio 2023, contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24,
ltem 03, Asignacién 998, el Programa Noche Digna, como punto de partida para la
concrecién de una Politica Publica para Personas en Situacion de Calle, la que tiene por
finalidad brindar proteccién a las personas que se encuentran en situacién de calle en
nuestro pais en la época de bajas temperaturas, con el objeto de prevenir los deterioros
graves en su salud, mediante el mejoramiento de las condiciones en que pernoctan, viven
y se alimentan.
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y Familia

Que, son personas en situacién de calle, aquellas que carecen de residencia fija y

3.
que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas de
una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye campamentos). Asimismo, aquellas
personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria de situacion de calle,
reciben alojamiento temporal o por periodos significativos, provisto por instituciones que
les brindan apoyo biopsicosocial.

4. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, es el denominado Plan Protege Calle, el que tiene por objetivo
general, que las personas en situacion de calle, sean protegidas de los riesgos para la
salud y mortalidad en la época invernal y en condiciones ambientales adversas.

5. Que, en este contexto, mediante Resolucion Exenta N° 018, de fecha 03 de
febrero del 2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprob6é el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle, en el que
se individualizan los dispositivos a implementar en el marco del Programa Noche Digna
2023, asi como las normas técnicas a las cuales deberan cefiirse los Ejecutores en la
implementacion de los mismos.

6. Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°18.575, de
Bases Generales de la Administracion del Estado, la Subsecretaria de Servicios Sociales,
mediante Resolucién Exenta N°061, de fecha 16 de marzo del 2023, llamé al “Primer
Concurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la
Regién Aysén”, aprobandose las Bases Técnicas y Administrativas del referido concurso y
sus anexos, en adelante también e indistintamente las “Bases”.

7R Que, en conformidad a lo anterior, mediante Resolucién Exenta N°337de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region Aysén,
adjudicé a Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico “CIDETS” el “Primer
Concurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la
Region Aysén”, respecto del dispositivo:

N° | Comuna Tipo de Dispositivo
1 Coyhaique Ruta Protege
1 Coyhaique Albergue Protege
8. Que, mediante Resolucién Exenta N° 41 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios

Sociales, se delegd, en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo
Social y Familia, el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de
transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna,
contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03,
Asignacién 998, de la Ley de Presupuestos vigente para cada afio, Para las regiones de
Valparaiso, Metropolitana y Del Biobio, cuya cuantia sea inferior a 10.000 UTM. En
cuanto a la regién de la Araucania, las 6.000 UTM, mientras que para el resto de las
regiones del pais, el limite serén las 5.000 UTM (se considerara para el calculo la UTM
del mes de enero de 2023), en el ambito de su respectiva regién, asi como también
suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucién y término de dichos convenios.
En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:

N ———
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RESUELVO:

1°. APRUEBESE convenio de transferencia de recursos concurso “Programa
Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle para personas en situacion de calle, afio
2022, de fecha 25 de abril de 2023, entre la Secretaria Regional Ministerial Desarrollo
Social y Familia de |la Regién de Aysén y el Centro de Investigaciones y Desarrollo
Tecnolégico y Social “ONG CIDETS”, cuyo texto es del siguiente tenor.

En Coyhaique a 25 de abril de 2023, entre la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Aysén, RUT N° 60.103.003-9,
representado por su Secretaria Regional Ministerial dofia Karina Acevedo Auad, ambos
domiciliadas para estos efectos en General Parra 326, comuna de Coyhaique, Region de
Aysén, en adelante e indistintamente “la SEREMI", por una parte; y por la otra el Centro
de Investigaciones y Desarrollo Tecnolégico y Social “ONG CIDETS”, en adelante e
indistintamente “El Ejecutor”; RUT N° 65.227.510-9, representada por dofia Soledad
Bustamante Farias, ambos domiciliados para estos efectos en calle Chiloé N° 4550,
comuna de San Miguel, Regién Metropolitana.

LAS PARTE ACUERDAN.

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementacion por parte de la institucion Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnolégico, del dispositivo adjudicado en el “Primer_Concurso
Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la Region de
Aysén’, los cuales deberan ejecutarse segun se detalla en el siguiente cuadro:

Ruta

Protege Coyhaique | 20 $ 98.550.000 | 20 365 15

Albergue
Protege

$

Coyhaique | 20 160.600.000 20 365 15
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Los dispositivos sefialados, deberdn ejecutarse de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en concordancia con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle del Programa
Noche Digna aprobado a través de la Resolucién Exenta N° 18 de 2023, especialmente lo
dispuesto Anexo N° 2 “Esténdares para Albergues” y N°5 “Estandares Ruta Social” que
son aplicables al dispositivo Albergue Protege y Ruta Protege respectivamente, en
concordancia con lo exigido por cada dispositivo en la Matriz de Estandares del Plan
Protege, contenida en el numeral 5 de dicho Manual y de acuerdo a cualquier otra
instruccién que imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o
de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Aysén.

SEGUNDA: DEL DISPOSTIVO A EJECUTAR Y SUS METAS.

ALBERGUE PROTEGE

El Albergue Protege es un dispositivo que ofrece alojamiento transitorio a Personas en
Situacién de Calle, preferentemente adultos mayores que requieran cuidados leves de
salud y/o personas mayores de edad que requieran de cuidados post hospitalarios de
manejo domiciliario, en este ultimo caso, que cumplan con las condiciones indicadas en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle.

RUTA PROTEGE

Dispositivo que consiste en la entrega de prestaciones de alimentacién, higiene —abrigo y
atencién basica de salud a las PSC, a través de equipos méviles en aquellos lugares en
los que habitan o transitan.

A continuacién, se presenta el detalle del dispositivo a ejecutar con sus respectivas
metas:

Coyhaique | Ruta Protege [$98.550.000 120 (20 [365 __ [15

Cobertura Semanal 140

N° de prestaciones de alimentacion a entregar diariamente 40

N° de prestaciones de alimentacién a entregar semanalmente 280
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar diariamente 10

N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar semanalmente 70
Total de prestaciones de Alimentacion a entregar durante el periodo de entrega de
servicios A
Total de prestaciones de higiene yl/o abrigo a entregar durante el periodo de 3.650
entrega de servicios i
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Coyhaique |Roer9Y€ | ¢ 160,600,000 m_

N° de prestaciones de alojamiento diaria =490

Total de prestaciones de alojamiento a entregar 7.300
N° de prestaciones de alimentacion diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacién a entregar 21.900

N° de prestaciones de higiene y abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la 10
capacidad)

Total de prestaciones de higiene y abrigo a entregar 3.650

Los medios de verificacion para el cumplimiento de todas las metas son: Informe
Técnico Final y/o Sistema de Registro
Noche Digna.

Sin perjuicio de lo anterior se considerara como minimo, el cumplimiento del 80% de las
metas de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento de los dispositivos a concursar, se ha determinado que
las prestaciones que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega
de servicios son:

1. Albergue Protege: Prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene-abrigo,
atencion basica de salud, continuidad de cuidados basicos de salud o y
vinculacion con la red de salud publica. La prestacién de alimentacién se calcula
en razon al triple de la cobertura para el caso de los albergues (desayuno,
almuerzo y cena). Adicionalmente, se considera que al menos a la mitad de los
participantes se les entreguen prestaciones de higiene y/o abrigo.

2. Ruta Protege: Prestaciones de alimentacién, higiene y/o abrigo y atencién basica
de salud y derivaciones. La prestacién de alimentacién se calcula en razén al
doble de la cobertura (desayuno y cena). Adicionalmente, se considera que al
menos a la mitad de los participantes se les entreguen prestaciones de higiene y/o
abrigo.

TERCERA: ACCIONES A DESARROLLAR.
1. Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos.

2. Contar con los Recursos Humanos conforme a lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos.
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Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad o el dispositivo de
coordinacién que corresponda y que se informe por la SEREMI, el cual a su vez
coordinara con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle,
asi como con ofras instituciones que presten servicios a personas en situacion de
calle.

Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Noche Digna, o en la
plataforma que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle.

Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos.

CUARTA: OBLIGACIONES.

En el marco de la implementacién del o de los dispositivos sefialados en la clausula
segunda, el ejecutor, tendra las siguientes obligaciones:

a)

b)

c)

d)

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda del presente
convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las
bases del concurso, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna y toda instruccién
impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios Sociales o por la
Secretaria Regional Ministerial que sea necesaria para la adecuada
implementacién, todas las cuales se entenderan que forman parte integrante del
presente convenio.

Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y
capacitacién que el Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de
terceros encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo
coordinar especialmente con la Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades
relacionadas con la difusién del Plan Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos adjudicados, una vez
efectuado el traspaso de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios sélo a personas que se encuentren en situacion de calle
segun la definicién entregada en los considerandos del presente instrumento. El
incumplimiento de esta exigencia dara origen al término anticipado del convenio.
Entregar el Informe Técnico de Planificacion, Instalacién, Informes Técnicos de
Avance y un Informe Técnico Final, de acuerdo a lo establecido en la clausula
séptima del presente convenio.

En caso de modificacion permanente o transitoria de los Recursos Humanos
informados en el informe de instalacion, se debera remitir a la SEREMI, previo a
su incorporacién, el curriculum de las personas que se integren a los equipos de
trabajo en los dispositivos implementados.

Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero Final, de
acuerdo a lo establecido en la clausula octava del presente convenio.

Asistir a la capacitacion que brindara la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, respecto de la ejecucién y estandares técnicos del
Plan Protege Calle, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.
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Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica o norma que la reemplace; y sujeto a lo establecido en la clausula
octava del presente convenio. Lo anterior, incluye el reintegro de los saldos no
ejecutados, no rendidos, observados y/o no ejecutados, de acuerdo a lo estipulado
en la clausula indicada

k) En caso que el ejecutor genere algun documento escrito formal o informal, se
deberd referir siempre, como ‘Ruta Protege” y “Albergue Protege”
respectivamente, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, incluyendo el logo
en los casos que proceda.

) En caso que la institucion mantenga una pagina web, debera informar que se trata
de una iniciativa gubernamental. Asimismo, toda publicacién que se realice, en las
paginas web institucionales, deberén insertar el logo del Ministerio del Desarrollo
Social y Familia y del Programa Noche Digna.

m) Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia,
toda difusion, plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades
comunicacionales, haciendo alusién que se trata de una iniciativa gubernamental.

n) Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita
el adecuado control de los recursos, con la identificacion de los bienes
inventariables que se adquieran con cargo al proyecto.

o) Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI.

p) Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente, Ia ocupacién
del dispositivo’

q) Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacién del
Anexo Cuestionario para Personas en Situacién de Calle, a todos/as los
usuarios/as del dispositivo de corresponder.

r) En caso que el ejecutor sea una institucién privada rendir garantia de fiel

cumplimiento, de conformidad con lo establecido en la clausula décima del

presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccién que
emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en

especial aquellas que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra
indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

Por su parte, la_Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Regién de Aysén se obliga a:

a) Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del
presente convenio.
b) Acompariar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.

' Todos los servicios de Coordinacién Territorial y atribuciones de la Central Nacional de Coordinacién y

Reportabilidad (CCR), serdn ejecutadas por esta u otro dispositivo o servicio de que lo reemplace de ser
determinado por MDSF
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c) Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de
Sistema de Gestién de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema de Registro
del Programa Noche Digna, o la plataforma que la reemplace, ambos del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

d) Convocary participar de las mesas técnicas.

e) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Plan Protege Calle, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

f) Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefialado en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o norma que la reemplace.

g) Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de
prestaciones y los tiempos de ejecucién de los dispositivos segun lo establecido en
las bases del concurso, en el Manual de Orientaciones y Esténdares Técnicos
para el componente Plan Protege Calle y en el presente convenio.

h) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revisién de los Informes Técnicos e
Informes de Inversion.

i) Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en
las bases del concurso, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
componente Plan Protege Calle, aprobado mediante Resolucién Exenta N° 18 de, 2023
de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el término anticipado del presente
convenio, por parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia; ajustandose a las bases del concurso, al Manual
de Orientaciones y Estadndares Técnicos para el componente Plan Protege Calle ya
indicado y a lo establecido en el presente convenio, sin perjuicio de las funciones de
acompafiamiento y asistencia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la
Divisién de Promocién y Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracion necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES.

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferira a Centro de Investigacién
y Desarrollo Tecnolégico, la cantidad de $259.150.000.- (doscientos cincuenta y nueve
millones ciento cincuenta mil pesos), fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 998,
Programa Noche Digna, de la Ley N° 21.516 de Presupuesto de ingresos y gastos del
Sector Publico para el afioc 2023, de acuerdo al siguiente detalle:
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Tipo de dispositivo Monto ($)

Ruta Protege $ 98.550.000
Albergue Protege $ 160.600.000

La transferencia de estos recursos se efectuara en 1 (una) sola cuota, una vez que el
ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio se encuentre totalmente
tramitado, el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién sefialado en la cliusula
séptima de este acuerdo y siempre que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacién
de la rendicién de cuentas de los convenios de este programa en la respectiva regién, de
acuerdo a lo dispuesto en la Glosa N° 15 de la asignacién presupuestaria referida;
ademas, en caso de corresponder por tratarse de una institucién privada, el ejecutor

debera entregar una garantia en los términos dispuestos en la clausula décima del
presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que

posea el Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas
naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, la certificacion
de conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo
efectiva, en un plazo maximo de 7 (siete) dias corridos contado desde la transferencia de
los recursos. Por su parte, en caso de ser el ejecutor una Municipalidad, debera remitir a
la SEREMI, en un plazo no superior a 7 (siete) dias corridos posteriores a la transferencia
de los recursos, una copia del Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacién de esos
recursos para la ejecucion del dispositivo, documento que ademas debera ser ingresado
al SIGEC dentro del mismo plazo.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el Ejecutor debera destinar
los recursos transferidos, a los items sefialados en el Plan de Cuentas del dispositivo que
corresponde contenido en las respectivas Bases del Concurso, y de conformidad a la (o
las) distribucion(es) econdmica(s) presentada(s) en su postulacion, debiendo destinar
como minimo el 90% del total del monto transferido al item “Gastos Directos a Usuarios”.
La distribucién presupuestaria presentada debera ser aprobada por la SEREMI en su
calidad de Contraparte Financiera del convenio.

Con todo, los items o conceptos generales de gastos son los siguientes:

1.- Gastos Directos a Participantes

Este item corresponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcién directa de la
poblacion beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a prestaciones para
participantes de un dispositivo. Este item se desglosa en los siguientes sub items:

e e e e e e e e iz
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a) Recursos Humanos:

Se consideran los gastos correspondientes a la contratacion de profesionales o personas
a cargo de la ejecuciéon del componente y/o dispositivo de acuerdo a cada una de las
especificaciones establecidas en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos y las
Bases del concurso. Incluye gastos de Recursos Humanos y gastos de Servicios. Se deja
constancia que el personal que la organizacién contrate para prestar funciones en la
ejecucion del Programa, no tendra relacién laboral alguna ni dependencia con el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la institucion ejecutora.
b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el
desarrollo del dispositivo.

c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la operacion.
Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Soporte.

2.- Gastos Internos

Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion
administrativa del dispositivo, tales como materiales de oficina, y otros gastos de
administracion necesarios para la ejecucién y sustento del programa. Este item se
especificara en distintos sub-items. En ninglin caso se aceptara que este item exceda el
10% (diez por ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio,
se podra autorizar la redistribuciéon de gastos del proyecto, en las condiciones que a
continuacién se sefialan.

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y sub items debera ser
solicitada por el Ejecutor previo a la ejecuciéon de los gastos, por escrito y fundada en
causas debidamente justificadas, al Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia. Asimismo, la solicitud debera ser ingresada a la plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribuciéon no podré ser presentada mas alla de los 12 (doce) dias
corridos anteriores al término del plazo de Ejecucién del dispositivo.

La redistribucién en ningun caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del
dispositivo, no debiendo significar una disminucién del item “Gastos Directos a
Participantes”. Asimismo, en caso que una misma institucion esté ejecutando dos o mas
dispositivos, no podra realizarse redistribucion entre dispositivos.

El/la Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar
la redistribucion solicitada, dentro de 7 (siete) dias corridos desde la presentacién de la
solicitud, lo que sera informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por el/la
SEREMI y por SIGEC.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS

El ejecutor debera presentar los informes técnicos de manera separada para cada
dispositivo adjudicado.

a) Informe de Planificacion
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El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacién, dentro del plazo de
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcién del presente convenio y
previo a la transferencia de los recursos. Este informe debe contener las acciones y/o
actividades de coordinacion realizadas previo a la entrega del informe (por ejemplo,
reuniones de equipo, intersectoriales, la SEREMI, entre otros). El informe debera
contener, ademas, una planificaciéon de las actividades que se desarrollaran en la
ejecucion del dispositivo, dar cuenta de la reunién convocada por la SEREMI de acuerdo
a lo indicado en las Bases de concurso y debera presentarse a través del SIGEC
conforme al formato disponible en dicha Plataforma. De cada reunién realizada se debera
levantar un Acta (segun el formato informado por la SEREMI), que indique sus
participantes, fechas de realizacién y teméticas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacién

La institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacion
por cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes a la
fecha de aprobacion del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta de
dicho proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles descritos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle. Ademas, debera
adjuntar copia del curriculum de las personas que han sido contratadas para la ejecucion
del respectivo dispositivo, con indicacion de la funcién a desarrollar por cada una de ellas,
debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en las Bases, en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle ya referido.

c) Informes Técnicos de Avance

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance
bimestrales por cada dispositivo ejecutado, segin corresponda, dado el plazo de
ejecucion. Tales informes deberan entregarse dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos
siguientes al término del periodo que informa. Los Informes deberan dar cuenta, al
menos, de los avances en las prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los
estandares exigidos en los términos previstos en las bases, el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle y el presente acuerdo. El primer informe
debera contener la informacién de los primeros 60 (sesenta) dias corridos siguientes a la
fecha de apertura del dispositivo consignada en el Acta de Apertura y asi sucesivamente
segun corresponda.

d) Informe Técnico Final

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro del
plazo de 30 (treinta) dias corridos contados desde el término de la etapa entrega de
servicios, que debera contener todos los procesos desarrollados en torno a la ejecucion
del dispositivo.

El Informe Técnico de Planificacion, de Instalacién, los Informes Técnicos de Avance y el
Informe Técnico Final, se encontraran disponibles en SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI dentro del
plazo indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.
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¢ Revision de los Informes Técnicos
Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo 12 (doce) dias corridos contados desde su recepcién en la Oficina de
Partes de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos
o rechazarlos a través del SIGEC.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC, deberan ser subsanados por el Ejecutor,
quien tendra un plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde el rechazo para
corregirlos. La contraparte técnica de la SEREMI procedera a su aprobacién o rechazo
definitivo dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde su correccién por el
Ejecutor en SIGEC.

OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS E INFORMES FINANCIEROS.

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucion N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el
procedimiento de rendiciones de cuentas, de:

1.Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, |la cual debe
ser entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes
siguiente al que se rinde.

2.Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la
recepcion de los informes para determinar la correcta ejecucién de los
recursos transferidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

3.Mantener a disposicion de la Contraloria General de la Republica, los
antecedentes relativos a la rendicibn de cuentas de las sefaladas
transferencias.

Ademas, y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 30 del afio 2015, de la
Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, el
ejecutor debera entregar a la SEREMI el siguiente documento:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos
que por el Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona
responsable, legalmente, de percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicaciéon de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el Convenio se transfieren.

3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacién y

ubicacién de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.
Para el caso de ejecutores que sean entidades publicas, la rendicién de cuentas se hara
de conformidad con lo establecido para este tipo de entidades en la Resolucién N° 30 de
2015 de la Contraloria General de la Republica, esto es: comprobante de ingreso por los
recursos percibidos, que debe especificar el origen de los recursos, e Informes mensuales
y final de su inversion descritos en la clausula anterior.
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Asimismo, el ejecutor debera presentar de manera separada para cada dispositivo
adjudicado, los siguientes informes financieros:

a) Informes Financieros Mensuales

La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI, Informes Financieros Mensuales
que den cuenta de la ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la
inversion realizada, fechas en que se realizd, uso en el que se aplicé y el saldo disponible
para el mes siguiente, de acuerdo al Plan de Cuentas presentado y a la o las
redistribuciones econémicas realizadas, todos los cuales deberan ser remitidos por escrito
y en formato papel en la Oficina de Partes de la SEREMI conforme se indica en los
parrafos siguientes, con respaldo en el SIGEC.

Estos Informes deberan presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, dentro de los quince (15) primeros dias habiles del
mes siguiente a aquel que se esta informando y deberan ser revisados por la SEREMI.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”.

b) Informe Financiero Final

La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI, un Informe Financiero Final que dé
cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién
realizada, desagregada por items, y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe debera presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, y ademas ser remitidos a través del Sistema de
Gestion de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes al término de la ejecucion. Lo anterior, sin perjuicio de
toda otra documentaciéon que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los
ingresos o gasto de los fondos respectivos.

¢ Revision de los informes financieros

La SEREMI, revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde su recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por
parte del organismo Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que lo
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser
notificadas al ejecutor por escrito, en un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al
término de la revision. El Ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados
desde la notificacién de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y entregarios a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de los
diez (10) dias héabiles siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo aprobarlos o
rechazarlos de forma definitiva, lo que debera ser notificado al Ejecutor dentro de los

cuatro (4) dias corridos siguientes de adoptada la decisién por la SEREMI.
L e ]
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La no presentacién de los Informes Financieros Mensuales, la no realizaciéon de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerard un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al
ejecutor la restitucién de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun
corresponda.

Una vez aprobado o rechazado en forma definitiva el informe financiero final, el ejecutor
deberd restituir los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados, en caso de
existir, en un plazo de doce (12) dias corridos desde la comunicacion que da cuenta de la
aprobacién o rechazo de informe referido, con todo, los saldos de recursos transferidos no
utilizados deberan ser ingresados a rentas generales de la Nacién antes del 31 de enero
del afio siguiente al término del plazo ejecucion, sin perjuicio de las normas legales
vigentes que rijan al momento de la restitucion.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado
el Gltimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la SEREMI, y
reintegrados los saldos no rendidos, observados no ejecutados y/o rechazados; en caso
de existir, en el plazo indicado en la clausula anterior.

El plazo de ejecucién del dispositivo se computara desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos, y constara de 3 etapas: a) Instalacién; b) Entrega de Servicios y ¢)
Cierre.

La Institucion adjudicataria podra comenzar a realizar las acciones, que no impliquen
gastos, a contar de la suscripciéon del presente instrumento, sin embargo, la transferencia
s6lo procedera una vez totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que apruebe el
Convenio y entregado el informe de planificacién, de acuerdo a la cléusula séptima del
presente acuerdo.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en
efectivo e imputarse gastos.

A continuacién, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucion del
(los) dispositivo (s):

a) Instalacion:

Dentro del plazo maximo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la fecha de
transferencia de los recursos, se realizara el proceso de Instalacién del o los dispositivos,
esto es contratacion de los recursos humanos, compra de insumos, habilitacién del
inmueble (si corresponde), y todo aquello necesario para la correcta implementacién del
dispositivo. Al catorceavo (14) dia corrido, la Contraparte Técnica de la SEREMI de
Desarrollo Social y Familia, revisara las condiciones de operacion del o los dispositivos y
otorgara su aprobacién mediante Acta de Apertura respecto de cada uno de los
dispositivos instalados, en la que debera constar la fecha de aprobacién con la finalidad
de tener certeza de la fecha de inicio de la siguiente etapa.
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En caso que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor
tendra un plazo maximo adicional de 5 (cinco) dias corridos para solucionar las
observaciones que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se

pronunciara al dia siguiente habil aprobando o rechazando de manera definitiva la
apertura del dispositivo.

En caso que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento del
Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto administrativo correspondiente.
Ella SEREMI, a través de Oficio, notificara a la entidad ejecutora, quien tendra siete (7)
dias corridos para la restitucion y reintegro de los montos transferidos.

b) Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara
inicio a la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta
etapa es la ejecucion directa del dispositivo y tendra una duracién de 365 dias corridos
contados desde el dia siguiente a la fecha de aprobacién que conste en el Acta de
Apertura de la Ruta Protege y Albergue Protege respectivamente.

Dentro de los 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de
servicios, que consta en el Acta de Apertura, el ejecutor debera enviar un Informe de
Instalacién del Dispositivo. Dicho informe deberd ser completado en el SIGEC y
presentado en la Oficina de Partes de la SEREMI. Para proceder con la aprobacion del
Informe de Instalacion en el SIGEC, la contraparte técnica de la SEREMI, debera adjuntar
el Acta de Apertura del dispositivo en la pestafia de supervisiéon del SIGEC.
Excepcionalmente por motivos fundados calificados por la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo de la etapa “Entrega de
Servicios”, modificar o ampliar el horario de funcionamiento del dispositivo y/o cobertura
y/o el nimero y/o tipo de prestaciones entregadas, considerando siempre lo dispuesto en
las normas técnicas, en los casos que se indican:

» Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e
integridad de las personas en situacién de calle.

* Otras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con
el objeto del componente Plan Protege Calle.

» Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o
climatica.

En caso que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para dar
cumplimiento a la modificacién requerida se suscribird una modificacién de convenio entre
las partes debiendo aprobarse mediante acto administrativo pertinente.

La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada dentro del periodo
de ejecucién del dispositivo. Para lo anterior, se suscribira una modificacién del presente
convenio, debiendo aprobarse mediante el acto administrativo pertinente. Los recursos
disponibles podran ser reinvertidos en la atencién de los participantes durante el referido
periodo, de conformidad con las reglas sobre gastos y rendicién de cuentas reguladas en
el presente instrumento.
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Si el Ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la
ejecucion que implica la respectiva modificacion y siempre que se encuentre en los casos
indicados anteriormente, la SEREMI podra solicitar la entrega adicional de recursos. Para
lo anterior, la SEREMI debera remitir la solicitud mas un informe técnico via Oficio que
justifique la solicitud, dirigido al/la Jefe(a) de Division de Promocién y Proteccion Social de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible realizar
una nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del
programa, asi como la proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el Jefe(a) de Division informara
mediante oficio a el/la SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al
convenio, la cual debera ser aprobada por el acto administrativo correspondiente.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucién ejecutora se encuentre al dia en la presentacion de rendicién de cuentas de los
convenios de este programa y en el caso de las instituciones privadas que mantenga una
garantia en los términos exigidos en la clausula siguiente.

c) Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un
plazo maximo de quince (15) dias corridos, el Ejecutor realizara todas las acciones
relacionadas con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del
lugar, inventario de bienes, entre otras acciones.

DECIMA: DE LA GARANTIA (APLICA SOLO A INSTITUCIONES PRIVADAS)

A objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
el respectivo Convenio, y en caso que el adjudicatario sea una institucién privada, se
debera entregar en la Oficina de Partes de la SEREMI de la Region de Aysén, previo a la
transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total
tramitacion del Acto Administrativo que apruebe el presente convenio, una boleta de
garantia bancaria, péliza de garantia de ejecucién inmediata o certificado de fianza, por el
5% del monto total del dispositivo adjudicado, la que debera tener una vigencia que
exceda, en al menos 60 (sesenta) dias corridos al plazo maximo de ejecucion del
dispositivo. Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el nombre del(los)
dispositivo(s) adjudicado(s), a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la Regién de Aysén.

La garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, lo cual sera informado
mediante oficio suscrito por el/la SEREMI de la Regiéon de Aysén, directamente al
Ejecutor, documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el
plazo del cual dispondra para entregar la garantia solicitada, la cual debera ser remitida a
través de la Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente, a fin de mantener
caucionados permanentemente los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la Institucién adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos sefialados en el parrafo precedente.
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La garantia entregada, seré exigible por cualquier infraccién o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al
Ejecutor, y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y
Financieros Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos y/ observados en
el plazo de doce (12) dias corridos contados de la notificacién de la aprobacién del
Informe Final de Inversion. En caso de ser rechazados los Informes Finales, sélo se
procedera a la devolucion de la Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado
los saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados, segun corresponda, en el plazo de
doce dias (12) corridos contados desde la notificacién del rechazo.

La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al convenio y podra ser
ejecutada en caso de incumplimiento del Ejecutor a las obligaciones establecidas en el
respectivo convenio.

DECIMA PRIMERA: DE LA PRORROGA AUTOMATICA.

El presente convenio de prorrogara en forma automatica y sucesiva por periodos iguales.
Lo anterior operara en la medida que la Subsecretaria cuente con disponibilidad
presupuestaria conforme a la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio respectivo
para dicha ejecucion y previo Informe favorable de la contraparte técnica y financiera.

Para efectos de la prorroga, sera requisito indispensable una evaluacién técnica vy
financiera respecto de la ejecucién del convenio.

Para ello, la contraparte técnica y financiera de la SEREMI debera emitir un Informe de
evaluacién a la prérroga, una vez ejecutado el décimo (10) mes de ejecucién dé cuenta
del comportamiento técnico y financiero del Ejecutor. Dicho Informe debera ser remitido
por la Secretaria Regional Ministerial a la Subsecretaria de Servicios Sociales, dentro de
los (15) dias habiles siguientes al cumplimiento del mes indicado, con el fin de que
determine la pertinencia presupuestaria para dar curso a la prérroga, previa revisién de la
Divisién de Promocién y Proteccién Social perteneciente a la misma Subsecretaria.
Mediante Oficio de la Subsecretaria de Servicios Sociales dirigido a la SEREMI dentro del
plazo de ejecucién del dispositivo se comunicara la respectiva disponibilidad
presupuestaria, debiendo dictarse el correspondiente acto administrativo.

DECIMA SEGUNDA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS.

La Contraparte Técnica serd ejercida la SEREMI o uno o mas funcionarios/as con
responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendra las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto
desarrollo y ejecuciéon del o los Dispositivos, velando por el estricto
cumplimiento de lo acordado en el respectivo Convenio y siguiendo las
orientaciones que emanen desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en
concordancia con lo estipulado en las presentes Bases y en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle, pudiendo
para ello requerir al Ejecutor informacién sobre su ejecucién, citar a reuniones
periddicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer acuerdos
tanto técnicos como operativos, efectuar capacitaciones, entre otras labores.
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b)  Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el
ejecutor.

¢) Mantener un archivo actualizado con la totalidad de los antecedentes del
Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacién del Ejecutor en el uso y manejo del
Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC) y del Sistema Informatico Noche
Digna (SND) o plataforma que lo reemplace, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia y coordinar con ella encargado/a financiero/a de la SEREMI, la
capacitaciéon en el ambito presupuestario.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el
desempefio de su rol como contraparte técnica.

f) Monitorear la realizacién del Curso Plan Protege Calle por parte del/la
Coordinador/a y Monitores/as en la plataforma que informe la SEREMI y que el
Ministerio dispone para tal efecto.

g) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada uno de los dispositivos que
se ejecute, el que estara disponible en la plataforma de SIGEC, con el cual la
SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega del Servicios convenido.

h)  Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervisién, el que debe aplicarse de forma
bimestral, y estara disponible en la plataforma SIGEC.

i) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del Convenio.

La Contraparte Financiera sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Region de Aysén y tendra las siguientes funciones:
a) Revisar en un plazo de 15 (quince) dias hébiles, desde |la fecha de recepcion,
los Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacion en SIGEC.
b) Revisar en un plazo de 15 (quince) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
Informe de Inversién Final y presentar su aprobacién u observacién en SIGEC.
Por su parte, el Ejecutor debera designar un/a Coordinador/a del Convenio e informar al a
la SEREMI al correo electrénico pretamal@desarrollosocial.cl dentro de los diez (10) dias
corridos siguientes a la suscripcién del presente acuerdo, el que se relacionara con la
Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados anteriormente. Las
instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan colaborar en las tareas de supervisién
y control pertinente.

DECIMO TERCERA: TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas
en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada, poner término
anticipado al convenio, y exigira a la Institucion ejecutora la devolucién del monto de los
recursos transferidos.
Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:
a. Si la institucién ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.
b. Si la documentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados por la
Institucién ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.
c. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion
del dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.
A —————
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Si la institucion ejecutora no efectia las actividades formuladas en el convenio o
no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos
consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o
no se cumplen los estandares establecidos en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle.

e. Sila entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del Convenio
a los objetivos comprometidos.

f.  Sila entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefalado en las
bases, Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle y lo
estipulado en el presente convenio.

g. Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o
Financieros en los plazos estipulados.

h. Si el dispositivo no se ha instalado en los veinte (20) dias corridos, contados desde
efectuada la transferencia de recursos.

I.  Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informatico de Registro del Programa
Noche Digna, o en la plataforma que la reemplace.

j-  Sila Secretaria Regional Ministerial no dé la aprobacién de apertura de uno o mas
dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estdndares minimos

exigidos por las bases, el Manual de Orientaciones y estandares Técnicos para el
Plan Protege Calle.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera
aplicar el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las
circunstancias que motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio
indicado en la comparecencia, dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a |la toma de
conocimiento del incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondra de siete
(7) dias corridos a partir de esta notificacion para presentar un informe que rectifique el
incumplimiento y/o explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el Informe, o si se determina que
resultado de la evaluacion de sus contenidos no justifica las razones de los
incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto
administrativo y en tal caso debera exigir la restitucion de los saldos no ejecutados, no
rendidos u observados.

Con todo, el mal uso de los fondos serd denunciado al Ministerio Publico y perseguido

penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
quien(es) corresponda.

DECIMO CUARTA: EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1
(uno) en poder de cada parte.

e e e e e e e
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Regidn do Ayén

DECIMO QUINTA: DE LAS PERSONERIAS.

La personeria con la que comparece don(fia) Soledad Bustamante Farias para actuar en
representaciéon de Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico, consta en escritura

publica repertorio 379 de fecha 1 de julio 2021, en notaria Gonzalo Harambillet Melero,
San Miguel, Regién Metropolitana.

La personeria de don(fia) Karina Acevedo Auad, para actuar en representaciéon de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Aysén,
consta en Decreto N° 13, 1 de abril de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE! "

A BORQUEZ
inistrativa
y Familia Region Aysén

W\

‘V"B" Coord. Area $ocial : V°B° Financiero :
Claudio Venegas Diez Ivald Zulloaga Winter
Distribucion:

ONG CIDETS

Unidad de Administracién y Finanzas, Seremi Desarrollo Social Aysén
Division Juridica, Ministerio Desarrollo Social

Secretaria Ejecutiva de Proteccion Social, Ministerio Desarrollo Social
Oficina de Partes.

- . ]
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Ministerio de

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
PRIMER CONCURSO PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN
PROTEGE CALLE 2023,
PARA LA REGION DE AYSEN”
ENTRE

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

REGION DE AYSEN
Y
CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

2 5 ABR. 2023
En a de del 2023, entre la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region Aysén de RUT N° 60.103.003-9

representado por su Secretario(a) Regional Ministerial Don(fia) Karina Acevedo Auad

domiciliado para estos efectos en parra 326, comuna de Coyhaique, Region de Aysén, en
adelante e indistintamente “la SEREMI", por una parte; y por la otra Centro de Investigacion
y Desarrollo Tecnologico, CIDETs, en adelante e indistintamente el "EJECUTOR"; RUT N°
65.227.510-9, representada por Don(fa) Soledad Bustamente Farias, ambo(a)s
domiciliado(a)s para estos efectos en calle Chiloé # 4550, comuna de San Miguel Region
de Metropolitana.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, es la Secretaria de Estado
encargada del disefio y aplicacién de politicas, planes y programas en materia de

equidad y/o desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la



pobreza y brindar proteccion social a las personas, familias o grupos vulnerables en
distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracién social.

. Que, la Ley N° 21.516 de Presupuesto de ingresos y gastos del Sector Publico para
el afio 2023, contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24,
item 03, Asignacién 998, el Programa Noche Digna, como punto de partida para la
concrecién de una Politica Publica para Personas en Situacion de Calle, la que tiene
por finalidad brindar proteccion a las personas que se encuentran en situacién de
calle en nuestro pais en |la época de bajas temperaturas, con el objeto de prevenir
los deterioros graves en su salud, mediante el mejoramiento de las condiciones en

que pernoctan, viven y se alimentan.

. Que, son personas en situacion de calle, aquellas que carecen de residencia fija y
gue pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas
basicas de una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye campamentos).
Asimismo, aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria
de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por periodos significativos,
provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial.

. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, es el denominado Plan Protege Calle, el que tiene por
objetivo general, que las personas en situacion de calle, sean protegidas de los
riesgos para la salud y mortalidad en la época invernal y en condiciones ambientales
adversas.

. Que, en este contexto, mediante Resolucion Exenta N° 018, de fecha 03 de febrero
del 2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobd el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle, en el
que se individualizan los dispositivos a implementar en el marco del Programa
Noche Digna 2023, asi como las normas técnicas a las cuales deberan cefiirse los

Ejecutores en la implementacion de los mismos.

. Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°18.575, de Bases
Generales de la Administracion del Estado, la Subsecretaria de Servicios Sociales,




mediante Resolucién Exenta N°061, de fecha 16 de marzo del 2023, llamé al “Primer
Concurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la
Region Aysén”, aprobandose las Bases Técnicas y Administrativas del referido
concurso y sus anexos, en adelante también e indistintamente las “Bases”.

7. Que, en conformidad a lo anterior, mediante Resolucién Exenta N°337de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region Aysen,
adjudico a Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico “CIDETS” el “Primer
Concurso Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la
Regién Aysén”, respecto del dispositivo:

N° Comuna Tipo de Dispositivo
1 Coyhaique Ruta Protege
1 Coyhaique Albergue Protege

8. Que, mediante Resolucion Exenta N° 41 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se delegd, en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social y Familia, el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar
convenios de transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa
Noche Digna, contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo
24, ltem 03, Asignacién 998, de la Ley de Presupuestos vigente para cada afo, Para
las regiones de Valparaiso, Metropolitana y Del Biobio, cuya cuantia sea inferior a
10.000 UTM. En cuanto a la region de la Araucania, las 6.000 UTM, mientras que
para el resto de las regiones del pais, el limite seran las 5.000 UTM (se considerara
para el calculo la UTM del mes de enero de 2023), en el ambito de su respectiva
region, asi como también suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucién
y término de dichos convenios.

En atencion a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO.




El objeto de este convenio es la implementacién por parte de la institucion Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnologico, del dispositivo adjudicado en el “Primer_Concurso

Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2023, para la Regién de Aysén”,

los cuales deberan ejecutarse segln se detalla en el siguiente cuadro:

Dias maximos de Ejecucion
Tipo de Dias de
5 i 8 Comuna | Capacidad | Monto ($) Dias de Entrega Dias de
g Instalacion 2 Cierre
Maximos aximos
( ) SWEM (M )
Ruta
Coyhaique 20 $ 98.550.000 20 365 15
Protege
Dias maximos de Ejecucion
Tip° f'? Comuna | Capacidad | Monto ($) Diasde | Diasde | Diasde
Do Instalacion | Entregade | Cierre
(Maximos) | Servicios | (Maximos)
Albergue .
Coyhaique 20 $ 160.600.000 20 365 15
Protege

Los dispositivos sefialados, deberan ejecutarse de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en concordancia con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle del Programa
Noche Digna aprobado a través de la Resolucion Exenta N° 18 de 2023, especialmente lo
dispuesto Anexo N° 2 “Estandares para Albergues” y N°5 “Estandares Ruta Social” que son
aplicables al dispositivo Albergue Protege y Ruta Protege respectivamente, en
concordancia con lo exigido por cada dispositivo en la Matriz de Estadndares del Plan
Protege, contenida en el numeral 5 de dicho Manual y de acuerdo a cualquier otra
instruccion que imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o
de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Aysén.



SEGUNDA: DEL DISPOSTIVO AEJECUTAR Y SUS METAS.

ALBERGUE PROTEGE

El Albergue Protege es un dispositivo que ofrece alojamiento transitorio a Personas en

Situacion de Calle, preferentemente adultos mayores que requieran cuidados leves de

salud y/o personas mayores de edad que requieran de cuidados post hospitalarios de

manejo domiciliario, en este Ultimo caso, que cumplan con las condiciones indicadas en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle.

RUTA PROTEGE

Dispositivo que consiste en la entrega de prestaciones de alimentacion, higiene —abrigo y

atencion basica de salud a las PSC, a través de equipos moviles en aquellos lugares en los

que habitan o transitan.

A continuacion, se presenta el detalle del dispositivo a ejecutar con sus respectivas metas:

DIAS DE
TIPO DE MONTO DE DIAS DE DIAS DE
COMUNA | o mva oo CAPACIDAD | | coriacion | ENTREGADE | o cor
SERVICIOS
Coyhaique Ruta Protege $ 98.550.000 20 20 365 15
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
Cobertura Semanal 140
N° de prestaciones de alimentacion a entregar diariamente 40
N*® de prestaciones de alimentacion a entregar semanalmente 280
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar diariamente 10
N* de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar semanalmente 70
Total de prestaciones de Alimentacién a entregar durante el periodo de entrega de servicios 14.600
Total de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar durante el periodo de entrega de servicios 3.650
DIAS DE
TIPO DE MONTO DE DIAS DE DIAS DE
g DISPOSITIVO DISPOSITIVO b INSTALACION CRnAOE CIERRE
SERVICIOS
. Albergue
Coyhaique $ 160.600.000 20 20 365 15
Protege
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 7.300
N° de prestaciones de alimentacian diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60




Total de prestaciones de alimentacion a entregar 21.900
N° de prestaciones de higiene y abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y abrigo a entregar 3.650

Los medios de verificacién para el cumplimiento de todas las metas son: Informe Técnico Final y/o Sistema de Registro

Noche Digna.

Sin perjuicio de lo anterior se considerard como minimo, el cumplimiento del 80% de las

metas de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento de los dispositivas a concursar, se ha determinado que las

prestaciones que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega de
servicios son:

1

Albergue Protege: Prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene-abrigo,
atencion basica de salud, continuidad de cuidados basicos de salud o y vinculacién
con la red de salud publica. La prestacion de alimentacion se calcula en razon al
triple de la cobertura para el caso de los albergues (desayuno, almuerzo y cena).
Adicionalmente, se considera que al menos a la mitad de los participantes se les
entreguen prestaciones de higiene y/o abrigo.

Ruta Protege: Prestaciones de alimentacién, higiene y/o abrigo y atencién basica
de salud y derivaciones. La prestacion de alimentacion se calcula en razon al doble
de la cobertura (desayuno y cena). Adicionalmente, se considera que al menos a la
mitad de los participantes se les entreguen prestaciones de higiene y/o abrigo.

TERCERA: ACCIONES A DESARROLLAR.

Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos.

Contar con los Recursos Humanos conforme a lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos.

Coordinarse con la Central de Coordinacion y Reportabilidad o el dispositivo de
coordinacion que corresponda y que se informe por la SEREMI, el cual a su vez




coordinara con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, as/
como con otras instituciones que presten servicios a personas en situacion de calle.
4. Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Noche Digna, o en la
plataforma que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle.
5. Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos.

CUARTA: OBLIGACIONES.

En el marco de la implementacion del o de los dispositivos sefalados en la clausula

segunda, el ejecutor, tendra las siguientes obligaciones:

a)

b)

c)

d)

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda del presente
convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las bases
del concurso, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente
Plan Protege Calle del Programa Noche Digna y toda instruccién impartida al efecto por
parte de la Subsecretaria de Servicios Sociales o por la Secretaria Regional Ministerial
que sea necesaria para la adecuada implementacion, todas las cuales se entenderan
que forman parte integrante del presente convenio.

Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacion que
el Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados
especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con la
Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusién del Plan
Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos adjudicados, una vez
efectuado el traspaso de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios solo a personas que se encuentren en situacién de calle segun la
definicion entregada en los considerandos del presente instrumento. El incumplimiento
de esta exigencia dara origen al término anticipado del convenio.

Entregar el Informe Técnico de Planificacion, Instalacién, Informes Técnicos de Avance
y un Informe Técnico Final, de acuerdo a lo establecido en la clausula séptima del
presente convenio.



p) Reportar a la Central de Coordinacion y Reportabilidad diariamente, la ocupacién del
dispositivo’

q) Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacién del Anexo
Cuestionario para Personas en Situacion de Calle, a todos/as los usuarios/as del
dispositivo de corresponder.

r) En caso que el ejecutor sea una institucion privada rendir garantia de fiel cumplimiento,
de conformidad con lo establecido en la cldusula décima del presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instrucciéon que
emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en especial

aquellas que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

Por su parte, la_Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Region de Aysén se obliga a:

a) Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del
presente convenio.

b) Acompanar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.

c) Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de
Sistema de Gestion de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema de Registro
del Programa Noche Digna, o la plataforma que la reemplace, ambos del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia.

d) Convocar y participar de las mesas técnicas.

e) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Plan Protege Calle, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

! Todos los servicios de Coordinacién Territorial y atribuciones de la Central Nacional de Coordinacién y
Reportabilidad (CCR), seran ejecutadas por esta u otro dispositivo o servicio de que lo reemplace de ser
determinado por MDSF




f) Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefalado en la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o norma que la reemplace.

g) Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones
y los tiempos de ejecucién de los dispositivos segun lo establecido en las bases del
concurso, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente
Plan Protege Calle y en el presente convenio.

h) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos e
Informes de Inversion.

i) Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las
bases del concurso, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
componente Plan Protege Calle, aprobado mediante Resoluciéon Exenta N° 18 de, 2023 de
la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyo
incumplimiento podra dar origen a declarar el término anticipado del presente convenio, por
parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia; ajusténdose a las bases del concurso, al Manual
de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle ya
indicado y a lo establecido en el presente convenio, sin perjuicio de las funciones de
acompanamiento y asistencia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la
Division de Promocion y Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervisidon, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracién necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES.

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferira a Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnologico, la cantidad de $259.150.000.- (doscientos cincuenta y nueve
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millones ciento cincuenta mil pesos), fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, tem 03, Asignacidn 998,
Programa Noche Digna, de la Ley N° 21.516 de Presupuesto de ingresos y gastos del
Sector Publico para el afio 2023, de acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de dispositivo Monto ($)
Ruta Protege $ 98.550.000
Albergue Protege $ 160.600.000

La transferencia de estos recursos se efectuara en 1 (una) sola cuota, una vez que el Gltimo
acto administrativo que apruebe el presente convenio se encuentre totalmente tramitado, el
ejecutor haya entregado el Informe de Planificacion senalado en la clausula séptima de este
acuerdo y siempre que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicién de
cuentas de los convenios de este programa en la respectiva region, de acuerdo a lo
dispuesto en la Glosa N° 15 de la asignacion presupuestaria referida; ademas, en caso de
corresponder por tratarse de una institucién privada, el ejecutor debera entregar una
garantia en los términos dispuestos en la clausula décima del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que
posea el Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas
naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, la certificacion de
conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo
efectiva, en un plazo maximo de 7 (siete) dias corridos contado desde la transferencia de
los recursos. Por su parte, en caso de ser el ejecutor una Municipalidad, debera remitir a la
SEREMI, en un plazo no superior a 7 (siete) dias corridos posteriores a la transferencia de
los recursos, una copia del Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacién de esos recursos
para la ejecucion del dispositivo, documento que ademéas debera ser ingresado al SIGEC
dentro del mismo plazo.
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Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el Ejecutor debera destinar los
recursos transferidos, a los items senalados en el Plan de Cuentas del dispositivo que
corresponde contenido en las respectivas Bases del Concurso, y de conformidad a la (o
las) distribucion(es) econdmica(s) presentada(s) en su postulacién, debiendo destinar como
minimo el 90% del total del monto transferido al item “Gastos Directos a Usuarios”. La
distribucion presupuestaria presentada debera ser aprobada por la SEREMI en su calidad

de Contraparte Financiera del convenio.

Con todo, los items o conceptos generales de gastos son los siguientes:

1.- Gastos Directos a Participantes

Este item comresponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcion directa de la
poblacién beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a prestaciones para
participantes de un dispositivo. Este item se desglosa en los siguientes sub items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la contratacion
de profesionales o personas a cargo de la ejecucion del componente y/o dispositivo
de acuerdo a cada una de las especificaciones establecidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos y las Bases del concurso. Incluye gastos de
Recursos Humanos y gastos de Servicios. Se deja constancia que el personal que
la organizacién contrate para prestar funciones en la ejecucién del Programa, no
tendra relacion laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, sino exclusivamente con la institucion ejecutora.

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el
desarrollo del dispositivo.

c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacion. Incluye gastos de Habilitacion y otros Gastos de Soporte.

2.- Gastos Internos

Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestién
administrativa del dispositivo, tales como materiales de oficina, y otros gastos de
administracién necesarios para la ejecucion y sustento del programa. Este item se
especificara en distintos sub-items. En ningun caso se aceplara que este item exceda el
10% (diez por ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.
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desarrollaran en la ejecucion del dispositivo, dar cuenta de la reunién convocada por
la SEREMI de acuerdo a lo indicado en las Bases de concurso y debera presentarse
a través del SIGEC conforme al formato disponible en dicha Plataforma. De cada
reunion realizada se debera levantar un Acta (segun el formato informado por la
SEREMI), que indique sus participantes, fechas de realizacién y tematicas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacién

La institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de
Instalacién por cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos
siguientes a la fecha de aprobacion del Acta de Apertura del dispositivo respectivo,
dando cuenta de dicho proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e
intangibles descritos en el Manual de Crientaciones y Estandares Técnicos del Plan
Protege Calle. Ademas, deberé adjuntar copia del curriculum de las personas que
han sido contratadas para la ejecucion del respectivo dispositivo, con indicacion de
la funcién a desarrollar por cada una de ellas, debiendo estar acorde con los
requerimientos exigidos en las Bases, en el Manual de Orientaciones y Estandares
Teécnicos para el Plan Protege Calle ya referido.

c) Informes Técnicos de Avance

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance
bimestrales por cada dispositivo ejecutado, segln corresponda, dado el plazo de
ejecucion. Tales informes deberan entregarse dentro del plazo de 7 (siete) dias
corridos siguientes al término del periodo que informa. Los Informes deberan dar
cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones comprometidas y el
cumplimiento de los estandares exigidos en los términos previstos en las bases, el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle y el
presente acuerdo. El primer informe debera contener la informacién de los primeros
60 (sesenta) dias corridos siguientes a la fecha de apertura del dispositivo
consignada en el Acta de Apertura y asi sucesivamente segin corresponda.

d) Informe Técnico Final
La Institucién ejecutora deberé entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final
dentro del plazo de 30 (treinta) dias corridos contados desde el término de la etapa
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entrega de servicios, que debera contener todos los procesos desarrollados en tomo
a la ejecucion del dispositivo.

El Informe Técnico de Planificacion, de Instalacién, los Informes Técnicos de Avance
y el Informe Técnico Final, se encontraran disponibles en SIGEC para ser
completados por el ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de
la SEREMI dentro del plazo indicado precedentemente, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso.

» Revisién de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo 12 (doce) dias corridos contados desde su recepcion en la Oficina de
Partes de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarios
o rechazarlos a través del SIGEC.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC, deberan ser subsanados por el Ejecutor,
quien tendra un plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde el rechazo para corregirios.
La contraparte técnica de la SEREMI procederé a su aprobacién o rechazo definitivo dentro
del plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde su correccién por el Ejecutor en SIGEC.

OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS E INFORMES FINANCIEROS.

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucion N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el
procedimiento de rendiciones de cuentas, de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe
ser entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes
siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la
recepcion de los informes para determinar la correcta ejecucién de los
recursos transferidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.
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3. Mantener a disposicion de la Contralorfa General de la Republica, los
antecedentes relativos a la rendicion de cuentas de las sefaladas

transferencias.

Ademas, y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 30 del afo 2015, de la
Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, el

ejecutor debera entregar a la SEREMI el siguiente documento:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos
que por el Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona
responsable, legalmente, de percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos
que por el Convenio se transfieren.

3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacion y

ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.
Para el caso de ejecutores que sean entidades publicas, la rendicion de cuentas se hara de
conformidad con lo establecido para este tipo de entidades en la Resolucién N° 30 de 2015
de la Contraloria General de la Republica, esto es: comprobante de ingreso por los recursos
percibidos, que debe especificar el origen de los recursos, e Informes mensuales y final de
su inversion descritos en la clausula anterior.

INFORMES FINANCIEROS

Asimismo, el ejecutor debera presentar de manera separada para cada dispositivo
adjudicado, los siguientes informes financieros:

a) Informes Financieros Mensuales
La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI, Informes Financieros Mensuales que
den cuenta de la ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversion
realizada, fechas en que se realizd, uso en el que se aplicd y el saldo disponible para el
mes siguiente, de acuerdo al Plan de Cuentas presentado y a la o las redistribuciones
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econémicas realizadas, todos los cuales deberan ser remitidos por escrito y en formato
papel en la Oficina de Partes de la SEREMI conforme se indica en los pérrafos siguientes,
con respaldo en el SIGEC,

Estos Informes deberan presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes
siguiente a aquel que se esta informando y deberan ser revisados por la SEREMI.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”.

b) Informe Financiero Final
La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI, un Informe Financiero Final que dé
cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversion
realizada, desagregada por items, y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe debera presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, y ademas ser remitidos a través del Sistema de Gestidn
de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes al término de la ejecucion. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra
documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o gasto
de los fondos respectivos.

+ Revision de los informes financieros

La SEREMI, revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde su recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte
del organismo Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que lo
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser
notificadas al ejecutor por escrito, en un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al término
de la revisién. El Ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la
notificacién de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y
entregarlos a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de los diez (10) dias
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habiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma
definitiva, lo que debera ser notificado al Ejecutor dentro de los cuatro (4) dias corridos
siguientes de adoptada la decision por la SEREMI.

La no presentacion de los Informes Financieros Mensuales, la no realizacién de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerara un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al

ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun
corresponda.

Una vez aprobado o rechazado en forma definitiva el informe financiero final, el ejecutor
debera restituir los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados, en caso de existir,
en un plazo de doce (12) dias corridos desde la comunicacion que da cuenta de la
aprobacion o rechazo de informe referido, con todo, los saldos de recursos transferidos no
utilizados deberan ser ingresados a rentas generales de la Nacion antes del 31 de enero
del ano siguiente al término del plazo ejecucion, sin perjuicio de las normas legales vigentes
que rijan al momento de la restitucion.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
Gltimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la SEREMI, y
reintegrados los saldos no rendidos, observados no ejecutados y/o rechazados; en caso de
existir, en el plazo indicado en la clausula anterior.

El plazo de ejecucion del dispositivo se computara desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos, y constara de 3 etapas: a) Instalacion; b) Entrega de Servicios y ¢)
Cierre.

La Instituciéon adjudicataria podra comenzar a realizar las acciones, que no impliquen
gastos, a contar de la suscripcion del presente instrumento, sin embargo, la transferencia

solo procedera una vez totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que apruebe el
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la SEREMI debera remitir la solicitud mas un informe técnico via Oficio que justifique la
solicitud, dirigido allla Jefe(a) de Division de Promocion y Proteccion Social de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible realizar una
nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del programa, asi
como la proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el Jefe(a) de Division informara mediante
oficio a el/la SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al convenio, la cual
debera ser aprobada por el acto administrativo correspondiente.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucion ejecutora se encuentre al dia en la presentacién de rendicién de cuentas de los
convenios de este programa y en el caso de las instituciones privadas que mantenga una
garantia en los términos exigidos en la clausula siguiente.

c) Cierre
Alfinalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo
maximo de quince (15) dias corridos, el Ejecutor realizara todas las acciones relacionadas
con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario
de bienes, entre otras acciones.

DECIMA: DE LA GARANTIA (APLICA SOLO A INSTITUCIONES PRIVADAS)

A objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
respectivo Convenio, y en caso que el adjudicatario sea una institucién privada, se debera
entregar en la Oficina de Partes de la SEREMI de la Region de Aysén, previo a la
transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total
tramitacion del Acto Administrativo que apruebe el presente convenio, una boleta de
garantia bancaria, péliza de garantia de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el
5% del monto total del dispositivo adjudicado, la que debera tener una vigencia que exceda,
en al menos 60 (sesenta) dias corridos al plazo maximo de ejecucién del dispositivo. Esta
garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el nombre del(los) dispositivo(s)
adjudicado(s), a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la Regién de Ayseén.
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La garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, lo cual sera informado mediante
oficio suscrito por ella SEREMI de la Region de Aysén, directamente al Ejecutor,
documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el plazo del cual
dispondra para entregar la garantia solicitada, la cual debera ser remitida a través de la
Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente, a fin de mantener caucionados
permanentemente los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la Institucion adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos sefalados en el parrafo precedente.

La garantia entregada, sera exigible por cualquier infraccion o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al
Ejecutor, y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros
Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos y/ observados en el plazo de
doce (12) dias corridos contados de la notificacién de la aprobacion del Informe Final de
Inversion. En caso de ser rechazados los Informes Finales, sdlo se procedera a la
devolucion de la Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no
ejecutados, no rendidos y/o rechazados, segun corresponda, en el plazo de doce dias (12)
corridos contados desde la notificacion del rechazo.

La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al convenio y podra ser
ejecutada en caso de incumplimiento del Ejecutor a las obligaciones establecidas en el
respectivo convenio.

DECIMA PRIMERA: DE LA PRORROGA AUTOMATICA.

El presente convenio de prorrogara en forma automatica y sucesiva por periodos iguales.
Lo anterior operard en la medida que la Subsecretaria cuente con disponibilidad
presupuestaria conforme a la Ley de Presupuestos del Sector Piblico del afio respectivo
para dicha ejecucion y previo Informe favorable de la contraparte técnica y financiera. Para
efectos de la prérroga, sera requisito indispensable una evaluacion técnica y financiera
respecto de la ejecucién del convenio.
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Para ello, la contraparte técnica y financiera de la SEREMI debera emitir un Informe de
evaluacion a la prérroga, una vez ejecutado el décimo (10) mes de ejecucién dé cuenta del
comportamiento técnico y financiero del Ejecutor. Dicho Informe debera ser remitido por la
Secretaria Regional Ministerial a la Subsecretaria de Servicios Sociales, dentro de los (15)
dias habiles siguientes al cumplimiento del mes indicado, con el fin de que determine la
pertinencia presupuestaria para dar curso a la prérroga, previa revision de la Division de
Promocién y Proteccion Social perteneciente a la misma Subsecretaria. Mediante Oficio de
la Subsecretaria de Servicios Sociales dirigido a la SEREMI dentro del plazo de ejecucién
del dispositivo se comunicara la respectiva disponibilidad presupuestaria, debiendo dictarse
el correspondiente acto administrativo.

DECIMA SEGUNDA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS.

La Contraparte Técnica serd ejercida la SEREMI o uno o mas funcionarios/as con
responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendra las siguientes funciones:
a) Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto desarrollo
y ejecucién del o los Dispositivos, velando por el estricto cumplimiento de lo
acordado en el respectivo Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen
desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado
en las presentes Bases y en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
para el Plan Protege Calle, pudiendo para ello requerir al Ejecutor informacién
sobre su ejecucion, citar a reuniones periddicas, aclarar dudas que surjan
durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos,
efectuar capacitaciones, entre otras labores.
b) Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el
ejecutor.
c) Mantener un archivo actualizado con la totalidad de los antecedentes del
Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitaciéon del Ejecutor en el uso y manejo del
Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC) y del Sistema Informatico Noche
Digna (SND) o plataforma que lo reemplace, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia y coordinar con ella encargado/a financiero/a de la SEREMI, la
capacitacion en el ambito presupuestario.
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Si la institucion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.

Si la documentacion, informacion o antecedentes oficiales presentados por la
Institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

Si la institucion ejecutora no efectua las actividades formuladas en el convenio o no
presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos
consideran una ejecucién deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o
no se cumplen los estandares establecidos en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle.

Si la entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasion del Convenio a
los objetivos comprometidos.

Si la entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en las
bases, Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle y lo
estipulado en el presente convenio.

Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros
en los plazos estipulados.

Si el dispositivo no se ha instalado en los veinte (20) dias cormridos, contados desde
efectuada la transferencia de recursos.

Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informatico de Registro del Programa Noche
Digna, o en la plataforma que la reemplace.

Si la Secretaria Regional Ministerial no dé la aprobacién de apertura de uno o mas
dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estandares minimos exigidos
por las bases, el Manual de Orientaciones y estandares Técnicos para el Plan
Protege Calle.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI deberé aplicar

el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que

motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio indicado en la

comparecencia, dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la toma de conocimiento

del incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondra de siete (7) dias corridos
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a partir de esta notificacion para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o
explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el Informe, o si se determina que resultado
de la evaluacion de sus contenidos no justifica las razones de los incumplimientos, la
SEREMI podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en tal
caso debera exigir la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados.

Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido

penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
quien(es) corresponda.

DECIMO CUARTA: EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1
(uno) en poder de cada parte.
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DECIMO QUINTA: DE LAS PERSONERIAS.

La personeria con la que comparece don(fia) Soledad Bustamante Farias para actuar en
representacion de Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico, consta en escritura

publica repertorio 379 de fecha 1 de julio 2021, en notaria Gonzalo Harambillet Melero, San
Miguel, Region Metropolitana.

La personeria de don(fia) Karina Acevedo Auad, para actuar en representacion de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de Aysén, consta
en Decreto N° 13, 1 de abril de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Y FAMILIA
SEN
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lvalu Zuloaga I —

De: Pilar Mackarenna Retamal Siefert

Enviado el: miércoles, 10 de mayo de 2023 8:19

Para: Monica Gallardo

Ce: Ivalu Zuloaga

Asunto: RV: Informe Planificacion

Datos adjuntos: Informe Planificacién Albergue Coyhaique 2023 .xIsx

Sefiora Monica

Junto con saludar, adjunto informe de planificacion de Albergue Coyhaique, era el ultimo documento que faltaba.

De: Soledad Bustamante <shustamante @ongcidets.cl>

Enviado el: martes, 9 de mayo de 2023 18:00

Para: Pilar Mackarenna Retamal Siefert <PRetamal@desarrollosocial.gob.cl>; ‘alicia acevedo'
<acevedoalicita@gmail.com>; 'carola rozas' <carolarozass@gmail.com>

Asunto: Informe Planificacion

Pilar, junto con saludarte, envio adjunto Informe de Planificacion de los dispositivos Ruta Social y Albergue de
Coyhaique

Saludos

Soledad Bustamante F.

[NUmero de pégina]




SEREMI

Region de fysen

Mimisterio de
Desarrollo Social
y Familia

MEMO: Ne | )\
ANT :

MAT : Revision de pdliza, Albergue y Ruta
Protege , CIDETS

COYHAIQUE,

1 0 MAYO 2023
DE : PILAR RETAMAL SIEFERT
PROFESIONAL NOCHE DIGNA
A JEFA ADMINISTRATIVA, SEREMI DESARROLLO SOCIAL,

REGION AYSEN.

A traves del presente, informo que el 5 de mayo de 2023 ingresa poliza de garantia de
primer concurso Plan Protege, Albergue y Ruta, adjudicada mediante RES N° 409 de 26
de abril de 2023. Esta es revisada bajo los siguientes criterios:

Que nombre, rut y direccién sea de la institucién que ejecuta el convenio.

Que nombre, rut y direccién del beneficiario (SEREMI) estén correctos (rut seremi
60.103.003-9)

Que el porcentaje asegurado sea el indicado en convenio.

Revisar autenticidad de la pdliza en la pagina web de asegurador.

Que la vigencia de la péliza cumpla con lo establecido en convenio.

Que en la péliza se indique correctamente el nombre correcto del convenio.

Poliza N* 172419 se encuentra revisada y cumple con todo lo anterior mencionado.

PRO SIONAL NOCHE DIGNA

PRS/NMB/

Distribucion :

- Coordinadora Area Social
- Archivo Gral.

-Archivo Programa

siscone EX -Y@F/L? 13






DETS

Accion y reflexidn

¥ s i dgico y Soclal

Oficio N° 0098-2023

Santiago 05 de mayo de 2023

Sra.

Karina Acevedo Auad

SEREMI Region de Aysen

Ministerio Desarrollo Social y Familia
Presente

De nuestra consideracion,

Junto con saludar y en el marco de ejecucion del programa primer concurso Plan Protege Calle 2023, Albergue
y Ruta Social, adjunto remito a usted pdliza de garantia de dicho convenio.

Sin otro particular, le saluda muy atentamente.







Sequros

Santiago, miércoles, 03 de mayo de 2023
Sr(a)(ita)
CENTRO DE INVEST. Y DESARR.TECNOLOGICO Y
PRESENTE

Ref.:Poliza GARANTIA 172419

Estimado(a) Cliente:

Queremos darle la mas cordial bienvenida como cliente de HDI Seguros y agradecer la
confianza que ha depositado en nosotros, al habernos escogido como su Compafiia de
Seguros Generales.

El personal de nuestra Compania queda en este momento a su disposicion para lo que Usted
requiera: consultas acerca de éste u otro seguros, informacién de nuevos productos, consultas
sobre el pago de sus cuotas, etc. Para ello, contamos con diversos medios a través de los
cuales puede contactarnos:

s Fono de nuestro Departamento de Servicio al Cliente 600 600 6010.

= Por medio de nuestro sitio web www.hdi.cl, el Unico sitio en Chile que pone a su
disposicion toda su historia como Cliente Vigente de nuestra Compania, a través de una
clave secreta. Aqui podra revisar el estado de sus pdlizas, consultar sus pagos, denunciar
siniestros, actualizar sus datos, etc.

¢ También nos puede escribir a contacto@hdi.cl y obtener respuestas en menos de 24
horas.

s Avenida Manquehue Norte 160, Edificio Plaza Manquehue. Las Condes - Santiago —
Chile, Departamento de Servicio al Cliente.

« Para denuncia de siniestro de vehiculos el teléfono habilitado, es 600 600 6010 y desde
celulares (02) 2231 2262,

Finalmente, adjunto a la presente encontrara su Pdliza de Seguros y también, en caso que no
haya escogido una modalidad de pago automatico, encontrara un Aviso de Vencimiento, el cual
puede cancelar en cualquier centro de pago con los cuales tenemos convenio o directamente
en el botdn de pago nuestra pagina web.

Esperando entregarle siempre nuestros mejores servicios, le saluda muy atentamente,

I

HDI Seguros S.A.

Paginas 1 /3



Sequros
CERTIF.
POLIZA ENDOSO
172419 DECLARACION b 174 DE GARANTIA
WEB DE EJECUCION INMEDIATA
VIGENCIA VIGENCIA :
s ey PROPUESTA EMITIDAEN : UF.
10-05-2023 30-08-2024
INTERMEDIARIO : 2359 ICONTRATANTE / PROVEEDOR :
PROD.SEG.VERONICA FLETCHER Y CIA. LTDA - CENTRO DE INVEST. Y DESARR.TECNOLOGICO Y
COMISION : AF : 16% RUT : 65.227.510-9
CORREDORES PERPETUA FREIRE 166 LA FLORIDA, LA FLORIDA
HDI SANTIAGO METROPOLITANA DE SANTIAGO

HDI SEGUROS S.A. EN ADELANTE DENOMINADA LA COMPANIA, CON ARREGLO A LAS CONDICIONES GENERALES
QUE SE ADJUNTAN Y QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA, APLICABLES AL PRESENTE CASO Y
ACEPTADAS POR AMBAS PARTES Y A LAS CONDICIONES PARTICULARES QUE SE ESPECIFICAN, ASEGURA LO
SIGUIENTE:

- SE ENCUENTRA EN PODER DE LA COMPANIA CONTRACONFIANZA DE SEGURO DE GARANTIA No.RUT 65227510-
8.

RUT NOMBRE FIGURA

60.103.003-9 SEC.REG.MINIST.DE DESARR.SOCIAL REG. AYS ASEGURADO
65.227.510-9 CENTRO DE INVEST. Y DESARR.TECNOLOGICO Y PAGADOR / PROVEEDOR
TEXTO

PARA GARANTIZAR EL COMPLETO Y FIEL CUMPLIMIENTO DE LAS CBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL RESPECTIVO CONVENIO; CONVENIQO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
PRIMER CONCURSO PROGRAMA NQCHE DIGNA; COMPONENTE 1: PLAN PROTEGE CALLE 2023;
PARA LA REGION DE AYSEN.

POLIZA DE EJECUCION INMEDIATA Y DE CARACTER IRREVOCABLE.

COBERTURAS MONTO ASEGURADO RIMA NETA DEDUCIBLE

1027 CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 362,00 - 0.00
PRIMA EXENTA PRIMA AFECTA IMPUESTO PRIMA TOTAL
0,00 1.44 9,03
FORMA DE PAGO : 100% CONTADO. MONTO TOTAL ASEGURADO : 362
VIA DE PAGO : BOLETINES
TIPO DE FACTURA : FACTURA POST-PAGO

ESTA POLIZA GARANTIZA EN FORMA ADICIONAL Y EN LIMITE UNICO Y COMBINADO CON RESPECTQ AL MONTO
ASEGURADO, LAS OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES DEL AFIANZADO PARA CON SUS
TRABAJADORES SIEMPRE Y CUANDO ESTOS TRABAJADORES HUBIESEN TENIDO EL CARACTER DE TALES DEL
CONTRATO OBJETO DEL PRESENTE SEGURO Y A LA CONDICION QUE EL ASEGURADO EJERZA LOS DERECHOS
DE INVESTIGACION Y RETENCION ESTABLECIDOS EN EL CODIGO DEL TRABAJO.

CONDICIONES DE COBERTURA:

* SE FIJAN LAS DOCE HORAS (12), DE LAS FECHAS ARRIBA INDICADAS COMO INICIO Y TERMINO DE LA
COBERTURA.

* COBERTURA SEGUN POLIZA INSCRITA EN LA S.V.S. BAJO EL CODIGO POL 120170148 Y/O CONDICIONES
PARTICULARES ESPECIFICADAS.
— S | v -
3. TEN 39 .5V0

- 0 I .l
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Seguros

CONDICIONES ESPECIALES:

* EN CASO DE INEXACTITUD O ERROR EN LAS ESPECIFICACIONES DEL BIEN ASEGURADO DECLARADA EN LA
PROPUESTA DE SEGUROS, QUE TENGA COMO CONSECUENCIA LA APLICACION DE UNA PRIMA INSUFICIENTE,
SE INDEMNIZARA EL SINIESTRO A PRORRATA DE ESTA INSUFICIENCIA.

DEDUCIBLES:
¢ SIN DEDUCIBLES.

OBSERVACIONES:
* NO HAY OTROS SEGUROS.

* SOLO SON VALIDAS LAS CONDICIONES EXPRESAMENTE SENALADAS EN ESTE DOCUMENTO Y/O ANEXOS
ESPECIALES.

* LA COPIA DEL CONTRATO, RESOLUCION U ORDEN DE TRABAJO, QUE SE ENCUENTRA EN PODER DE LA
COMPAN!A ES EL FIEL REFLEJO DE SU ORIGINAL Y CUALESQUIERA MODIFICACION DEBE SER NOTIFICADA A LA
COMPANIA PARA SU ACEPTACION O RECHAZO.

» PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES QUE DERIVEN DE LA PRESENTE POLIZA Y ESPECIFIAMENTE PARA
TODAS AQUELLAS ACCIONES YA SEAN DE REEMBOLSO U OTRA NATURALEZA CONTRA LOS AFIANZADOS,
CODEUDORES Y/O AVALES, LAS PARTES PRORROGAN COMPETENCIA A LOS TRIBUNALES DE SANTIAGO,
FIJANDO COMO DOMICILIO EN DICHA CIUDAD.

e EL ASEGURADO DE CONFORMODIDAD A LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA
PODRA RECLAMAR PAGO DE INDEMNIZACION SOLO HASTA DENTRO DE LOS TREINTA DIAS SIGUIENTES AL
TERMINO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.

e L

P.P. HDI SEGUROS S.A. Firma Cliente

Paginas 3/ 3




Seguros

POLIZA DE GARANTIA A PRIMER REQUERIMIENTO Y DE EJECUCION INMEDIATA

Incorporada al Depdsito de Pélizas bajo el cédigo POL120170148

CONDICIONES GENERALES

PRIMERO: Reglas aplicables al contrato

"Se aplicaran al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los articulos siguientes y las
normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VI, del Libro I, del Cédigo de Comercio. Sin
embargo, se entenderdn vélidas las estipulaciones contractuales que sean mas beneficiosas para el
asegurado o el beneficiario."

SEGUNDO: Definiciones

Para los efectos de esta pdliza se entiende por:

a) Asegurado: aquel a quien afecta el riesgo que se transfiere al asegurador.

b) Beneficiario: el que, aun sin ser asegurado, tiene derecho a la indemnizacién en caso de siniestro.

c) Afianzado: la persona natural o juridica que en virtud de Ley o Contrato, tiene obligaciones con el
Asegurado.

d) Contratante, contrayente o tomador: el que celebra el seguro con el asegurador y sobre quien recaen, en
general, las obligaciones y cargas del contrato.

e) Asegurador o Compaiiia: el que toma por su cuenta el riesgo.

f) Ley o Contrato: el individualizado en las Condiciones Particulares, cuyas obligaciones quedan cubiertas por
la péliza. Dentro del término ley, se entenderan también comprendidas las normas reglamentarias o
administrativas que la complementen.

TERCERO: Cobertura y Materia Asegurada.

La presente pdliza garantiza el fiel cumplimiento por parte del Afianzado de las obligaciones contraidas en
virtud de la ley o del contrato individualizado en las Condiciones Particulares de esta péliza, siempre que el
incumplimiento de las obligaciones garantizadas sea imputable al afianzado o provenga de causas que
afecten directamente su responsabilidad y que ocurra dentro de la vigencia de la péliza.

Se considera que forman parte de dicho contrato las bases administrativas, las especificaciones técnicas, los
plancs y en general todos los documentos que conforme al contrato debe entenderse que forman parte
integrante del mismo. El texto del referido contrato y los documentos que forman parte de él, son los que el
tomador ha entregado a la Compaiiia al momento de solicitar la contratacion del seguro.

CUARTO: Suma asegurada y limite de indemnizacién
La presente pdliza garantiza hasta el monto asegurado, los dafos patrimoniales que el Asegurado sufra como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contraidas por el Afianzado.

QUINTO: Exclusiones

Se excluye de la cobertura de la pdliza:

Multas o clausulas penales pactadas en el contrato, a menos que se haya estipulado expresamente otra cosa
en las Condiciones Particulares.

Acciones o reclamaciones fundadas en lo dispuesto en los articulos 183-A y siguientes del Libro | del Cédigo
del Trabajo, Titulo VII Del trabajo en régimen de subcontrataciéon y del trabajo en empresas de servicios
transitorios, a menos que se haya estipulado expresamente otra cosa en las Condiciones Particulares.

SEXTO: Prima y efectos del no pago de la prima.
El pago de la prima corresponde a una obligacion del Contratante. En consecuencia la falta de pago de la
misma, no sera oponible ni afectard en modo alguno los derechos del Asegurado frente al Asegurador.

SEPTIMO: Vigencia de la Péliza, Denuncia y Pago del Siniestro.

Esta poliza sélo cubre los riesgos que ocurran durante su vigencia.

Para proceder al pago de la indemnizacién, el Asegurado debera haber notificado al Asegurador, tan pronto
sea posible una vez tomado conocimiento, de la ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir o



constituya un siniestro, indicando, ademas, el monto reclamado, el niumero de pdliza y el nombre del
Asegurado.

Cumplido lo anterior, el Asegurador debera pagar en el plazo maximo de 30 dias corridos después de hecha
la denuncia al Asegurador, la suma requerida, sin que corresponda exigir mayores antecedentes respecto de
la procedencia y el monto del siniestro.

Queda convenido entre las partes que la devolucién por el asegurado a la Compafiia de la presente péliza o
del ejemplar que haga sus veces, antes del término de la vigencia de la cobertura, implica por parte del
asegurado renuncia expresa de sus derechos a reclamar indemnizacion por los riesgos cubiertos por la
misma.

OCTAVO: Subrogacion.

Por el hecho del pago del siniestro la Compania queda automatica y legalmente subrogada en los derechos y
acciones que el Asegurado tenga contra el Afianzado, de conformidad a lo establecido en el articulo 534 del
Cadigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo anterior, la Compafia tiene derecho a que el Afianzado le reembolse toda suma que ella
haya pagado al Asegurado en virtud de esta péliza con los reajustes e intereses que correspondan.

NOVENO: Solucién de Conflictos.

Sera tribunal competente para conocer de las causas a que diere lugar el contrato de seguro, indistintamente
el del domicilio del Asegurado o Beneficiario indicado en las Condiciones Particulares.

Cualquier dificultad que se suscite entre el Asegurado o el Beneficiario, segun corresponda o Cesionario en
su caso, y la Compariia, sea en relacidn con la validez o ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la
interpretacion o aplicacién de sus condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o
sobre la procedencia o el monto de una indemnizacion reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por un
arbitro arbitrador, nombrado de comun acuerdo por las partes cuando surja la disputa. Si los interesados no
se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro, éste sera designado por la justicia ordinaria y, en tal caso, el
arbitro tendra las facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme a
derecho.

Las disputas que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
Asegurado o Beneficiario podran optar por ejercer su accion ante la justicia ordinaria.

DECIMO: Comunicacion entre las partes.

Todas las notificaciones y comunicaciones que se realicen con ocasion de la presente pdliza, deberan
efectuarse a las direcciones de correo electronico que acuerden las partes. No obstante lo anterior, las
comunicaciones podran efectuarse por escrito y podran remitirse, mediante entrega en el domicilio de la parte
destinataria o envio de carta certificada dirigida a tal lugar.

Las notificaciones efectuadas por medio de correo electronico se entenderan realizadas al dia habil siguiente
de haberse enviado éstas; las efectuadas mediante entrega en el domicilio de la parte destinataria, se
entenderan realizadas el dia en que fueron entregadas, y las notificaciones hechas por carta certificada, se
entenderan realizadas al tercer dia habil siguiente al ingreso a correo de la carta, segun el timbre que conste
en el sobre respectivo.

ra







Ingrese Himero de Péliza: °

234567

Ingrese Folio de Verificacidn de Poliza: )

1567

.

SEGUROCS

Visacion de Polizas

+ La péliza 172419 se encuentra vigente en HDI 3 favor de SECREG. MINIST.DE DESARR.SOCIAL REG. AYS
[Rut 60103003-9) y contratada por el afianzado CENTRO DE INVEST, Y DESARR.TECNOLOGICO Y {Rut
65227510-9).

{3) Lo sentimos los documentos no se encuentran disponibles intente mas urdg, en caso de mﬂr el
problema favor comunicarse con nuestro call center opcidn home hdid.

Datos consultados: Poliza: 172419, Folio de Verificacion de Péliza: 172419







