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REF: Aprueba Convenio de Transferencia de Recursos
suscrito para la implementacion de dispositivos
adjudicados en el "Concurso Programa Noche
Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2025,
para la Regién Metropolitana” / Ejecutor: ONG
CIDETS.

RES.EX. N° 1 2 8 O -2025/CT

SANTIAGO; 2 3 MAY 2025

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion
del Estado; en la Ley N°20.530, modificada por la Ley N°21.150 que crea el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia; en la Ley N°19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracién del Estado; en la Ley
N°21.722, que aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el aflo 2025; en la Resolucion
Exenta N°060, modificada por la Resolucién Exenta N°081, ambas de 2025, de la Subsecretaria
de Servicios Sociales, que delega en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social y Familia el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de
transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna; en la
Resolucion Exenta N°044, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que aprueba
manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del
Programa Noche Digna 2025; en la Resolucién Exenta N°080, de 2025, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, que aprueba Bases administrativas y técnicas tipo para los concursos
regionales del programa noche digna, componente 1: Plan Protege Calle 2025, y sus anexos,
correspondiente a la Partida 21, Capltulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 998,
de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025; en la
Resolucién Exenta SSS N°212 de fecha 14 de marzo del aflo 2025, que aprueba las Bases
Administrativas y Técnicas del Concurso “Programa Noche Digna, Componente 1: Plan Protege
Calle 2025, para la Regién Metropolitana; y en la Resolucién N°036, de 2024, de la Contraloria
General de la Republica que Fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon, y

CONSIDERANDO:

1°. Que, en el marco de la aplicacion del Programa Noche Digna, considerado en la Ley
N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025, en su Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, [tem 03, Asignacion 998; se ha incluido el componente
denominado: “Plan Protege Calle, el cual tiene como objetivo general, que las personas en
situacion de calle sean protegidas de los riesgos para la salud y mortalidad en la época invernal
y condiciones ambientales adversas, para lo cual ofrece tres tipos de servicios entregados
mediante los denominados dispositivos, los que proporcionan una serie de prestaciones dirigidas
a las personas en situacion de calle para la satisfaccion de sus necesidades de alojamiento,
alimentacién, higiene, abrigo y/o salud.

2°, Que, en el parrafo segundo de la glosa N°11, aplicable, a la asignacion 998, citada en lo
precedente, se precisa que la transferencia de los recursos ahi establecidos:

“se efectuara sobre la base de los convenios que suscriba el Ministro de Desarrollo Social y
Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales y los organismos ejecutores, en
los que se estipularan las acciones a desarrollar y los demas procedimientos y modalidades
que se consideren necesarias.”
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3% Que, a objeto de seleccionar a los organismos ejecutores con los cuales se suscribiesen
los convenios de transferencia de recursos para financiar la implementacién de dispositivos del
componente: Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, en su versiéon 2025, y dando
cumplimiento en ello a lo dispuesto en el articulo nueve de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue aprobado por el D.F.L. N°1/19, como también a lo prescrito por
el articulo 23 de la citada Ley N°21.722; mediate Resolucién Exenta SSS N°0212, de fecha 14
de marzo del 2025, la Subsecretaria de Servicios Sociales convocéd al “Concurso “Programa
Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2025, para la Regién Metropolitana’,
aprobandose las Bases Técnicas y Administrativas del referido concurso Yy Sus anexos, en
adelante también e indistintamente las "Bases”.

4°, Que, estimandose por esta Seremi que el proceso de evaluacién y la propuesta de
adjudicacion se ajustaba, en la forma y en el fondo, a lo dispuesto por las bases del concurso en
cuestion, mediante la Resolucién Exenta N°0893, de fecha 11 de abril de 2025, de esta Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién Metropolitana se adjudicé a la
ONG CIDETS la ejecucion de los dispositivos, por los montos y con las demas caracteristicas y
condiciones, que se exponen en la siguiente tabla:

Tipo de Dispositivo Territorio/Comunas Di sl\:)zr;::‘.)iv o Capacidad
Albergue Santiago | $50.400.000 20
Ruta Social Recoleta $52.200.000 30
Ruta Social San Miguel y San Joaquin $52.200.000 30
Ruta Social Santiago $52.200.000 30
TOTAL $207.000.000 110
59, Que, conforme a lo establecido en el numeral 12.1 de las bases del concurso,

identificadas en el considerando tercero precedente, con fecha 9 de mayo de 2025, se suscribié
un convenio de transferencia de recursos entre la Seremi de Desarrollo Social y Familia de la
Region Metropolitana y la ONG CIDETS, a fin de financiar la ejecucién y gestién de los
dispositivos adjudicados, especificados en el considerando cuarto precedente, para cuyo
perfeccionamiento se hace necesario de la emisién y tramitacion del acto administrativo
aprobatorio respectivo.

6°. Que, se deja constancia que, a la fecha de suscripcién del convenio, que se aprueba
mediante el presente acto, éste cumplia con todos y cada una de las exigencias — obligaciones y
prohibiciones — establecidas por los articulos 24 y 25 de la Ley de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afio 2025, N°21.722. Sin perjuicio de los antecedentes expuestos en
el texto de la convencion se acreditan algunas de las referidas exigencias adjuntan a la presente
resolucion los siguientes documentos, los cuales se entienden que forman parte integrante de la
misma:

1. Certificado de Inscripcion en el Registro de Personas Juridicas Receptora de Fondos
Pdblicos emitido con fecha 16 de mayo de 2025, por el Registro Central de Colaboradores
del Estado y Municipalidades dando cuenta que la ONG CIDETS se encuentra inscrita en
el referido registro, cumpliendo en ello con lo dispuesto por la Ley N°19.862.

2. Certificacion emitida por la Coordinadora del Area Administrativa de la Seremi emitido
con fecha 09/05/2025 dejando constancia que, a la fecha de suscripcién del convenio,
que se aprueba por medio de este acto la ONG CIDETS se encontraba en cumplimiento
en la entrega de las rendiciones de cuentas de los recursos previamente transferidos por
la misma unidad otorgante.

3. Certificado de Vigencia de Persona Juridica sin Fines de Lucro, de la institucién ejecutora
previamente individualizada, emitido por el Servicio de Registro Civil e ldentificacion de
Chile con fecha 27 de marzo del afio en curso adjunto a su propuesta al concurso
identificado en el considerando tercero del presente acto, en el que consta que ésta tiene
una antigliedad superior a dos afios desde su constitucion.
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7°. Que, se declara, en consonancia con lo dispuesto por el inciso sexto del articulo 23 de
la Ley de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025, N°21.722; que a la fecha
esta Seremi no tiene antecedente alguno de que la ONG CIDETS haya incurrido en casos de
graves de incumplimiento de las disposiciones de la citada ley, como tampoco de los términos de
convenios suscritos precedentemente entre dicha institucion con el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, sus Subsecretarias y sus SEREMI.

8°. Que, se deja constancia que, para la generacion, suscripcion y aprobacion del convenio
en cuestion se siguié el procedimiento con las gestiones que se identifican en la siguiente tabla:

N° Institucion Fecha Plataforma o Mecanismo
Firma manual, firma
electronica o digital, del

Entidad representante legal de la
1 Fi de C . ejecutora 08/05/2025 institucion ejecutora enviado
inna:ac Lonvenio adjunto a la comunicacién
identificada en fila sucesiva.
; Firma Manual en documento
Seremi 09/05/2025 adjunto.
Sﬁcggnderzgomlsmn N° oficio 275 Mediante correo de la
5 az.um;’:’ d(') cho Entidad institucion dirigido a
! ejecutora Fecha 09/05/2025 | ofpartes_seremirm@desarrol
documento‘en ; losocial.gob.cl
forma digitalizada. Socialdoc -gob.
Impresién de
convenio, firma ; Archivo en carpeta interna
3 | seremiy Sersml de SEREMI
digitalizacion
9°. Que, la Resoluciéon Exenta N°060, modificada por la Resolucién Exenta N°081, ambas de

2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, delegé en los(las) Secretarios(as) Regionales
Ministeriales de Desarrollo Social y Familia el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar
convenios de transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna,
contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, [tem 03, Asignacion 998,
de la Ley de Presupuestos del Sector Publico vigente para cada afio, en el ambito de su respectiva
regién, y hasta los montos en ella establecidos, asi como también suscribir y aprobar los actos
relacionados con la ejecucién y término de dichos convenios.

10°. Que, existen los recursos disponibles en el presupuesto de esta Seremi para financiar la
transferencia de los recursos acordada en el convenio que se aprueba mediante el presente acto,
de lo que da cuenta el certificado de disponibilidad presupuestaria N°289, emitido con fecha 13
de marzo de 2025, por la Oficina de Gestion Presupuestaria de la Subsecretaria de Servicios
Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

11°.  Que, con fecha 18 de marzo del presente afo la instituciéon ejecutora ingreso en la
Plataforma SIGEC una propuesta de distribucion presupuestaria de los recursos asignados para
financiar la implementacion de cada uno de los cuatro dispositivos adjudicados a ésta, y que
definen el objeto del convenio que se aprueba mediante el presente acto administrativo. Dicha
distribucién fue aprobada, con fecha 5 de mayo de 2025, por la Analista del Area Administrativa
de esta Seremi a cargo de la supervision financiera del Programa Noche Digna.

RESUELVO:

PRIMERO:

APRUEBASE, en el marco del "Concurso Programa Noche Digna, Componente 1: Plan Protege
Calle 2025, para la Region Metropolitana”, el convenio de transferencia de recursos suscrito con
fecha 9 de mayo de 2025, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de
la Regién Metropolitana de Santiago y la ONG CIDETS, para la ejecucién de los cuatro dispositivos
en los territorios, con la capacidad, por los montos y demas caracteristicas definidas en la tabla del
considerando cuarto del presente acto administrativo, instrumento que es del siguiente tenor:
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“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
CONCURSO PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN PROTEGE CALLE
2025, PARA LA REGION METROPOLITANA”
ENTRE SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION METROPOLITANA Y ONG CIDETS

En Santiago, a 9 de mayo del 2025, entre la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la Regién Metropolitana.RUTN®60.105.000-5,representado por su
Secretaria Regional Ministerial, dofia Lorena Estivales Arratia, ambas domiciliadas para estos
efectos en calle Miraflores, N°130, Piso 18, comuna de Santiago, Region Metropolitana, en
adelante e indistintamente “la SEREM/”, por una parte; y por la otra la ONG CIDE TS, en
adelante e indistintamente el "EJECUTOR”; RUT N°65.227.510-9, representada por don
Soledad Gabriela Bustamente Farlas, ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en calle El
Guerrillero 9687, comuna de La Florida, Regién Metropolitana de Santiago.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la Secretaria
de Estado encargada de colaborar por el Presidente de la Republica en el disefio y
aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a
las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e integracién social y la participacién con igualdad de
oportunidades en la vida nacional.

2. Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025,
en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 998,
contempla recursos para la ejecucién del Programa Noche Digna, el cual se constituye
como punto de partida para la concrecién de una Politica Publica para Personas en
Situacion de Calle, la que tiene por finalidad brindar proteccién a las personas que se
encuentran en situacion de calle en nuestro pais en la época de bajas temperaturas, con
el objeto de prevenir los deterioros graves en su salud, mediante el mejoramiento de las
condiciones en que pernoctan, viven y se alimentan. Lo anterior, con el objetivo general
de que logren mayores niveles de inclusién social, a través de la entrega de servicios
sociales basicos orientados a brindarles mayor proteccién y oportunidades para la
superacién de la situacién de calle.

3. Que, los incisos primero y segundo de la Glosa N°11 aplicable a la referida Asignacién
998 establecen respectivamente que, con cargo a estos recursos, también se podran
celebrar convenios con instituciones privadas, de acuerdo con lo que establece el
articulado de esta ley, y con organismos del Gobierno Central, los que no se incorporarén
en sus respectivos presupuestos. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacién posterior de
rendir cuentas. La transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de los
convenios que suscriba el(la) Ministro(a) de Desarrollo Social y Familia, a través de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, y los organismos ejecutores, en los que se
estipularén las acciones a desarrollar y los demés procedimientos y modalidades que se
consideren necesarias.

4. Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacién de calle (en adelante,
“PSC’”), aquellas que carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares publicos o
privados, que no tienen las caracteristicas basicas de una vivienda, aunque cumplan esa
funcién (no incluye campamentos). Asimismo, aquellas personas que, de conformidad
con una reconocida trayectoria de situacién de calle, reciben alojamiento temporal o por
periodos significativos, provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial'.

5. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna es el denominado “Plan
Protege Calle”, el que tiene por objetivo general que las personas en situacién de calle
Sean protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en la calle, lo que se agrava en
la época invernal y en condiciones climéticas adversas.

6. Que, asilas cosas, mediante Resolucién Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025,
de la Subsecretarfa de Servicios Sociales, se aprobé el Manual de Orientaciones y

' Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio Desarrollo Social, Subsecretaria de
Servicios Sociales.




SEREMI

HE RO AEL 401 AR

Ministedloe
Dusariolla Sacialsy
yRamilta

10.

Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche
Digna, a fin de contar con normas de carécter técnico que sirvan como esténdar minimo
y referente obligatorio para los ejecutores participantes en el marco de dicho Programa.

Que, en dicho marco y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 9° del D.F.L N°1-19653
que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, que
establece en su articulo 9° el principio de concursabilidad que debe informar los
procedimientos de contratacién que realice la Administracién, y a lo dispuesto por el
articulo 23 de la Ley N°21.722 ya individualizada, que indica que el concurso sera
obligatorio para la asignacion de recursos correspondientes a transferencias corrientes a
instituciones privadas, salvo que la ley expresamente sefiale lo contrario, es que
mediante Resolucién Exenta SSS N°0212 de fecha 14 de marzo del 2025, la
Subsecretarfa de Servicios Sociales convocéd al “Concurso “Programa Noche Digna,
Componente 1: Plan Protege Calle 2025, para la Regién Metropolitana’, aprobandose
las Bases Técnicas y Administrativas del referido concurso y sus anexos, en adelante
también e indistintamente las “Bases”.

Que, en cumplimiento de lo anterior, mediante Resolucién Exenta N°0770 de fecha 4 de
abril de 2025, de la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Regién Metropolitana se declaré la admisibilidad e inadmisibilidad de las postulaciones
presentadas.

Que, luego de un proceso de evaluacién, la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la Regién Metropolitana mediante Resolucién Exenta N°0893, de
fecha 11 de abril de 2025, adjudicé a la ONG CIDETS, el Concurso “Programa Noche
Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2025, para la Regién Metropolitana”, respecto
de los siguientes dispositivos:

N° Territorio/ Comuna (s) Tipo de Dispositivo
1 Santiago | Albergue

2 Recoleta Ruta Social

3 San Miguel y San Joaquin Ruta Social

4 Santiago Ruta Social

Que, respecto a los requisitos establecidos en los articulos 24 y 25 de la Ley de
Presupuestos del afio 2025, respecto a la transferencia de recursos a instituciones
privadas, cabe mencionar que se tuvieron a la vista al momento de la suscripcién del
presente convenio los siguientes documentos: [) Estatutos de la institucién, que dan
cuenta de que su objeto es "la promocion del desarrollo, especialmente de las personas,
familias, grupos y comunidades que viven en condiciones de pobreza y/o marginalidad”,
y por tanto, es pertinente con la actividad que desarrollara en el marco del presente
convenio; 1) certificado emitido por la Coordinadora del Area Administrativa de la
SEREMI, de fecha 06 de mayo de 2025, mediante el cual se acredita que el receptor ha
cumplido con la obligacién de rendir cuenta en los términos dispuestos por la Resolucion
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica; Ill) certificado de inscripcién
en el Registro de Personas Jurldicas receptoras de fondos publicos en cumplimiento de
la Ley N°19.862, emitido por Ministerio de Hacienda, en el que se da cuenta que la
fundacién se encuentra inscrita en el registro referido, de fecha 5 de mayo de 2025; V)
certificado de vigencia de persona juridica sin fines de lucro, emitido por el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, con fecha 5 de mayo de 2025, en el cual se indica que la
concesiéon de la personalidad juridica del Ejecutor tuvo lugar el 04/07/2003 , bajo el
numero de inscripcion N°8973 y se encuentra vigente, es decir, la institucion cuenta con
dos afios de antigiiedad contados desde su constitucion; y V) Anexo que da cuenta de
otros convenios suscritos por el ejecutor con la SEREMI respectiva y que se encuentran
vigentes. Asimismo, consta que la institucién ha desarrollado desde el afio 2011 al 2024
iniciativas y proyectos destinados a las personas en situacién de calle, tales como
albergues y rutas sociales del plan protege calle, programa calle del SSyQO, y
residencias, residencias familiares y casas compartidas de los centros temporales para
la superacién, y que no se encuentra condenada con prohibicién de celebrar actos y
contratos con organismos del Estado como consecuencia de la aplicacién de la pena
establecida en la Ley N°20.393, y de la prohibicién establecida en el articulo 33 de la Ley
N°21.595, de acuerdo con los antecedentes presentados en la postulacién. Respecto de
lo anterior, la SEREMI tuvo a la vista antecedentes que acreditan lo anterior.
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11. Que, finalmente, cabe sefialar, que la Resolucién Exenta N°060, modificada por la
Resolucién Exenta N°081, ambas de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
deleg6 en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia
el gjercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de transferencia de recursos,
con organismos ejecutores del Programa Noche Digna, contemplado en la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 998, de Ia Ley de
Presupuestos del Sector Pblico vigente para cada afio, en el &mbito de su respectiva
region, y hasta los montos en ella establecidos, asi como también suscribir y aprobar los
actos relacionados con la ejecucién y término de dichos convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementacion por parte de la institucion ONG CIDETS, de
los dispositivos adjudicados en el “‘Concurso “Programa Noche Digna, Componente 1: Plan
Protege Calle 2025, para la Regién Metropolitana”, los cuales deberén ejecutarse segtin se
detalla en el siguiente cuadro:

Dias maximos de Ejecucién
Tipo de Termtonio/ | oo cideg | Monto(s) | Dlasde Diasde | Diasde
Dispositivo Comuna(s) B Instalacion 4 dr: ga Cierre
(Maximos) Sonviclos (Méximos)
Albergue Santiago | 20 $50.400.000 20 120 15
Ruta Social Recoleta 30 $52.200.000 20 120 15
, San Miguel y
Ruta Social San Joaquin 30 $52.200.000 20 120 15
Ruta Social Santiago 30 $52.200.000 20 120 15

Los dispositivo seflalado, deberén ejecutarse de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente, a lo dispuesto en las Bases del Concurso, y sus anexos, y en el
presente convenio; a lo regulado en el Manual de Orientaciones y Estédndares Técnicos del
Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, aprobado a través de la Resolucién Exenta
N°044, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales en concordancia con lo exigido
para cada dispositivo en la Matriz de Estandares del Plan Protege, contenida en el numeral 5
del referido Manual, y de acuerdo a cualquier otra instruccién que imparta el Ministerio, a
través de la Subsecretarfa de Servicios Sociales o de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Regién Metropolitana.

Sin perjuicio de lo anterior y en razén de una eventual emergencia sanitaria, se debera dar
especial cumplimiento a toda instrucciéon o sugerencia que se entregue por la autoridad
sanitaria correspondiente, ya sea para el funcionamiento del dispositivo, el resguardo de la
salud de los colaboradores que se desempefian en ély, en particular, respecto de los usuarios
que asistan.

SEGUNDA: DE LOS DISPOSITIVOS A EJECUTAR Y SUS METAS
A continuacién, se presenta una descripcion y el detalle de los dispositivos a ejecutar con sus
respectivas metas:

ALBERGUE:

Es un dispositivo que tiene por objetivo entregar prestaciones de alojamiento, alimentacién,
higiene y/o abrigo, atencion basica en salud y derivaciones con la finalidad de proteger la vida
y disminuir los riesgos a la salud de las personas en situacién de calle®.

2 El albergue, podré estar dirigido a un perfil especlfico de le poblacién en situacién de calle, tales como:
albergues para mujeres u otro, le que debera especificarse a través de un acuerdo operativo entre la Seremi
MDSF y el ejecutor. Con todo, en ninguin caso se podré implementar un albergue de este tipo solo para nifios,
nifias y adolescentes (NNA). La definicién de un perfil especifico se podré realizar siempre que no implique una
maodificacion sustancial de los esténdares de un albergue establecidos en el manual.
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DIAS DE

DIAS
TIPO DE MONTO DE DIAS DE ENTREGA
COMUNA pisposiTivo | pisposiTivo | CAPACIDAD | iNsTal aCION | DE | ymrne
SERVICIOS
Santiago | Albergue $50.400.000 20 20 120 15

METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 2.400
N° de prestaciones de alimentacion diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacién a entregar 7.200
N° de prestaciones de higiene y /o abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar 1.200

RUTA SOCIAL:

Dispositivo que consiste en la entrega de prestaciones de alimentacion, higiene y/o abrigo y

atencién bésica de salud y derivaciones a las PSC, a través de equipos méviles en aquellos

lugares en los que habitan o transitan.

DIAS DE
TERRITORIO/ | TIPO DE MONTO DE CAPACIDAD DIAS DE ENTREGA |DIAS DE
COMUNAS | DISPOSITIVO | DISPOSITIVO INSTALACION | DE CIERRE
SERVICIOS

Recoleta Ruta Social $52.200.000 30 20 120 15
San Miguel y 2
San Joaquin Ruta Social $52.200.000 30 20 120 15
Santiago Ruta Social $52.200.000 30 20 120 15
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
Cobertura Semanal 210
N° de prestaciones de alimentacién a entregar diariamente 60
N° de prestaciones de alimentacién a entregar semanalmente 420
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar diariamente 15
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar semanalmente 105
Total de prestaciones de Alimentacién a entregar durante el periodo de entrega de servicios 7.200
Total de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar durante el periodo de entrega de 1800
servicios i

Sin perjuicio de lo anterior se considerara como minimo, el cumplimiento del 80% de las metas
de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento de los dispositivos se ha determinado que las prestaciones
que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega de servicios son:

i.  Ruta Protege: Prestaciones de alimentacién, higiene y/o abrigo, cuidados basicos de
salud y derivaciones, gestion de redes y kit verano.

ii. Albergue Protege: Prestaciones de alojamiento, alimentacién, higiene y/o abrigo,
cuidados bésicos de salud y derivaciones, cuidados post hospitalarios leves a
moderados, gestién de redes (publica, privada, familiar, otros).

iii. Albergue: Prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene y/o abrigo, cuidados
béasicos de salud y derivaciones.

iv. Cupo de Invierno: Prestaciones de alojamiento, alimentacién e higiene y/o abrigo.

v. Albergue con Sobrecupo: Prestaciones de alojamiento, alimentacién e higiene y/o
abrigo, cuidados béasicos de salud y derivaciones.

vi. Ruta Social: Prestaciones de alimentacion, higiene y/o abrigo, cuidados bésicos de
salud y derivaciones.

vii. Ruta Médica: Prestaciones atencién médica en la via pablica o puntos calle, en
dispositivos de alojamiento; y vinculacién con la red de salud publica conforme a lo
dispuesto en el Anexo N°3 del presente convenio.
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viii. Ruta Social 24 horas, prestaciones de servicios alimentacion, higiene y/o abrigo,
atencion bésica de salud de manera djaria a entregar a los participantes. Todo lo
anterior segun estandares y orientaciones indicados en el Anexo N°10 de las Bases
de concurso.

En caso de externalizar los servicios de alimentacién y/o aseo, la institucién efecutora sera la
responsable ante la SEREMI que corresponda, respecto del cumplimiento de todos los
estandares minimo de alimentacién y aseo exigidos en el Manual aprobado por la precitada
Resolucion Exenta N°044, de 2025 debiendo requerir en estos casos, toda la documentacién
pertinente a fin de realizar la respectiva rendicién de cuentas.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

1. Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Esténdares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estédndares Técnicos.

2. Contar con los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles y exigencias
establecidas en el referido Manual.

3. Entregar las prestaciones establecidas en la clausula precedente y en el Manual ya
individualizado.

4. Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad o el dispositivo de
coordinacion que corresponda y que se informe por la SEREMI, el cual a su vez
coordinara con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, asi
como con otras instituciones que presten servicios a personas en situacién de calle.

5. Llevar registro de las acciones en el Sistema Informético Calle Cero, o en la
plataforma que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle.

6. Darcumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de Orientaciones
y Esténdares Técnicos.

7. En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor deberd adoptar las medidas
necesarias para resguardar la salud de las personas que asistan al dispositivo, ya
sean parte de su equipo, colaboradores o usuarios; dando cumplimiento a las
medidas de aislamiento social, higiene y aseo que permitan cumplir con los
requerimientos y sugerencias de la autoridad sanitaria.

CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES
I. DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda y tercera del presente
convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las bases
del concurso, al presente convenio, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna y a toda instruccién
impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios Sociales o por la Secretaria
Regional Ministerial que sea necesaria para la adecuada implementacion, todas las cuales
se entenderéan que forman parte integrante del presente convenio.

Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientaciones y Estédndares Técnicos
del Plan Protege Calle, aprobados mediante Resolucién Exenta N°044, de 2025, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacién que el
Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados
especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con la
Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusién del Plan
Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos adjudicados, una vez
efectuada la trasferencia de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios s6lo a personas que se encuentren en situacién de calle segtn la
definicién contenida en el referido Manual y en el articulo 3° N°9, del Decreto Supremo
N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas exigidas en
el Manual de Orientaciones Técnicas, y en el caso de la Ruta Médica y Ruta Social 24
horas, de acuerdo a lo regulado en las Bases de concurso y el presente convenio, para el
correcto avance y administracién del (los) respectivo(s) dispositivo(s), debiendo ceflirse a
los cargos, funciones y perfiles del equipo profesional exigidos en el Manual, los que
deberan informarse en los respectivos informes técnicos de instalacion y final. Asimismo,
en caso de corresponder, debera verificar que respecto a los miembros del equipo ejecutor,
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18.

no concurre ninguna inhabilitad para trabajar con nifios(as) y adolescentes, en virtud de lo
establecido en la Ley N°20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores; ni tampoco aquellos que hayan sido condenados por delitos de
almacenamiento y distribucién de porografia infantil, y que tengan causas pendientes en
su contra respecto a delitos que por su naturaleza, atentan contra la dignidad de los
nifios(as) y adolescentes®.

Eventualmente, el ejecutor podré realizar ajustes a la conformacién del equipo, atendiendo
a la realidad local y frente a una eventual emergencia sanitaria o de otro tipo, siempre y
cuando el ajuste se encuentre debidamente justificado y cuente con aprobacién formal de
la contraparte técnica de la SEREMI correspondiente de manera previa, mediante un oficio.
Para estos efectos, deberd remitir a la SEREMI, previo a su incorporacion, el curriculum
de las personas que se integren a los equipos de trabajo en los dispositivos
implementados®.

Entregar el Informe Técnico de Planificacién, Instalacién, Informes Técnicos de Avance y
un Informe Técnico Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula séptima del
presente convenio. Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero
Final, de acuerdo con lo establecido en la cldusula octava del presente convenio.

Asistir a la capacitacién que brindaré la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia, respecto de la ejecucién y estéandares técnicos del Plan Protege Calle, asi como
de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucién del presente
convenio.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI, utilizando el Sistema de
Rendicién de Cuentas (en adelante SISREC) de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica o norma que la
reemplace debiendo dar cumplimiento a toda instruccién o resolucién que el organismo
contralor emita al respecto.

En caso de que el ejecutor genere algin documento escrito formal o informal, se deberé
referir siempre, como “Albergue” del Plan Protege Calle, Ministerio de Desarrollo Social y
Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

Si la transferencia que se dispone en el marco del presente convenio es por un monto
superior a 2.000 unidades tributarias mensuales, la institucion adjudicataria, debera
publicar en su sitio electrénico el texto integro del presente convenio en el que consta el
proyecto y el presupuesto adjudicado, junto a sus estados financieros, balance y memoria
anual de actividades. Asimismo, la institucion deberd publicar la némina de su directorio
en ejercicio 0 de su 6rgano superior de administracién, administradores principales y los
recursos publicos recibidos por fecha, monto y organismo oforgante.

Toda publicacién que se realice, en las paginas web institucionales, deberan insertar el
logo del Ministerio del Desarrollo Social y Familia y del Programa Noche Digna.

Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda
difusién, plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades comunicacionales,
haciendo alusién que se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado control de los recursos, con la identificacién de los bienes inventariables que se
adquieran con cargo al proyecto.

Llevar un registro diario de las prestaciones y personas atendidas en el Sistema Calle Cero
u otra que el ministerio designe. Todas las personas que tengan acceso a dicho sistema
deberan contar con su nombre de usuario y clave, entregada por la SEREMI y guardar
estricta confidencialidad de la informacién a la que tengan acceso debiendo dar
cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccién a la vida privada, en
relacién con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucion Polltica de la Republica,
obligacién que deberéa constar en los contratos que la institucién celebre con las personas
que conforman el equipo. Ademas, el ejecutor deberé cumplir con los procedimientos y
asegurarse que el equipo del dispositivo cumpla con lo requerido para los estandares
tangibles e intangibles, detallados en el manual.

Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacion del Anexo
Cuestionario para Personas en Situacién de Calle, a todos/as los usuarios/as del
dispositivo de corresponder.

3 Se deja constancia que el personal que la organizacién contrate para prestar funciones en la ejecucién del(los)
dispositivo(s), no tendré relacién laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
sino exclusivamente con la institucién ejecutora.

* Para el correcto funcionamiento de los dispositivos, es imprescindible la plena conformacién de equipos desde
el inicio de la ejecucién del dispositivo, cuya composicién se detalla en las tablas incluidas en los informes
técnicos de instalacién y final.
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19. Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podré ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI® .

20. Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente, la ocupacion del
dispositivo®. En el caso de la Ruta 24 horas, deberé informar oportunamente a la CCR, via
correo electrénico, el resultado de las gestiones realizadas de cada alerta derivada por la
Central.

21. Presentar una garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo establecido en la
clédusula décima del presente convenio.

22. Indicar en el Anexo N°2 del presente acuerdo, todos los convenios suscritos con la entidad
otorgante y, que se encuentren vigentes, en virtud de los cuales se hayan recibido fondos
publicos.

23. En el caso de la Ruta Social 24 horas, el ejecutor deberé disponer de la cantidad de
moviles, dependiendo de la modalidad que se ejecute, en los términos exigidos en las
Bases y el presente convenio.

24. Dar cumplimiento a las directrices relativas a la coordinacién, derivacién y comunicacién
establecidas en el Manual antes mencionado.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccién que emane
de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en especial aquellas
que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podré dar motivo al término
anticipado del presente convenio.

. DE LAS OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE

DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION METROPOLITANA:

a) Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del presente
convenio.

b)  Acompafiary supervisar técnicamente la ejecucién del o de los dispositivos.

¢) Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacién para el uso adecuado de
Sistema de Gestién de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema Calle Cero, o
la plataforma que la reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
del Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas (SISREC) de la Contraloria General
de la Republica.

d) Supervisar el ingreso, por parte del ejecutor, de la informacién en forma diaria, al
Sistema Calle Cero, segun el dispositivo que se trate, de conformidad con lo
establecido en el Manual ya individualizado.

e) Convocar y participar de las mesas técnicas.

f) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y esténdares técnicos del
Plan Protege Calle, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucién del presente convenio.

g) Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefialado en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Reptiblica, que fija Normas
de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o norma que la reemplace.

h) Realizar supervisién y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones
y los tiempos de ejecucién de los dispositivos segtin lo dispuesto en las Bases, en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege
Calle y en el presente convenio.

i) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revisién de los Informes Técnicos e
Informes de Inversién.

/) Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién
del presente convenio.

Lo estipulado en la presente cldusula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las
Bases y sus anexos, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
componente Plan Protege Calle, aprobado mediante Resolucién Exenta N°44 de 2025,

® Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término
de su ejecucién, serén destinados a la continuidad de la implementacién del programa, en caso de ser
procedente, sin perjuicio de las instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretarfa de Servicios Sociales
o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia correspondiente. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el
inciso penduitimo del articulo 26 de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio

2025.

® Todos los servicios de Coordinacion Territorial y atribuciones de la Central Nacional de Coordinacién y
Reportabilidad (CCR), seran ejecutadas por esta u otro dispositivo o servicio de que lo reemplace de ser
determinado por MDSF.
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Subsecretaria de Servicios Sociales, cuyo incumplimiento podré dar origen a declarar el
término anticipado del presente convenio, y en consecuencia hacer efectiva la garantia por
parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

Los dispositivos ejecutados serdn supervisados por la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia respectiva, ajustdndose a las Bases y sus anexos, al Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle ya indicado y a
lo establecido en el presente convenio, sin perjuicio de las funciones de acompafiamiento y
asistencia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la Division de Promocién y
Proteccién Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervisién incluiré visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracion necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferiré a la ONG CIDETS, la cantidad
de $207.000.000.- (doscientos siete millones de pesos), fondos contemplados en la Partida
21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, ltem 03,
Asignacién 998, Programa Noche Digna, de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2025, de acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de dispositivo Monto (8)
Albergue $50.400.000
Ruta Social $52.200.000
Ruta Social $52.200.000
Ruta Social $52.200.000

La transferencia de recursos se efectuara en dos (2) cuotas, las que tendran lugar una vez
que se cumplan los siguientes requisitos:

La primera_cuota, correspondiente a un 70%, se transferiréd dentro de los diez (10) dias
hébiles siguientes al cumplimiento de los siguientes requisitos copulativos:

a) Se encuentre totalmente tramitado el dltimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio.

b) El ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién sefialado en la clausula
séptima del presente convenio.

¢) Que haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en la clausula
décima y que se mantenga vigente conforme a la misma.

d) Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacién de la rendicién de cuentas de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién N°30 de 2015 de la Contraloria General de
la Republica que fija norma sobre Rendicién de cuentas.

La sequnda cuota, correspondiente al 30% del monto total indicado, se transferiria dentro de
los cinco (5) dias hébiles posteriores a la aprobacion del primer Informe Técnico de Avance:
siempre que la institucién se encuentre al dia en la presentacién de las rendiciones de cuentas,
conforme a la Resolucién N°30 ya indicada, debiendo resguardar que la entregada se
encuentre vigente.

Los fondos transferidos deberén ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion
del presente convenio. Los conceptos de gastos autorizados son operacionales, de inversién
y personal, de acuerdo al detalle del Anexo N°1 del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea
el Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, deberd emitir a la SEREMI, la certificacién de
conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo efectiva,
en un plazo méximo de siete (7) dias corridos contados desde la transferencia de los recursos.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el ejecutor, dentro de los diez (10)

dias corridos siguientes a su suscripcién, deberé presentar en SIGEC una distribucion
presupuestaria, la que deberé ajustarse a los ftems sefialados en el Plan de Cuentas

11
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disponible en SIGEC y contenido en el Anexo N°1 del presente convenio, debiendo destinar
como minimo el 90% del total del monto transferido al item “Gastos Directos a Participantes”,
pudiendo destinar un méximo del 10% a gastos internos y que, en términos generales son los
que se indican a continuacion:

1.- Gastos Directos a Participantes

Este item corresponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcién directa de Ja
poblacion beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a prestaciones para participantes
de un dispositivo. Este item se desglosa en los siguientes sub items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la contratacién
de profesionales o personas a cargo de la ejecucién del componente y/o dispositivo
de acuerdo con cada una de las especificaciones establecidas en el Manual de
Orientaciones y Esténdares Técnicos y las Bases del concurso. Incluye gastos de
Recursos Humanos y gastos de Servicios.

Se deja constancia que el personal que la organizacién contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Programa, no tendrd relacién laboral alguna ni
dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con
la institucién ejecutora.

El personal contratado deberd dar cumplimiento a la normativa de funcionamiento
establecido en el Manual ya individualizado y a la normativa legal vigente por parte
del empleador. En ningin caso se podréd superar las horas laborales legales de
funcionamiento, ya sea en jornada o turno, o duplicar sus funciones en otros
dispositivos a la vez.

Cualquier modificacion de la planta de recursos humanos, deberé quedar constatada
en los respectivos informes técnicos en plataforma SIGEC u otra que el Ministerio
designe.

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el
desarrollo del dispositivo.

¢) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacion. Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Soporte.

2.- Gastos Internos

Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestién
administrativa del dispositivo, tales como materiales de oficina, y otros gastos de
administracion necesarios para la ejecucion y sustento del programa. Este item se especificar
en distintos sub-items. En ningtn caso se aceptaré que este item exceda el 10% (diez por
ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.

Se hace presente que se encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de crédito, solo
podré ser autorizado por la contraparte técnica cuando, de acuerdo con la naturaleza o el
monto de la transaccién (por el riesgo de trasladar dinero), hagan indispensable recurrir a ese
medio de pago’.

Ademés, y para todos los efectos el Ministerio de Desarrollo Social y Familia no seré parte ni
tendréa responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni mancomunada, ni solidaria en los
eventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier otro tipo que las
entidades ejecutoras celebren sobre bienes ralces a efectos de ejecutar el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se
podré autorizar la redistribucion de gastos del proyecto, en las condiciones que a continuacién
se sefialan.

La redistribucién de gastos del dispositivo entre los ftems y sub items debera ser solicitada
por el Ejecutor previo a la ejecucion de los gastos, por escrito y fundada en causas

7 Aplica criterio de la Contraloria General de la Republica en los dictdmenes N°2.033 de 2019, N°16.096 de
2017 y N°7.760 de 2002.
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debidamente justificadas, a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia.
Asimismo, la solicitud de redistribucién deberd ser ingresada a la plataforma SISREC.

La solicitud de redistribucién no podré ser presentada mas allé de los doce (12) dias corridos
anteriores al término del plazo de Ejecucién del dispositivo.

La redistribucién en ningtin caso podré sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo,
no debiendo significar una disminucién del ltem “Gastos Directos a Participantes”. Asimismo,
en caso de que una misma institucién esté ejecutando dos o més dispositivos, no podréa
realizarse redistribucién entre dispositivos.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar la
redistribucion solicitada, dentro de siete (7) dias corridos desde la presentacién de la solicitud,
lo que ser4 informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por el/la SEREMI y por SIGEC.
La nueva distribucién debera ser aprobada mediante una resolucién exenta de la SEREM!I.
Todos los documentos indicados se entenderan que forman parte integrante del presente
convenio.

Las actividades especificas a financiar con los recursos indicados precedentemente se
refieren a la instalacién del dispositivo, su habilitacién o mantenimiento del mismo en caso de
corresponder, la entrega de prestaciones a las personas en situacién de calle durante la etapa
de entrega de servicios, conforme a las especificaciones de cada dispositivo ejecutado, y tal
como se ha indicado de acuerdo a lo establecido en el Manual de Orientaciones técnicas del
Programa, a lo dispuesto en las Bases y en el presente convenio, dando cumplimiento a la
presentacién de los de instrumentos de carécter técnicos y financieros que son exigidos en el
marco de la ejecucién del presente convenio.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y SU REVISION
El ejecutor debera presentar los informes técnicos de manera separada para cada dispositivo
adjudicado.

a) Informe de Planificacién
El ejecutor deberé entregar a la SEREMI un Informe de Planificacion, dentro del plazo de cinco
(5) dias hébiles siguientes a la fecha de la suscripcién del presente convenio y previo a la
transferencia de los recursos.

Este informe debe contener las acciones y/o actividades de coordinacién realizadas previo a
su entrega (por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, con la SEREM|I, entre otros).

El informe deberéa contener, ademas, una planificacién de las actividades que se desarrolfaran
en la ejecucién del dispositivo y deberéd presentarse a través del Sistema SIGEC u otro que lo
reemplace y sea definido por parte del Ministerio, conforme al formato disponible en dicha
Plataforma.

Respecto a las reuniones que se realicen en el marco de la implementacién del dispositivo,
un representante de la institucién adjudicataria deberé asistir de forma obligatoria a la reunién
que convoque la contraparte de la SEREMI.

En dicha instancia, la que debe desarrollarse previo a la entrega del presente informe, la
contraparte técnica de la SEREMI deberd informar respecto del curso del Plan Protege Calle
que debe realizar parte del equipo ejecutor, dar a conocer el instructivo del curso y el link de
acceso, sin perjuicio de otros temas que resulten relevante respecto el dispositivo. De cada
reunién realizada, se debera levantar un Acta (segun el formato informado por la SEREMI)
que dé cuenta a lo menos de los asistentes, fecha de realizacién y teméticas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacién
La institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacién por
cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de siete (7) dfas corridos siguientes a la fecha de
aprobacién del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta de dicho proceso y
del cumplimiento de los estdndares tangibles e intangibles descritos en el Manual de
Orientaciones y Estédndares Técnicos del Plan Protege Calle.

Ademads, debera adjuntar copia del curriculum de las personas que han sido contratadas para
la ejecucion del respectivo dispositivo, con indicacién de la funcién a desarrollar por cada una
de ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en las Bases, en el Manual
de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle ya referido.
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c) Informes Técnicos de Avance

La Institucién ejecutora deberd entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance
bimestrales por cada dispositivo ejecutado, segun corresponda, dado el plazo de ejecucion.
Tales informes deberén entregarse dentro del plazo de siete (7) dias corridos al término del
periodo que informa. Los Informes deberén dar cuenta, al menos, de los avances en las
prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los estandares exigidos en en los términos
previstos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle y
en el presente acuerdo.

El primer informe deberéa contener la informacién de los primeros sesenta (60) dias corridos
siguientes a la fecha de apertura del dispositivo consignada en el Acta de Apertura y asi
sucesivamente segtin corresponda.

d) Informe Técnico Final
La Institucion ejecutora deberé entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro del
plazo de treinta (30) dias corridos contados desde el término de la etapa de entrega de
servicios, que debera contener todos los procesos desarrollados en torno a la ejecucién del
dispositivo.

El Informe Técnico de Planificacion, de Instalacién, los Informes Técnicos de Avance y el
Informe Técnico Final, se encontrarén disponibles en SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI, dentro del plazo
indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

En el caso que el dispositivo adjudicado corresponda a la Ruta Médica, el ejecutor debera
entregar, ademas, un informe con datos innominados de las personas en situacién de calle,
en el cual detallaréd el funcionamiento de la Ruta Médica y a su vez, entregard una
caracterizacion de la condicion de salud que presentan las personas consultantes. Este
documento sera de gran utilidad para profundizar en aspectos epidemiol6gicos de la poblacién
que se encuentra en situacion de calle y, con esto, poder generar estrategias mas pertinentes
para su intervencion. Este informe deberd ser presentado conjuntamente con el Informe
técnico final, en el plazo indicado en la letra d).

Todos informes indicados se encontrarén disponibles en SIGEC u otro que lo reemplace y sea
definido por parte del Ministerio, para ser completados por el ejecutor y entregados
posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI, dentro del plazo indicado
precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

Revisién de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI dentro
del plazo doce (12) dias corridos contados desde su recepcién en la Oficina de Partes de la
respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarios o rechazarlos a
través del SIGEC u otro que lo reemplace y sea definido por parte del Ministerio.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC o el sistema que lo reemplace, deberan ser
subsanados por el Ejecutor, quien tendré un plazo de siete (7) dias corridos contados desde
el rechazo para corregirlos. La contraparte técnica de la SEREMI procedera a su aprobacion
o rechazo definitivo dentro del plazo de siete (7 dias corridos contados desde su correccién
por el Ejecutor en SIGEC o sistema que lo reemplace que sea definido por parte del Ministerio.

OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE LOS INFORMES FINANCIEROS Y SU
REVISION

La SEREMI seré& responsable, de conformidad con las normas establecidas en la Resolucién
N°30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento de
rendiciones de cuentas, de:

1. Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada
dentro de los quince (15) primeros dfas hébiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcién de los
informes para determinar la correcta ejecucién de los recursos transferidos y el
cumplimiento de los objetivos pactados.
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Para lo anterior, la entidad ejecutora deberé entregar, de manera separada para cada
dispositivo en caso de corresponder, mediante el sistema de rendicién de cuentas de la
Contraloria General de la Republica SISREC, lo siguiente:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que
por el Convenio se transfieren. EI comprobante deberd ser firmado por la persona
responsable, legalmente, de percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos
que por el Convenio se transfieren.

3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.

Asimismo, el ejecutor deberéa entregar los siguientes informes financieros:
1.- Los Informes Mensuales de Inversion.

El ejecutor deberé entregar informes mensuales de inversién, que den cuenta de la ejecucion
de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversién realizada, fechas en que se
realizé6, uso en el que se aplicé y el saldo disponible para el mes siguiente en base al Plan de
Cuentas contenido en el Anexo N°1 del presente Convenio y en las Bases.

En caso de no existir gastos se debe informar “Sin movimientos”.

Estos informes deberén entregarse dentro de los quince (15) primeros dias hébiles siguiente
al que se esté informando, y deberan ser revisados porla SEREMI. Lo anterior, es sin perjuicio
de toda otra documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos
o gastos de los fondos respectivos.

En cuanto a la rendicién de gastos, sélo se aceptaran boletas o facturas en original, las que
deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades
realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

2.-El Informe de Cierre (Financiero Final)

El ejecutor deberéa entregar un informe financiero de cierre que dé cuenta de la ejecucion de
los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién realizada y el saldo no ejecutado, si
lo hubiere.

Este Informe deberéa presentarse a través del Sistema SISREC u otro que lo reemplace, dentro
de los treinta (30) dfas habiles siguientes a la aprobacién de la dltima rendicién mensual, la
que corresponde al ultimo mes de ejecucién. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra
documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o gasto de
los fondos respectivos.

Con todo, el proceso de rendicién de cuentas no podré extender por més de seis meses
contados desde la finalizacion de la ejecucién del convenio.

Por ditimo, en caso de que la institucion postulante se adjudique mas de un dispositivo, los
informes financieros que presente deberan dar cuenta de la ejecucién de cada uno de los
dispositivos por separado.

Revision de los informes financieros:

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde su recepcién en la Plataforma SISREC de la respectiva SEREMI y podré
aprobarios u observarios. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte
del organismo Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que lo
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberéan ser notificadas
a la institucién ejecutora través de la misma Plataforma SISREC. El Ejecutor tendrg un plazo
de diez (10) dias habiles, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y enviarlos a
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través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que deberé revisarlas dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo aprobarios o rechazarlos de forma
definitiva, lo que debera ser notificado al Ejecutor a través de SISREC, de adoptada la decisién
porla SEREMI.

La no presentacién de los Informes Mensuales de Inversién, la no realizacién de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe de Inversién, se considerard un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitaré a la SEREMI a poner término anticipado al Convenio y exigir al
ejecutor la restitucién de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun
corresponda o hacer efectiva la ejecucién de la garantia, en caso de ser procedente.

Reembolso de excedentes

En virtud de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Presupuesto del Sector Puiblico
correspondiente al afio 2025, al término del presente convenio y en caso de que no se utilicen
la totalidad de los recursos transferidos, la Fundacién debera efectuar el reintegro de los
fondos no utilizados, no rendidos, observados en caso de existir, asi como también aquellos
que hayan sido destinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados, en el plazo
méximo de 60 dias habiles contados desde el término del convenio. Lo anterior es sin perjuicio
de las normas legales que rifan al momento de la restitucion.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

I. DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
dltimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendré vigente hasta la aprobacién o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, porla SEREMI. En caso de
que la institucion se adjudique més de un dispositivo, el convenio se mantendra vigente hasta
la aprobacion del tltimo informe técnico y financiero que se presente por el ejecutor.

Il. DE LA EJECUCION
El plazo de ejecucion del dispositivo se computaré desde la fecha en que la SEREMI transfiera
los recursos, y constaré de tres etapas: a) Instalacién; b) Entrega de Servicios; y c) Cierre.

La Institucion adjudicataria podra comenzar a realizar las acciones, que no impliquen gastos,
a contar de la suscripcién del presente instrumento, sin embargo, la transferencia sélo
procedera una vez totalmente tramitado el dltimo acto administrativo que apruebe el Convenio
y entregado el informe de planificacién y la respectiva garantfa, en caso de corresponder, de
acuerdo con la clgusula séptima y décima respectivamente del presente acuerdo.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en
efectivo e imputarse gastos.

El plazo de habilitacién en ningtn caso significard un aumento del periodo de ejecucion del
convenio.

A continuacion, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucién del (los)
dispositivo (s):

a) Instalacién:
La etapa de instalacién del dispositivo serd de un méximo 20° dias corridos contados desde
la fecha de transferencia de los recursos, dentro de la cual el ejecutor deberd contratar
recursos humanos, comprar insumos, habilfitar el inmueble (en caso de corresponder) y todo
aquello necesario para la correcta implementacioén del dispositivo.

En cuanto al inmueble®, en caso de corresponder, el ejecutor deberé contar con un recinto
institucional para la ejecucién del programa. El inmueble no podra arrendarse por parte de la
institucién a un tercero relacionado con ésta.

% Los dispositivos tienen un plazo méximo de instalacién de 20 dias.

% Aplica a los dispositivos que prestan el servicio de alojamiento, esto es, Albergue, Albergue Protege, Albergue
con Sobrecupo, y Cupo Invierno.
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Al décimo cuarto dia corrido, la Contraparte Técnica de la SEREMI de Desarrollo Social y
Familia, revisaré las condiciones de operacién del o los dispositivos y otorgard su aprobacién
mediante Acta de Apertura™ respecto de cada uno de los dispositivos instalados, en la que
debera constar la fecha de aprobacién con la finalidad de tener certeza de la fecha de inicio
de la siguiente etapa.

En caso de que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor
tendré un plazo maximo adicional de cinco (5) dfas corridos para solucionar las observaciones
que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se pronunciara al dia
siguiente hébil aprobando o rechazando de manera definitiva la apertura del dispositivo.

En caso de que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declararé el incumplimiento del
Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto administrativo correspondiente.

La SEREMI, a través de Oficio, notificara a la entidad ejecutora, quien tendré siete (7) dias
corridos para la restitucién y reintegro de los montos transferidos. En caso de que el ejecutor
no restituya los fondos requeridos por la SEREMI, en el plazo sefialado, se podra hacer
efectiva la Garantia, en caso de ser procedente.

Por ditimo, en casos excepcionales debidamente justificados por caso fortuito o fuerza
mayor, la SEREMI podré autorizar un plazo superior a los veinte (20) dias de instalacién. Para
lo anterior, el Ejecutor debera solicitar por escrito el aumento del plazo de instalacién, previo
al vencimiento de los 20 dfas sefialados, debiendo indicar las razones que fundamentan dicha
solicitud. La SEREMI podra autorizar o no tal solicitud debiendo comunicar lo anterior por
escrito al ejecutor.

b) Entrega de Servicios
Aprobada la apertura de los dispositivos por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara
inicio a la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta etapa
es la gjecucion directa de los dispositivos y tendré una duracién de 120 dias corridos contados
desde el dia siguiente a la fecha de aprobacién que conste en el Acta de Apertura

Todos los plazos se contaran desde el dfa corrido siguiente a la fecha de aprobacion que
consta en el Acta de Apertura de cada dispositivo. La contraparte Técnica de la SEREMI
debera sefialar expresamente en el Acta respectiva, el dia en que ha otorgado su aprobacion,
al objeto de tener certeza respecto a la fecha en que se dara inicio a la entrega de servicios.

Dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios,
que consta en el Acta de Apertura, el ejecutor deberé enviar un Informe de Instalacién del
Dispositivo. Dicho informe debera ser completado en el SIGEC y ser enviado al correo
electrénico de la Oficina de Partes de la SEREMI. La contraparte técnica de la SEREMI|
realizard la revisién del Informe de Instalacion, de verificarse que se da cumplimiento a lo
establecido en la clausula séptima del presente Convenio, la SEREMI lo aprobara y debera
adjuntar el Acta de Apertura en la pestafia de Supervisién del SIGEC.

Excepcionalmente por motivos fundados calificados por la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, se podré ampliar el plazo de la etapa “Entrega de Servicios”,
maodificar o ampliar el horario de funcionamiento del dispositivo y/o cobertura y/o el nimero
y/o tipo de prestaciones entregadas, considerando siempre lo dispuesto en las normas
técnicas, en los casos que se indican:
o Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e
integridad de las personas en situacién de calle.
e Otras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con el
objeto del componente Plan Protege Calle.
e Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o
climética.

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para dar
cumplimiento a la modificacién requerida se suscribird una modificacién de convenio entre las
partes debiendo aprobarse mediante acto administrativo pertinente. Los recursos disponibles
podran ser reinvertidos en la atencion de los participantes durante el referido periodo, de
conformidad con las reglas sobre gastos y rendicién de cuentas reguladas en el presente

0 Este es un plazo méximo. Por tanto, la SEREMI podré hacer uso de dicha facultad en forma previa, en la
medida que el dispositivo se encuentre en condiciones de ser revisado de acuerdo a lo comunicado par el
ejecutor.
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convenio. La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada dentro del
periodo de ejecucién del dispositivo correspondiente.

Si el Ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la ejecucién
que implica la respectiva modificacién y siempre que se encuentre en los casos indicados
anteriormente, la SEREMI podré solicitar la entrega adicional de recursos. Para lo anterior, la
SEREMI deberé remitir la solicitud més un informe técnico via Oficio que justifique la solicitud,
dirigido al/la jefe(a) de Division de Promocion y Proteccion Social de la Subsecretarfa de
Servicios Sociales, quien evaluaré y verificaré si es factible realizar una nueva transferencia
de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del programa, asi como la
proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el jefe(a) de Divisién informard mediante
oficio a la SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al convenio, la cual
debera ser aprobada por el/los acto/s administrativo/s correspondiente/s.

Seré requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucion ejecutora se encuentre al dfa en la presentacion de rendicién de cuentas de acuerdo
a lo dispuesto en la Resolucién N°30 de 2015 de la Contraloria General de la republica que
fila norma sobre Rendicién de Cuentas, y que mantenga una garantia en los términos exigidos
en la clausula siguiente.

c) Cierre
Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo
maéximo de quince (15) dfas corridos, el Ejecutor realizaré todas las acciones relacionadas con
el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario de
bienes, entre otras acciones.

DECIMA: DE LA GARANTIA

A objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
respectivo Convenio, se debera entregar en la Oficina de Partes de la SEREM!I de la Regién
Metropolitana, previo a la transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dfas corridos
siguientes a la total tramitacién del Acto Administrativo que apruebe el Convenio, una boleta
de garantia bancaria, pdliza de garantia de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el
5% del monto total del dispositivo adjudicado, indicado en las presentes bases, la que debera
tener una vigencia que exceda, en al menos 90 (noventa) dias corridos al plazo méximo de
ejecucién del dispositivo.

Esta garantia seré irrevocable, a la vista, indicando el nombre de los dispositivos adjudicado,
a nombre de la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién
Metropolitana.

La garantia deberé ser renovada, en caso de ser necesario, lo cual sera informado mediante
oficio suscrito por el/la SEREMI de la Regién Metropolitana, directamente al Ejecutor,
documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el plazo del cual
dispondré para entregar la garantfa solicitada, la cual deberé ser remitida a través de la Oficina
de Partes de la SEREMI correspondiente, a fin de mantener caucionados permanentemente
los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la Institucion adjudicataria no hace entrega de la
garantfa en los términos sefialados en los péarrafos precedentes.

La garantia entregada, sera exigible por cualquier infraccién o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al Ejecutor,
y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales, y
restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos y/ observados, segun corresponda, en el
plazo de doce (12) dfas corridos contados desde la notificacién de la aprobacién del Informe
Final de Inversion.

En caso de ser rechazados los Informes Finales, sélo se procedera a la devolucién de la
Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no rendidos
u observados, segun corresponda, en el plazo de doce dias (12) corridos contados desde la
notificacién del rechazo.
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La garantia no podré ser cargada al Plan de Cuentas asociado al convenio y podra ser
ejecutada en caso de incumplimiento del Ejecutor a las obligaciones establecidas en el
presente convenio.

DECIMA PRIMERA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La SEREMI respectiva, realizard la supervisién de la ejecucién de los dispositivos, ajustandose
a las Bases, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle,
aprobadas administrativamente por la Subsecretarfa de Servicios Social, y sus
modificaciones, en caso de existir, y a los términos establecidos en el presente Convenio; sin
perjuicio de las funciones de Acompariamiento y Asistencia Técnica del Programa Noche
Digna dependiente de la Divisién de Promocién y Proteccién Social de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

La Contraparte Técnica sera ejercida por la SEREM! o uno o més funcionarios/as con
responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendré las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervision, monitoreo y control del correcto desarrollo
y ejecucién del o los Dispositivos, velando por el estricto cumplimiento de lo
acordado en el respectivo Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen
desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado
en las Bases del Concurso, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
para el Plan Protege Calle, pudiendo para ello requerir al Ejecutor informacién
sobre su efecucibn, citar a reuniones periédicas, aclarar dudas que surjan durante
el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar
capacitaciones, entre otras labores.

b) Recepcionar, evaluary aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.

¢) Mantener un archivo, tanto fisico como digital, actualizado con la totalidad de los
antecedentes del Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacién del Ejecutor en el uso y manejo del
Sistema de Gestioén de Convenios (SIGEC) u otra que la reemplace y del Sistema
Informéatico Noche Digna (SND) o plataforma que lo reemplace, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y coordinar con el/la encargado/a financiero/a de la
SEREMI, la capacitacién en el &mbito presupuestario en el Sistema de Rendicién
Electrénica de Cuentas (SISREC), de la Contralorfa General de la Republica.

e) Levantaracta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio
de su rol como contraparte técnica.

f) Monitorear la realizacién del Curso Plan Protege Calle por parte del/la
Coordinador/a y Monitores/as en la plataforma que informe la SEREMI y que el
Ministerio dispone para tal efecto.

g) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada uno de los dispositivos que se
gjecute, el que estard disponible en la plataforma de SIGEC u ofra que la
reemplace, con el cual la SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega
del/los Servicio/s convenido/s.

h) Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervision, el que debe aplicarse de forma
bimestral, y estara disponible en la plataforma SIGEC.

i) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién del
Convenio.

La Contraparte Financiera serd ejercida por la Secretarioa Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la Regién Metropolitana y tendré las siquientes funciones:

a) Revisar en un plazo de quince (15) dfas habiles, desde la fecha de recepcion, los
Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacion en SISREC.

) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcién, el
Informe de Inversién Final y presentar su aprobacién u observacién en SISREC.

Por su parte, el Ejecutor deberéa designar un/a Coordinador/a del Convenio e informar a la
SEREMI al correo electrénico NocheDignaRM24@Desarrollosocial.qob.cl dentro de los diez
(10) dfas habiles siguientes a la suscripcién del presente acuerdo, el que se relacionara con
la Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados anteriormente. Las
instituciones ejecutoras de los dispositivos deberén colaborar en las tareas de supervision y
control pertinente.
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DECIMA SEGUNDA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO
En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas
en el presente convenio, la SEREMI podr, mediante resolucién fundada, poner término
anticipado al convenio, y exigirad a la Institucién ejecutora la devolucién del monto de los
recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a. Si la institucién ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio y para lo cual fueron transferidos.

b. Si la documentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados por la
Institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucién del
dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

d. Si el gjecutor no efectia las actividades comprometidas en el marco del presente
convenio o no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien
estos consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones
contraidas o no se cumplen los estédndares establecidos en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos aprobados por la Resolucién Exenta N°044, de
2025, de la Subsecretarfa de Servicios Sociales, y en el caso de la Ruta Médica y Ruta
Social 24 horas, en los anexos del presente convenio y las Bases respectivamente.

e. Sila entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del Convenio a
los objetivos comprometidos.

f.  Si la entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacién de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en las
bases, Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle y lo
estipulado en el presente convenio.

g. Si con posterioridad a la suscripcién de convenio, el ejecutor emplea a personal que
cuenta con alguna de las inhabilidades establecidas en virtud de la ley N°20.594, que
crea inhabilidades e incompatibilidades para condenados por delitos sexuales contra
menores y establece registro de dichas inhabilidades, o bien que han sido condenados
por delitos de almacenamiento y distribucién de pornografia infantil.

h. Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros
en los plazos estipulados, o no subsanar las observaciones realizadas porla SEREMI.

i. ~ Sielolos dispositivos no se han instalado en los plazos establecidos en el presente
convenio, contados desde efectuada la transferencia de recursos, salvo los casos en
que excepcionalmente se autorice una extension de plazo por motivos de fuerza
mayor, debidamente justificados conforme a lo establecido en la cldusula novena del
presente convenio

J. Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informético Calle Cero, o en la plataforma que

la reemplace.

k. Si la Secretaria Regional Ministerial no otorga aprobacién de apertura definitiva de
uno o més dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estandares
minimos exigidos por las Bases, el Manual de Orientaciones y estandares Técnicos
para el Plan Protege Calle y el presente convenio.

I Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucién del(los)
dispositivo(s) y torne imposible su prosecusion.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI deberé aplicar
el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que
motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio indicado en la
comparecencia, dentro de los siete (7) dfas corridos siguientes a la toma de conocimiento del
incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondré de siete (7) dias corridos a
partir de esta notificacién para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o
explicite las razones de éste.

La SEREMI tendré un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobéndolo o rechazéndolo. De no presentarse el Informe, o si de los resultados de la
evaluacién se determina que no se justifican las razones de los incumplimientos, la SEREMI
podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en tal caso deberd
exigir la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados. En caso de que el
Ejecutor no proceda a la devolucion de los saldos sefialados, en el plazo de doce (12) dias
corridos contados desde que es requerido por parte del Ministerio, se podra hacer efectiva la
garantia, en caso de corresponder.




Ademas de lo anterior, se considerara incumplimiento grave de las obligaciones que impone
el Convenio la no presentacioén o renovacién de la garantia en los términos sefialados en el
numeral 14 de las Bases.

Con todo, el mal uso de los fondos serd denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
quien(es) corresponda.

DECIMA TERCERA: DEL SISTEMA DE REGISTRO CALLE CERO

Para la ejecucion del dispositivo se utilizara el Sistema de Registro Calle Cero u otra que la
reemplace, sitio web http:/snd.ministeriodesarrollosocial.qob.cl/, plataforma a través de la cual
se podré registrar a cada uno de los participantes y las prestaciones entregadas. La
organizacion ejecutora podré realizar las siguientes acciones en dicha plataforma:

a) Registrar el nimero de cupos utilizados.

b) Registrar diariamente los datos de cada uno de los participantes que ingresa
al dispositivo siempre que se cuente con la voluntad de su titular.

¢) Registrar diariamente cada una de las prestaciones otorgadas a los
participantes.

No obstante, para efectos del registro de la informacion indicada con anterioridad, el Ministerio
podra disponer otra plataforma que reemplace a la indicada en el presente convenio.

DECIMA CUARTA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podrdn modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados, lo
que deberé ser aprobado por los correspondientes actos administrativos y deberé ajustarse a
la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMA QUINTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El ejecutor deberé guardar confidencialidad de todos los antecedentes a los que se acceda
con motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente,
en particular las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica de la Republica
y de la Resolucién N°304, de 2020, del Consejo para la Transparencia, que aprueba el texto
actualizado y refundido de las recomendaciones sobre proteccién de datos personales por
parte de los 6rganos de la Administracién del Estado.

Se deja constancia en el presente instrumento que, con respecto a la recoleccién y
sistematizaciénde la informacién de los(as) usuarios(as), las partes deben contemplar los
resguardos necesariosque garanticen sus derechos como titulares de datos personales,
respecto del contenido de los mismos, asi como también el deber de confidencialidad y
seguridad aplicables en conformidad a la normativa vigente.

El ejecutor deberé velar porque la informacién a la que se acceda solo sea conocida por
quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones deban
acceder a la misma, guardando la debida reserva, para lo cual deberé arbitrar las medidas
con el fin que las personas que tengan acceso a la informacién que por este convenio se
regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones que impone la Ley
N°19.628, sobre Proteccién de Vida Privada, y demés leyes especiales que regulen el tema.

DECIMO SEXTA: EJEMPLARES
El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1 (uno)
en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con la que comparece de Soledad Gabriela Bustamente Farias, para actuar en
representacién de la ONG CIDETS, consta en Acta de asamblea General Ordinaria de Socios
de fecha 13 de junio del afio 2023, reducida a escritura ptublica con fecha 17 de julio del mismo
afio, en la Notarfa Ptblica de don Alvaro Gonzalez Medina, Repertorio N°23.479-2023.
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g%':;::::::zzc :
La personerfa de dofia Lorena Estivales Arratia, para actuar en representacion de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién Metropolitana, consta en
Decreto N°4 de fecha 16 de marzo del afio 2023, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.”

Firmado, por la Secretaria Regional Ministerial, de Desarrollo Social y Familia de la Region
Metropolitana de Santiago, dofia Lorena Estivales Arratia, y por dofia Soledad Gabriela
Bustamante Farias, representante legal de la ONG CIDETS.

SEGUNDO:

TRANSFIERASE a la ONG CIDETS, la suma de $144.900.000.- (ciento cuarenta y cuatro millones
novecientos mil pesos), correspondiente a la primera cuota pactada en el convenio aprobado por
este acto, monto equivalente al 70% de la totalidad de los fondos ahl estipulados ascendentes a la
suma de $ 207.000.000 (doscientos siete millones de pesos); ello mediante su depésito en la cuenta
corriente que la predicha Institucion tiene dispuesta y comunicada a esta Seremi para dicho efecto.

Lo anterior, bajo la verificacion copulativa de las siguientes condiciones suspensivas establecidas en
la clausula séptima del convenio aprobado en el resuelvo precedente:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el convenio
objeto del presente acto.

b) Que el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacion sefialado en la clausula
séptima del presente convenio.

c) Que haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en la clausula
décima del convenio y que se mantenga vigente conforme a la misma.

d) Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion N°30 de 2015 de la Contraloria General de la Republlca
que fija norma sobre Rendicién de cuentas.

TERCERO:

TRANSFIERASE, a la ONG CIDETS, la suma de $62.100.000 (sesenta y dos millones cien mil
pesos), correspondiente a la segunda cuota pactada en el convenio, monto, lo que equivale al 30%
de la totalidad de los fondos ahi estipulados en dicha convencion, ello mediante su deposito en la
cuenta corriente que la predicha Institucion tiene dispuesta y comunicada a esta Seremi para dicho
efecto. Lo anterior procedera dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la aprobacion del
primer Informe Técnico de Avance, siempre que la institucién se encuentre al dia en la presentacién
de las rendiciones de cuentas, conforme a la Resolucién N°30 citada en el resuelvo primero y que la
garantia entregada por la institucion ejecutora se encuentre vigente.

CUARTO:

IMPUTESE, el gasto que demande la ejecucién del convenio que se aprueba mediante la presente
resolucién a la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo
24, [tem 03, Asignacion 998, Programa Noche Digna, de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector
Publico correspondiente al afio 2025.

QUINTO:

RATIFICASE, la aprobacién dada el dia 5 de mayo de 2025, en el SIGEC, por la Analista del Area
Administrativa de esta Seremi, responsable de la supervision financiera del Programa Noche Digna,
a la ultima version de la propuesta de distribucion de los recursos pactados en el convenio aprobado
en el resuelvo primero de este acto, ingresada por la ONG CIDETS, en dicha plataforma el dia 18
de marzo del presente afio, en conjunto con su propuesta en el concurso antes individualizado.
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SEXTO:

REMITASE una copia de la presente resolucion exenta con un original del convenio que se aprueba
a la Institucion Ejecutora respectiva.

Anétese y Comuniquese

Unidad Juridica - Seremi_RM
e [T0s 25

@AI%AYA

DISTRIBUCION:

Ejecutor: ONG CIDETS - Correo: sbustamamante@ongcidets.cl

Coordinadora Area Social Seremi de Desarrollo Social y Familia Regién Metropolitana
Coordinador Programa Noche Digna SEREMI /correo: NocheDignaRM24@Desarrollosocial.gob.cl
Contador SEREMI.

Programa 01 Asignacion 2403998
Monto $932.574.564
Comprometido $272.407.154
Presente Documento $207.000.000
Saldo sin Comprometer $453.167.410
Fecha: 22-05-2025 Ve B°
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CERTIFICACION DE ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

La Coordinadora del Area Administrativa de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Region Metropolitana, que suscribe, informa y certifica que,
revisado el Sistema de Rendicion de Cuentas administrado por la Contraloria General de la
Republica — SISREC —; se ha verificado que al dfa 9 de mayo de 2025 la Fundacién CIDETS,
RUT N°65.227.510-9, no registraba rendicion de cuenta de inversion alguna que le fuese exigible
respecto de recursos transferidos por la unidad otorgante, la Subsecretaria de Servicios Sociales
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sea directamente, o por intermedio de esta Seremi
o de cualquier otra del pais, cumpliéndose asl con lo dispuesto por el inciso primero del articulo
18, de la Resolucién N°30 del aflo 2015, del citado 6rgano contralor, como condicion

indispensable para |la entrega de nuevos recursos a rendir.

| DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION METROPOLITANA

Santiago, de 2025



16/5/25, 17:59 Registro Central de Colaboradores del Estado y Municipalidades

Ministerio' de
Hacienda
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Certificado de Inscripcion
REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS RECEPTORAS DE FONDOS PUBLICOS
El presente certificado acredita que la institucion 0.N.G. CIDETS, RUT 65.227.510-9 , se ha inscrito en el Registro de

Colaboradores del Estado y Municipalidades, con fecha 23/06/2005, como persona juridica receptora de fondos publicos, dando
asi cumplimiento a lo establecido en el Articulo 6° de la Ley 19862.

La inscripcién en este registro electrénico no sustituye la obligacién de la persona juridica de presentar los antecedentes de
respaldo de la informacién (originales) en los registros institucionales de quienes le transfieren fondos al momento de realizar las

transferencias.
Datos
Nombre del Representante Legal . SOLEDAD BUSTAMANTE FARIAS
RUT del Representante Legal : 11.605.603-8
Nombre de la Institucion : 0.N.G. CIDETS
RUT de la Institucion 1 65.227.510-9
Fecha de emision del certificado : 16/05/2025

https://www.registros 19862.cl/certificado/verPopup?rut=65227510&clase=5&rut_registro=0&imprimir=true
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|SERVICIO DE REGISTRO |

FOLIO: 500616802401
CIVIL E IDENTIFICACION 4

|
Cédigo Verificacién:|

d86415f772cd |

REPUBLICA DE CHILE 500616802401
CERTIFICADO DE VIGENCIA DE

PERSONA JURIDICA SIN FINES DE LUCRO

Fecha Emisién 18-03-2025

DATOS PERSONA JURIDICA !

INSCRIPCION : N°8973 con fecha 04-07-2003.
NOMBRE PJ i ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO ’
SOCIAL, CULTURAL Y PRODUCTIVO CIDETS i
DOMICILIO : CHILOE N°4550
SAN MIGUEL
REGION METROPOLITANA
i NATURALEZA : CORPORACION 1
i FECHA CONCESION PJ : 04-07-2003
DECRETO/RESOLUCION : 00590
ESTADO PJ : VIGENTE

FECHAEMISION: 1 g Mayzo 2025, 12:07.

Exento de Pago
! Impreso en:
| REGION

Verifique documento en www.registrocivil.gob.cl o a nuestro Call Center 600 370 2000, para teléfonos fijos y
celulares. La préxima vez, obtén este certificado en www.registrocivil.gob.cl.

B
o Victor Rebolledo Salas
o Jefe de Archivo General

Incorpora Firma Electrénica
Avanzada

Timbre electrénico SRCel \bﬁf
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Ministerio de
Desarrollo
Socialy
Familia

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

CONCURSO PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN PROTEGE CALLE
2025,
PARA LA REGION METROPOLITANA”
ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION METROPOLITANA
Y

ONG CIDETS

En Santiago, a 3 de del 2025, entre la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia de la Regiéon Metropolitana.RUTN°60.105.000-
5,representado por su Secretaria Regional Ministerial, dofia Lorena Estivales Arratia, ambas
domiciliadas para estos efectos en calle Miraflores, N°130, Piso 18, comuna de Santiago,
Regién Metropolitana, en adelante e indistintamente “la SEREMI”, por una parte; y por la
otra la ONG CIDETS, en adelante e indistintamente el “EJECUTOR"; RUT N°65.227.510-
9, representada por don Soledad Gabriela Bustamante Farias, ambo(a)s domiciliado(a)s
para estos efectos en Avenida Presidente Bulnes 197 oficina 8, comuna de Santiago, Regién

Metropolitana de Santiago.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la
Secretaria de Estado encargada de colaborar por el Presidente de la Republica en el
disefio y aplicacién de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o
desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar
proteccién social a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos
del ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracién social y la participacion con
igualdad de oportunidades en la vida nacional.



2. Que, laLey N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025,
en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 998,
contempla recursos para la ejecucion del Programa Noche Digna, el cual se constituye
como punto de partida para la concrecion de una Politica Publica para Personas en
Situacién de Calle, la que tiene por finalidad brindar proteccién a las personas que se
encuentran en situacion de calle en nuestro pais en la época de bajas temperaturas,
con el objeto de prevenir los deterioros graves en su salud, mediante el mejoramiento
de las condiciones en que pernoctan, viven y se alimentan. Lo anterior, con el objetivo
general de que logren mayores niveles de inclusion social, a través de la entrega de
servicios sociales basicos orientados a brindarles mayor proteccién y oportunidades
para la superacién de la situacién de calle.

3. Que, los incisos primero y segundo de la Glosa N°11 aplicable a la referida Asignacion
998 establecen respectivamente que, con cargo a estos recursos, también se podran
celebrar convenios con instituciones privadas, de acuerdo con lo que establece el
articulado de esta ley, y con organismos del Gobierno Central, los que no se
incorporaran en sus respectivos presupuestos. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacion
posterior de rendir cuentas. La transferencia de estos recursos se efectuara sobre la
base de los convenios que suscriba el(la) Ministro (a) de Desarrollo Social y Familia, a
través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y los organismos ejecutores, en los
que se estipularan las acciones a desarrollar y los demas procedimientos y
modalidades que se consideren necesarias.

4. Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacion de calle (en
adelante, “PSC"), aquellas que carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares
publicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas de una vivienda, aunque
cumplan esa funcion (no incluye campamentos). Asimismo, aquellas personas que, de
conformidad con una reconocida trayectoria de situacién de calle, reciben alojamiento
temporal o por periodos significativos, provisto por instituciones que les brindan apoyo

biopsicosocial'.

5. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna es el denominado “Plan
Protege Calle”, el que tiene por objetivo general que las personas en situacion de calle

1 Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio Desarrolio Social, Subsecretaria de Servicios Sociales.




sean protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en la calle, lo que se agrava
en la época invernal y en condiciones climéticas adversas.

Que, asi las cosas, mediante Resolucién Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprob6 el Manual de Orientaciones
y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche
Digna, a fin de contar con normas de caracter técnico que sirvan como estandar minimo
y referente obligatorio para los ejecutores participantes en el marco de dicho Programa.

Que, en dicho marco y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 9° del D.F.L N°1-19653
que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, que
establece en su articulo 9° el principio de concursabilidad que debe informar los
procedimientos de contratacion que realice la Administracion, y a lo dispuesto por el
articulo 23 de la Ley N°21.722 ya individualizada, que indica que el concurso sera
obligatorio para la asignacion de recursos correspondientes a transferencias corrientes
a instituciones privadas, salvo que la ley expresamente sefiale lo contrario, es que
mediante Resolucién Exenta SSS N°0212 de fecha 14 de marzo del 2025, la
Subsecretaria de Servicios Sociales convocé al “Concurso “Programa Noche Digna,
Componente 1: Plan Protege Calle 2025, para la Regién Metropolitana”, aprobandose
las Bases Técnicas y Administrativas del referido concurso y sus anexos, en adelante
también e indistintamente las “Bases”.

Que, en cumplimiento de lo anterior, mediante Resolucién Exenta N°0770 de fecha 4
de abril de 2025, de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de
la Regiéon Metropolitana se declar6é la admisibilidad e inadmisibilidad de las
postulaciones presentadas.

Que, luego de un proceso de evaluacion, la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Region Metropolitana mediante Resolucién Exenta
N°0893, de fecha 11 de abril de 2025, adjudic6é a la ONG CIDETS, el Concurso
“Programa Noche Digna, Componente 1: Plan Protege Calle 2025, para la Regién
Metropolitana”, respecto de los siguientes dispositivos:



N° Territorio/ Comuna (s) Tipo de Dispositivo
1 Albergue Santiago |
2 Ruta Social Recoleta
3 Ruta Social San Miguel y San Joaquin
4 Ruta Social Santiago

10. Que, respecto a los requisitos establecidos en los articulos 24 y 25 de la Ley de
Presupuestos del afio 2025, respecto a la transferencia de recursos a instituciones
privadas, cabe mencionar que se tuvieron a la vista al momento de la suscripcién del
presente convenio los siguientes documentos: |) Estatutos de la institucion, que dan
cuenta de que su objeto es "la promocién del desarrollo, especialmente de las
personas, familias, grupos y comunidades que viven en condiciones de pobreza y/o
marginalidad", y por tanto, es pertinente con la actividad que desarrollara en el marco
del presente convenio; Il) certificado emitido por la Coordinadora del Area
Administrativa de la SEREMI, de fecha 06 de mayo de 2025, mediante el cual se
acredita que el receptor ha cumplido con la obligacion de rendir cuenta en los términos
dispuestos por la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica;
1) certificado de inscripcién en el Registro de Personas Juridicas receptoras de fondos
publicos en cumplimiento de la Ley N°19.862, emitido por Ministerio de Hacienda, en
el que se da cuenta que la fundacién se encuentra inscrita en el registro referido, de
fecha 5 de mayo de 2025; V) certificado de vigencia de persona juridica sin fines de
lucro, emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion, con fecha 5 de mayo de
2025, en el cual se indica que la concesién de la personalidad juridica del Ejecutor tuvo
lugar el 04/07/2003 , bajo el nimero de inscripcién N°8973 y se encuentra vigente, es
decir, la institucién cuenta con dos afios de antigliedad contados desde su constitucion;
y V) Anexo que da cuenta de otros convenios suscritos por el ejecutor con la SEREMI
respectiva y que se encuentran vigentes. Asimismo, consta que la institucion ha
desarrollado desde el afio 2011 al 2024 iniciativas y proyectos destinados a las
personas en situacion de calle, tales como albergues y rutas sociales del plan protege
calle, programa calle del SSyOO, y residencias, residencias familiares y casas
compartidas de los centros temporales para la superacion, y que no se encuentra
condenada con prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos del Estado
como consecuencia de la aplicacion de la pena establecida en la Ley N°20.393, y de la
prohibicion establecida en el articulo 33 de la Ley N°21.595, de acuerdo con los
antecedentes presentados en la postulacion. Respecto de lo anterior, la SEREMI tuvo
a la vista antecedentes que acreditan lo anterior.




11. Que, finalmente, cabe sefialar, que la Resolucién Exenta N°060, modificada por la
Resolucion Exenta N°081, ambas de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales.
delegé en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y
Familia el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de transferencia de
recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna, contemplado en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998, de la Ley
de Presupuestos del Sector Publico vigente para cada afio, en el &mbito de su
respectiva region, y hasta los montos en ella establecidos, asi como también suscribir
y aprobar los actos relacionados con la ejecucion y término de dichos convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementacion por parte de la institucion ONG CIDETS,
de los dispositivos adjudicados en el ““Concurso “Programa Noche Digna, Componente 1:
Plan Protege Calle 2025, para la Regién Metropolitana”, los cuales deberan ejecutarse

seguln se detalla en el siguiente cuadro:

Dias maximos de Ejecucion
Tipo de Territorio/ Canacidad Monto (§) Dias de E [?S g Dias de
Dispositivo | Comuna(s) P Instalacién nJeega Cierre
(Maximos) Servicios (Maximos)

Albergue Santiago | 20 $50.400.000 20 120 15

Ruta Social | Recoleta 30 $52.200.000 20 120 15
, San Miguel y

Ruta Social san Joaquin 30 $52.200.000 20 120 15
Ruta Social Santiago 30 $52.200.000 20 120 15

Los dispositivo sefialado, deberan ejecutarse de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente, a lo dispuesto en las Bases del Concurso, y sus anexos, y en el
presente convenio; a lo regulado en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del
Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, aprobado a través de la Resolucién Exenta
N°044, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales en concordancia con lo exigido
para cada dispositivo en la Matriz de Estandares del Plan Protege, contenida en el numeral
5 del referido Manual, y de acuerdo a cualquier otra instrucciéon que imparta el Ministerio, a
través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Region Metropolitana.



Sin perjuicio de lo anterior y en razén de una eventual emergencia sanitaria, se debera dar
especial cumplimiento a toda instruccién o sugerencia que se entregue por la autoridad
sanitaria correspondiente, ya sea para el funcionamiento del dispositivo, el resguardo de la
salud de los colaboradores que se desempefian en él y, en particular, respecto de los

usuarios que asistan.

SEGUNDA: DE LOS DISPOSITIVOS A EJECUTAR Y SUS METAS
A continuacién, se presenta una descripcion y el detalle de los dispositivos a ejecutar con
sus respectivas metas:

ALBERGUE:

Es un dispositivo que tiene por objetivo entregar prestaciones de alojamiento, alimentacion,
higiene y/o abrigo, atencién basica en salud y derivaciones con la finalidad de proteger la
vida y disminuir los riesgos a la salud de las personas en situacion de calle?.

DIAS DE
COMUNA | S0 0SITIVO |DIsPOSITIVO | CAPACIDAD | IRl cioN | DE - |CIERRE
SERVICIOS
Santiago | Albergue $50.400.000 20 20 120 15
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 2.400
N° de prestaciones de alimentacién diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacién a entregar 7.200
N° de prestaciones de higiene y /o abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar 1.200

RUTA SOCIAL:

Dispositivo que consiste en la entrega de prestaciones de alimentacion, higiene y/o abrigo
y atencion basica de salud y derivaciones a las PSC, a través de equipos mdviles en

aquellos lugares en los que habitan o transitan.

2 E| albergue, podra estar dirigido a un perfil especifico de le poblacién en situacién de calle, tales como:
albergues para mujeres u otro, le que debera especificarse a través de un acuerdo operativo entre la Seremi
MDSF vy el ejecutor. Con todo, en ningin caso se podra implementar un albergue de este tipo solo para nifios,
nifias y adolescentes (NNA). La definicién de un perfil especifico se podré realizar siempre que no implique una
modificacién sustancial de los estandares de un albergue establecidos en el manual.




DIAS DE
TERRITORIO/ | TIPO DE MONTO DE CAPACIDAD DIAS DE ENTREGA | DIAS DE
COMUNAS DISPOSITIVO | DISPOSITIVO INSTALACION | DE CIERRE

SERVICIOS
Recoleta Ruta Social $52.200.000 30 20 120 15
ggz Z’Eﬁi’; RutaSocial | $52.200.000 30 20 120 15
Santiago Ruta Social $52.200.000 30 20 120 15
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
Cobertura Semanal 210
N° de prestaciones de alimentacién a entregar diariamente 60
N° de prestaciones de alimentacién a entregar semanalmente 420
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar diariamente 15
N° de prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar semanalmente 105
Total de prestaciones de Alimentacién a entregar durante el periodo de entrega de servicios 7.200
Tota_l qe prestaciones de higiene y/o abrigo a entregar durante el periodo de entrega de 1.800
servicios

Sin perjuicio de lo anterior se considerara como minimo, el cumplimiento del 80% de las

metas de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento de los dispositivos se ha determinado que las prestaciones

que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega de servicios son:

vi.

Vii.

Ruta Protege: Prestaciones de alimentacién, higiene y/o abrigo, cuidados basicos
de salud y derivaciones, gestion de redes y kit verano.

Albergue Protege: Prestaciones de alojamiento, alimentacién, higiene y/o abrigo,
cuidados basicos de salud y derivaciones, cuidados post hospitalarios leves a
moderados, gestion de redes (publica, privada, familiar, otros).

Albergue: Prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene y/o abrigo, cuidados
basicos de salud y derivaciones.

Cupo de Invierno: Prestaciones de alojamiento, alimentacién e higiene y/o abrigo.
Albergue con Sobrecupo: Prestaciones de alojamiento, alimentacién e higiene y/o
abrigo, cuidados basicos de salud y derivaciones.

Ruta Social: Prestaciones de alimentacién, higiene y/o abrigo, cuidados basicos de
salud y derivaciones.

Ruta Médica: Prestaciones atencion médica en la via publica o puntos calle, en
dispositivos de alojamiento; y vinculacion con la red de salud publica conforme a lo

dispuesto en el Anexo N°3 del presente convenio.




viii. Ruta Social 24 horas, prestaciones de servicios alimentacion, higiene y/o abrigo,
atencion basica de salud de manera diaria a entregar a los participantes. Todo lo
anterior seguin estandares y orientaciones indicados en el Anexo N°10 de las Bases

de concurso.

En caso de externalizar los servicios de alimentacién y/o aseo, la institucion ejecutora sera
la responsable ante la SEREMI que corresponda, respecto del cumplimiento de todos los
estandares minimo de alimentacion y aseo exigidos en el Manual aprobado por la precitada
Resolucion Exenta N°044, de 2025 debiendo requerir en estos casos, toda la

documentacion pertinente a fin de realizar la respectiva rendicion de cuentas.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

1. Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos.

2. Contar con los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles y exigencias
establecidas en el referido Manual.

3. Entregar las prestaciones establecidas en la clausula precedente y en el Manual ya
individualizado.

4. Coordinarse con la Central de Coordinacion y Reportabilidad o el dispositivo de
coordinaciéon que corresponda y que se informe por la SEREMI, el cual a su vez
coordinaréa con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, asi
como con otras instituciones que presten servicios a personas en situacion de calle.

5. Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Calle Cero, o en la
plataforma que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle.

6. Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos.

7. En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor deberd adoptar las medidas
necesarias para resguardar la salud de las personas que asistan al dispositivo, ya
sean parte de su equipo, colaboradores o usuarios, dando cumplimiento a las
medidas de aislamiento social, higiene y aseo que permitan cumplir con los
requerimientos y sugerencias de la autoridad sanitaria.



CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES
DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda y tercera del presente
convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las bases
del concurso, al presente convenio, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna y a toda instruccion
impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios Sociales o por la Secretaria
Regional Ministerial que sea necesaria para la adecuada implementacién, todas las
cuales se entenderan que forman parte integrante del presente convenio.

Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
del Plan Protege Calle, aprobados mediante Resolucién Exenta N°044, de 2025, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

Participar de todas las instancias de coordinacién, asistencia técnica y capacitacion que
el Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados
especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con la
Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusién del Plan
Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos adjudicados, una vez
efectuada la trasferencia de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios s6lo a personas que se encuentren en situacion de calle segun la
definicion contenida en el referido Manual y en el articulo 3° N°9, del Decreto Supremo
N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas exigidas
en el Manual de Orientaciones Técnicas, y en el caso de la Ruta Médica y Ruta Social
24 horas, de acuerdo a lo regulado en las Bases de concurso y el presente convenio,
para el correcto avance y administracion del (los) respectivo(s) dispositivo(s), debiendo
cefirse a los cargos, funciones y perfiles del equipo profesional exigidos en el Manual,
los que deberan informarse en los respectivos informes técnicos de instalacién y final.
Asimismo, en caso de corresponder, debera verificar que respecto a los miembros del
equipo ejecutor, no concurre ninguna inhabilitad para trabajar con nifos(as) y
adolescentes, en virtud de lo establecido en la Ley N°20.594, que crea inhabilidades para
condenados por delitos sexuales contra menores; ni tampoco aquellos que hayan sido
condenados por delitos de almacenamiento y distribucion de pornografia infantil, y



10.

11.

12.

13.

que tengan causas pendientes en su contra respecto a delitos que por su naturaleza,
atentan contra la dignidad de los nifios(as) y adolescentes?.

Eventualmente, el ejecutor podra realizar ajustes a la conformacion del equipo,
atendiendo a la realidad local y frente a una eventual emergencia sanitaria o de otro tipo,
siempre y cuando el ajuste se encuentre debidamente justificado y cuente con
aprobacion formal de la contraparte técnica de la SEREMI correspondiente de manera
previa, mediante un oficio. Para estos efectos, debera remitir a la SEREMI, previo a su
incorporacién, el curriculum de las personas que se integren a los equipos de trabajo en
los dispositivos implementados*. '

Entregar el Informe Técnico de Planificacion, Instalacion, Informes Técnicos de Avance
y un Informe Técnico Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula séptima del
presente convenio. Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero
Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula octava del presente convenio.
Asistir a la capacitacién que brindara la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia, respecto de la ejecucion y estandares técnicos del Plan Protege Calle,
asi como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucion del
presente convenio.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI, utilizando el Sistema de
Rendicion de Cuentas (en adelante SISREC) de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica o norma que la
reemplace debiendo dar cumplimiento a toda instruccién o resolucién que el organismo
contralor emita al respecto.

En caso de que el ejecutor genere algun documento escrito formal o informal, se debera
referir siempre, como “Albergue” del Plan Protege Calle, Ministerio de Desarrollo Social
y Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

Si la transferencia que se dispone en el marco del presente convenio es por un monto
superior a 2.000 unidades tributarias mensuales, la institucién adjudicataria, debera
publicar en su sitio electrénico el texto integro del presente convenio en el que consta el
proyecto y el presupuesto adjudicado, junto a sus estados financieros, balance y
memoria anual de actividades. Asimismo, la instituciéon debera publicar la némina de su

3 Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucion del(los) dispositivo(s),
no tendra relacion laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la
institucion ejecutora.

4 Para el correcto funcionamiento de los dispositivos, es imprescindible la plena conformacion de equipos desde el inicio de la
ejecucion del dispositivo, cuya composicién se detalla en las tablas incluidas en los informes técnicos de instalacion y final.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

directorio en ejercicio o de su 6rgano superior de administracion, administradores
principales y los recursos publicos recibidos por fecha, monto y organismo otorgante.
Toda publicacion que se realice, en las paginas web institucionales, deberan insertar el
logo del Ministerio del Desarrollo Social y Familia y del Programa Noche Digna.
Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda
difusién, plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades comunicacionales,
haciendo alusién que se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado control de los recursos, con la identificacién de los bienes inventariables que
se adquieran con cargo al proyecto.

Llevar un registro diario de las prestaciones y personas atendidas en el Sistema Calle
Cero u otra que el ministerio designe. Todas las personas que tengan acceso a dicho
sistema deberan contar con su hombre de usuario y clave, entregada por la SEREMI y
guardar estricta confidencialidad de la informacién a la que tengan acceso debiendo dar
cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccion a la vida privada, en
relacién con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucion Politica de la Republica,
obligacion que debera constar en los contratos que la institucién celebre con las
personas que conforman el equipo. Ademas, el ejecutor deberd cumplir con los
procedimientos y asegurarse que el equipo del dispositivo cumpla con lo requerido para
los estandares tangibles e intangibles, detallados en el manual.

Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacion del Anexo
Cuestionario para Personas en Situacién de Calle, a todos/as los usuarios/as del
dispositivo de corresponder.

Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI® .
Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente, la ocupacion del
dispositivo®. En el caso de la Ruta 24 horas, debera informar oportunamente a la CCR,
via correo electrénico, el resultado de las gestiones realizadas de cada alerta derivada

por la Central.

5 Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su ejecucion,
seran destinados a la continuidad de la implementacion del programa, en caso de ser procedente, sin perjuicio de las
instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia
correspondiente. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el inciso penultimo del articulo 26 de la Ley N°21.722 de
Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025.

% Todos los servicios de Coordinacion Territorial y atribuciones de la Central Nacional de Coordinacién y Reportabilidad (CCR),
seran ejecutadas por esta u otro dispositivo o servicio de que lo reemplace de ser determinado por MDSF.
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21. Presentar una garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo establecido en la

clausula décima del presente convenio.

22. Indicar en el Anexo N°2 del presente acuerdo, todos los convenios suscritos con la

entidad otorgante y, que se encuentren vigentes, en virtud de los cuales se hayan

recibido fondos publicos.

23. En el caso de la Ruta Social 24 horas, el ejecutor debera disponer de la cantidad de

moéviles, dependiendo de la modalidad que se ejecute, en los términos exigidos en las

Bases y el presente convenio.

24. Dar cumplimiento a las directrices relativas a la coordinacién, derivacion y comunicacion

establecidas en el Manual antes mencionado.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccién que emane

de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en especial aquellas

que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al

término anticipado del presente convenio.

I. DE LAS OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION METROPOLITANA:

a)

b)
c)

d)

e)

Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del
presente convenio.

Acompafiar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.
Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de
Sistema de Gestién de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema Calle Cero, o
la plataforma que la reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia
y del Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas (SISREC) de la Contraloria
General de la Republica.

Supervisar el ingreso, por parte del ejecutor, de la informacion en forma diaria, al
Sistema Calle Cero, segun el dispositivo que se trate, de conformidad con lo
establecido en el Manual ya individualizado.
Convocar y participar de las mesas técnicas.
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f) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Plan Protege Calle, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

g) Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefialado en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o norma que la reemplace.

h) Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones
y los tiempos de ejecucién de los dispositivos segun lo dispuesto en las Bases, en
el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan
Protege Calle y en el presente convenio.

i) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos e
Informes de Inversioén.

j) Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las
Bases y sus anexos, en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
componente Plan Protege Calle, aprobado mediante Resolucién Exenta N°44 de 2025,
Subsecretaria de Servicios Sociales, cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el
término anticipado del presente convenio, y en consecuencia hacer efectiva la garantia por
parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva, ajustandose a las Bases y sus anexos,
al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle
ya indicado y a lo establecido en el presente convenio, sin perjuicio de las funciones de
acompariamiento y asistencia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la
Divisién de Promocion y Proteccidn Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.
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Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracion necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E iTEMS FINANCIABLES

Para la ejecucién del presente convenio, la SEREMI transferira a la ONG CIDETS, la
cantidad de $207.000.000.- (doscientos siete millones de pesos), fondos contemplados en
la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24,
ftem 03, Asignacion 998, Programa Noche Digna, de la Ley N°21.722 de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2025, de acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de dispositivo Monto ($)
Albergue $50.400.000

Ruta Social $52.200.000
Ruta Social $52.200.000
Ruta Social $52.200.000

La transferencia de recursos se efectuara en dos (2) cuotas, las que tendran lugar una vez

que se cumplan los siguientes requisitos:

La primera cuota, correspondiente a un 70%, se transferira dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes al cumplimiento de los siguientes requisitos copulativos:

a) Se encuentre totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio.

b) El ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién sefialado en la clausula
séptima del presente convenio.

c) Que haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en la
clausula décima y que se mantenga vigente conforme a la misma.

d) Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién N°30 de 2015 de la Contraloria General de
la Republica que fija norma sobre Rendicion de cuentas.

La sequnda cuota, correspondiente al 30% del monto total indicado, se transferiria dentro
de los cinco (5) dias habiles posteriores a la aprobacion del primer Informe Técnico de
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Avance: siempre que la institucion se encuentre al dia en la presentacion de las rendiciones
de cuentas, conforme a la Resoluciéon N°30 ya indicada, debiendo resguardar que la
entregada se encuentre vigente.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y
gestion del presente convenio. Los conceptos de gastos autorizados son operacionales, de
inversién y personal, de acuerdo al detalle del Anexo N°1 del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que
posea el Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas
naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, la certificacién de
conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo
efectiva, en un plazo maximo de siete (7) dias corridos contados desde la transferencia de

los recursos.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el ejecutor, dentro de los diez
(10) dias corridos siguientes a su suscripcién, debera presentar en SIGEC una distribucién
presupuestaria, la que debera ajustarse a los items sefialados en el Plan de Cuentas
disponible en SIGEC y contenido en el Anexo N°1 del presente convenio, debiendo destinar
como minimo el 90% del total del monto transferido al item “Gastos Directos a
Participantes”, pudiendo destinar un maximo del 10% a gastos internos y que, en términos
generales son los que se indican a continuacion:

1.- Gastos Directos a Participantes

Este item corresponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcién directa de la
poblacién beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a prestaciones para

participantes de un dispositivo. Este item se desglosa en los siguientes sub items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la contratacién
de profesionales o personas a cargo de la ejecucién del componente y/o dispositivo
de acuerdo con cada una de las especificaciones establecidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos y las Bases del concurso. Incluye gastos de
Recursos Humanos y gastos de Servicios.
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Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Programa, no tendréd relacion laboral alguna ni
dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente

con la institucion ejecutora.

El personal contratado deberd dar cumplimiento a la normativa de funcionamiento
establecido en el Manual ya individualizado y a la normativa legal vigente por parte
del empleador. En ningun caso se podréa superar las horas laborales legales de
funcionamiento, ya sea en jornada o turno, o duplicar sus funciones en otros
dispositivos a la vez.

Cualquier modificacion de la planta de recursos humanos, debera quedar
constatada en los respectivos informes técnicos en plataforma SIGEC u otra que el

Ministerio designe.

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el
desarrollo del dispositivo.

c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacion. Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Soporte.

2.- Gastos Internos

Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion
administrativa del dispositivo, tales como materiales de oficina, y otros gastos de
administracién necesarios para la ejecucién y sustento del programa. Este item se
especificara en distintos sub-items. En ningin caso se aceptara que este item exceda el
10% (diez por ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.

Se hace presente que se encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de crédito,
solo podra ser autorizado por la contraparte técnica cuando, de acuerdo con la naturaleza
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o el monto de la transaccion (por el riesgo de trasladar dinero), hagan indispensable recurrir

a ese medio de pago’.

Ademas, y para todos los efectos el Ministerio de Desarrollo Social y Familia no sera parte
ni tendra responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni mancomunada, ni solidaria en los
eventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier otro tipo que las
entidades ejecutoras celebren sobre bienes raices a efectos de ejecutar el presente

convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se
podra autorizar la redistribucion de gastos del proyecto, en las condiciones que a

continuacion se sefialan.

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y sub items debera ser solicitada
por el Ejecutor previo a la ejecuciéon de los gastos, por escrito y fundada en causas
debidamente justificadas, a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia.
Asimismo, la solicitud de redistribucion debera ser ingresada a la plataforma SISREC.

La solicitud de redistribucién no podra ser presentada mas alld de los doce (12) dias
corridos anteriores al término del plazo de Ejecucién del dispositivo.

La redistribucién en ninglin caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo,
no debiendo significar una disminucién del [tem “Gastos Directos a Participantes”.
Asimismo, en caso de que una misma institucién esté ejecutando dos o mas dispositivos,
no podra realizarse redistribucién entre dispositivos.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar la
redistribucion solicitada, dentro de siete (7) dias corridos desde la presentacién de la
solicitud, lo que sera informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por el/la SEREMI
y por SIGEC. La nueva distribucion debera ser aprobada mediante una resolucién exenta
de la SEREMI. Todos los documentos indicados se entenderan que forman parte integrante
del presente convenio.

7 Aplica criterio de la Contraloria General de la Republica en los dictdmenes N°2.033 de 2019, N°16.096 de 2017 y N°7.760
de 2002.
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Las actividades especificas a financiar con los recursos indicados precedentemente se
refieren a la instalacién del dispositivo, su habilitacion o mantenimiento del mismo en caso
de corresponder, la entrega de prestaciones a las personas en situacién de calle durante la
etapa de entrega de servicios, conforme a las especificaciones de cada dispositivo
ejecutado, y tal como se ha indicado de acuerdo a lo establecido en el Manual de
Orientaciones técnicas del Programa, a lo dispuesto en las Bases y en el presente convenio,
dando cumplimiento a la presentacion de los de instrumentos de caracter técnicos y
financieros que son exigidos en el marco de la ejecucién del presente convenio.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y SU REVISION
El ejecutor debera presentar los informes técnicos de manera separada para cada

dispositivo adjudicado.

a) Informe de Planificacion
El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacion, dentro del plazo de
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion del presente convenio y previo

a la transferencia de los recursos.

Este informe debe contener las acciones y/o actividades de coordinacion realizadas previo
a su entrega (por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, con la SEREMI, entre

otros).

El informe debera contener, ademas, una planificacion de las actividades que se
desarrollaran en la ejecucion del dispositivo y debera presentarse a través del Sistema
SIGEC u otro que lo reemplace y sea definido por parte del Ministerio, conforme al formato

disponible en dicha Plataforma.

Respecto a las reuniones que se realicen en el marco de la implementacién del dispositivo,
un representante de la institucion adjudicataria debera asistir de forma obligatoria a la
reunion que convoque la contraparte de la SEREMI.

En dicha instancia, la que debe desarrollarse previo a la entrega del presente informe, la
contraparte técnica de la SEREMI debera informar respecto del curso del Plan Protege Calle
que debe realizar parte del equipo ejecutor, dar a conocer el instructivo del curso y el link de
acceso, sin perjuicio de otros temas que resulten relevante respecto el dispositivo.
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De cada reunion realizada, se deberda levantar un Acta (segln el formato informado por la
SEREMI) que dé cuenta a lo menos de los asistentes, fecha de realizacién y tematicas
tratadas.
b) Informe Técnico de Instalacién

La institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacién por
cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de siete (7) dias corridos siguientes a la fecha
de aprobacién del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta de dicho
proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles descritos en el Manual
de Orientaciones y Estandares Téchicos del Plan Protege Calle.

Ademas, debera adjuntar copia del curriculum de las personas que han sido contratadas
para la ejecucién del respectivo dispositivo, con indicacién de la funcién a desarrollar por
cada una de ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en las Bases, en
el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle ya referido.

c) Informes Técnicos de Avance
La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance
bimestrales por cada dispositivo ejecutado, segun corresponda, dado el plazo de ejecucién.
Tales informes deberan entregarse dentro del plazo de siete (7) dias corridos al término del
periodo que informa. Los Informes deberan dar cuenta, al menos, de los avances en las
prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los estandares exigidos en en los
términos previstos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan

Protege Calle y en el presente acuerdo.

El primer informe debera contener la informacién de los primeros sesenta (60) dias corridos
siguientes a la fecha de apertura del dispositivo consignada en el Acta de Apertura y asi

sucesivamente segun corresponda.

d) Informe Técnico Final
La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro del
plazo de treinta (30) dias corridos contados desde el término de la etapa de entrega de
servicios, que debera contener todos los procesos desarrollados en torno a la ejecucion del

dispositivo.
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El Informe Técnico de Planificacién, de Instalacién, los Informes Técnicos de Avance y el
Informe Técnico Final, se encontraran disponibles en SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI, dentro del
plazo indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

En el caso que el dispositivo adjudicado corresponda a la Ruta Médica, el ejecutor debera
entregar, ademas, un informe con datos innominados de las personas en situacion de calle,
en el cual detallara el funcionamiento de la Ruta Médica y a su vez, entregard una
caracterizacion de la condicién de salud que presentan las personas consultantes. Este
documento sera de gran utilidad para profundizar en aspectos epidemiolégicos de la
poblacién que se encuentra en situacion de calle y, con esto, poder generar estrategias mas
pertinentes para su intervencion. Este informe deberéa ser presentado conjuntamente con el
Informe técnico final, en el plazo indicado en la letra d).

Todos informes indicados se encontraran disponibles en SIGEC u otro que lo reemplace y
sea definido por parte del Ministerio, para ser completados por el ejecutor y entregados
posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI, dentro del plazo indicado
precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

Revision de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo doce (12) dias corridos contados desde su recepcion en la Oficina de
Partes de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos
o rechazarlos a través del SIGEC u otro que lo reemplace y sea definido por parte del

Ministerio.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC o el sistema que lo reemplace, deberan
ser subsanados por el Ejecutor, quien tendra un plazo de siete (7) dias corridos contados
desde el rechazo para corregirlos. La contraparte técnica de la SEREMI procedera a su
aprobacion o rechazo definitivo dentro del plazo de siete (7 dias corridos contados desde
su correccién por el Ejecutor en SIGEC o sistema que lo reemplace que sea definido por

parte del Ministerio.
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OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE LOS INFORMES FINANCIEROS Y
SU REVISION

La SEREMI serd responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucion N°30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento

de rendiciones de cuentas, de:

1. Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada
dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion de los
informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y el
cumplimiento de los objetivos pactados.

Para lo anterior, la entidad ejecutora debera entregar, de manera separada para cada
dispositivo en caso de corresponder, mediante el sistema de rendicion de cuentas de la
Contraloria General de la Republica SISREC, lo siguiente:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos
que por el Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona
responsable, legalmente, de percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos

que por el Convenio se transfieren.

3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacion
y ubicacién de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.
Asimismo, el ejecutor deberéa entregar los siguientes informes financieros:

1.- Los Informes Mensuales de Inversion.

El ejecutor debera entregar informes mensuales de inversion, que den cuenta de la ejecucién de
los recursos transferidos, el monto detallado de la inversion realizada, fechas en que se realiz6,
uso en el que se aplicod y el saldo disponible para el mes siguiente en base al Plan de Cuentas

contenido en el Anexo N°1 del presente Convenio y en las Bases.
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En caso de no existir gastos se debe informar “Sin movimientos”.

Estos informes deberan entregarse dentro de los quince (15) primeros dias habiles siguiente
al que se esta informando, y deberan ser revisados por la SEREMI. Lo anterior, es sin
perjuicio de toda otra documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar

los ingresos o gastos de los fondos respectivos.

En cuanto a la rendicién de gastos, sélo se aceptaran boletas o facturas en original, las que
deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades

realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefalados, deberan ser acompafados sin enmiendas o adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

2.-El Informe de Cierre (Financiero Final)

El ejecutor debera entregar un informe financiero de cierre que dé cuenta de la ejecucion
de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversiéon realizada y el saldo no

ejecutado, si lo hubiere.

Este Informe debera presentarse a través del Sistema SISREC u otro que lo reemplace,
dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la aprobacién de la dltima rendicion
mensual, la que corresponde al tltimo mes de ejecucién. Lo anterior, sin perjuicio de toda
otra documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o
gasto de los fondos respectivos.

Con todo, el proceso de rendicién de cuentas no podra extender por mas de seis meses
contados desde la finalizacion de la ejecucién del convenio.

Por ultimo, en caso de que la institucién postulante se adjudique mas de un dispositivo, los

informes financieros que presente deberan dar cuenta de la ejecucién de cada uno de los

dispositivos por separado.
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Revision de los informes financieros:

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde su recepcion en la Plataforma SISREC de la respectiva SEREMI y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte
del organismo Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que lo
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser
notificadas a la institucién ejecutora través de la misma Plataforma SISREC. El Ejecutor
tendra un plazo de diez (10) dias habiles, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que debera
revisarlas dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion,
debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo que debera ser notificado al
Ejecutor a través de SISREC, de adoptada la decisién por la SEREMI.

La no presentacién de los Informes Mensuales de Inversién, la no realizacion de las
correcciones 0 aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe de Inversién, se considerard un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al Convenio y exigir al
ejecutor la restitucién de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun
corresponda o hacer efectiva la ejecucion de la garantia, en caso de ser procedente.

Reembolso de excedentes

En virtud de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Presupuesto del Sector Publico
correspondiente al afio 2025, al término del presente convenio y en caso de que no se
utilicen la totalidad de los recursos transferidos, la Fundacién debera efectuar el reintegro
de los fondos no utilizados, no rendidos, observados en caso de existir, asi como también
aquellos que hayan sido destinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados,
en el plazo maximo de 60 dias habiles contados desde el término del convenio. Lo anterior

es sin perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la restitucion.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO
I. DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la SEREMI. En caso
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de que la institucién se adjudique méas de un dispositivo, el convenio se mantendra vigente
hasta la aprobacién del ultimo informe técnico y financiero que se presente por el ejecutor.

Il. DE LA EJECUCION
El plazo de ejecucion del dispositivo se computara desde la fecha en que la SEREMI

transfiera los recursos, y constara de tres etapas: a) Instalacion; b) Entrega de Servicios;

y c) Cierre.

La Institucién adjudicataria podrd comenzar a realizar las acciones, que no impliquen
gastos, a contar de la suscripcién del presente instrumento, sin embargo, la transferencia
sélo procedera una vez totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
Convenio y entregado el informe de planificacién y la respectiva garantia, en caso de
corresponder, de acuerdo con la clausula séptima y décima respectivamente del presente

acuerdo.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en
efectivo e imputarse gastos.

El plazo de habilitacién en ningtn caso significara un aumento del periodo de ejecucion del

convenio.

A continuacién, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucién del
(los) dispositivo (s):

a) Instalacion:
La etapa de instalacion del dispositivo sera de un maximo 202 dias corridos contados desde
la fecha de transferencia de los recursos, dentro de la cual el ejecutor debera contratar
recursos humanos, comprar insumos, habilitar el inmueble (en caso de corresponder) y todo
aquello necesario para la correcta implementacion del dispositivo.

8 Los dispositivos tienen un plazo méximo de instalacion de 20 dfas.
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En cuanto al inmueble®, en caso de corresponder, el ejecutor debera contar con un recinto
institucional para la ejecucion del programa. El inmueble no podra arrendarse por parte de
la institucién a un tercero relacionado con ésta.

Al décimo cuarto dia corrido, la Contraparte Técnica de la SEREMI de Desarrollo Social y
Familia, revisard las condiciones de operaciéon del o los dispositivos y otorgara su
aprobacién mediante Acta de Apertura '° respecto de cada uno de los dispositivos
instalados, en la que debera constar la fecha de aprobacién con la finalidad de tener certeza
de la fecha de inicio de la siguiente etapa.

En caso de que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor
tendra un plazo maximo adicional de cinco (5) dias corridos para solucionar las
observaciones que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se
pronunciara al dia siguiente habil aprobando o rechazando de manera definitiva la apertura
del dispositivo.

En caso de que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento
del Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto administrativo

correspondiente.

La SEREMI, a través de Oficio, notificara a la entidad ejecutora, quien tendra siete (7) dias
corridos para la restitucién y reintegro de los montos transferidos. En caso de que el
ejecutor no restituya los fondos requeridos por la SEREMI, en el plazo sefalado, se podra

hacer efectiva la Garantia, en caso de ser procedente.

Por ultimo, en casos excepcionales debidamente justificados por caso fortuito o fuerza
mayor, la SEREMI podra autorizar un plazo superior a los veinte (20) dias de instalacién.
Para lo anterior, el Ejecutor debera solicitar por escrito el aumento del plazo de instalacion,
previo al vencimiento de los 20 dias sefialados, debiendo indicar las razones que
fundamentan dicha solicitud. La SEREMI podra autorizar o no tal solicitud debiendo
comunicar lo anterior por escrito al ejecutor.

9 Aplica a los dispositivos que prestan el servicio de alojamiento, esto es, Albergue, Albergue Protege, Albergue con
Sobrecupo, y Cupo Invierno.

10 Este es un plazo méximo. Por tanto, la SEREMI podra hacer uso de dicha facultad en forma previa, en la medida que el
dispositivo se encuentre en condiciones de ser revisado de acuerdo a lo comunicado par el ejecutor.
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b) Entrega de Servicios
Aprobada la apertura de los dispositivos por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara
inicio a la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta
etapa es la ejecucion directa de los dispositivos y tendra una duracion de 120 dias corridos
contados desde el dia siguiente a la fecha de aprobacién que conste en el Acta de Apertura

Todos los plazos se contaran desde el dia corrido siguiente a la fecha de aprobacién que
consta en el Acta de Apertura de cada dispositivo. La contraparte Técnica de la SEREMI
debera sefalar expresamente en el Acta respectiva, el dia en que ha otorgado su
aprobacion, al objeto de tener certeza respecto a la fecha en que se dara inicio a la entrega

de servicios.

Dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios,
que consta en el Acta de Apertura, el ejecutor debera enviar un Informe de Instalacion del
Dispositivo. Dicho informe deberé ser completado en el SIGEC y ser enviado al correo
electrénico de la Oficina de Partes de la SEREMI. La contraparte técnica de la SEREMI
realizara la revisién del Informe de Instalacion, de verificarse que se da cumplimiento a lo
establecido en la clausula séptima del presente Convenio, la SEREMI lo aprobara y debera
adjuntar el Acta de Apertura en la pestafia de Supervision del SIGEC.
Excepcionalmente por motivos fundados calificados por la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo de la etapa “Entrega de Servicios”,
modificar o ampliar el horario de funcionamiento del dispositivo y/o cobertura y/o el nimero
y/o tipo de prestaciones entregadas, considerando siempre lo dispuesto en las normas
técnicas, en los casos que se indican:
e Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e
integridad de las personas en situacion de calle.
e Otras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con
el objeto del componente Plan Protege Calle.
e Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o
climatica.

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para dar
cumplimiento a la modificacién requerida se suscribira una modificacion de convenio entre
las partes debiendo aprobarse mediante acto administrativo pertinente. Los recursos
disponibles podran ser reinvertidos en la atencion de los participantes durante el referido
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periodo, de conformidad con las reglas sobre gastos y rendicion de cuentas reguladas en
el presente convenio. La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada
dentro del periodo de ejecucién del dispositivo correspondiente.

Si el Ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la ejecucion
que implica la respectiva modificacién y siempre que se encuentre en los casos indicados
anteriormente, la SEREMI podra solicitar la entrega adicional de recursos. Para lo anterior,
la SEREMI debera remitir la solicitud mas un informe técnico via Oficio que justifique la
solicitud, dirigido al/la jefe(a) de Division de Promocién y Proteccion Social de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible realizar una
nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del programa, asi
como la proporcionalidad de los montos solicitados por la institucién.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el jefe(a) de Divisién informara mediante
oficio a la SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al convenio, la cual
debera ser aprobada por el/los acto/s administrativo/s correspondiente/s.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucion ejecutora se encuentre al dia en la presentacién de rendicion de cuentas de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién N°30 de 2015 de la Contraloria General de la
republica que fija norma sobre Rendiciéon de Cuentas, y que mantenga una garantia en los
términos exigidos en la clausula siguiente.

c) Cierre
Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo
maximo de quince (15) dias corridos, el Ejecutor realizara todas las acciones relacionadas
con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario

de bienes, entre otras acciones.

DECIMA: DE LA GARANTIA

A objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
respectivo Convenio, se debera entregar en la Oficina de Partes de la SEREMI de la Regién
Metropolitana, previo a la transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dias corridos
siguientes a la total tramitacién del Acto Administrativo que apruebe el Convenio, una boleta
de garantia bancaria, pdliza de garantia de ejecucion inmediata o certificado de
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fianza, por el 5% del monto total del dispositivo adjudicado, indicado en las presentes bases,
la que debera tener una vigencia que exceda, en al menos 90 (noventa) dias corridos al

plazo maximo de ejecucién del dispositivo.

Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el nombre de los dispositivos
adjudicado, a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la Region Metropolitana.

La garantia deberé ser renovada, en caso de ser necesario, lo cual sera informado mediante
oficio suscrito por el/la SEREMI de la Regién Metropolitana, directamente al Ejecutor,
documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el plazo del cual
dispondra para entregar la garantia solicitada, la cual debera ser remitida a través de la
Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente, a fin de mantener caucionados

permanentemente los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la Institucién adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos sefialados en los parrafos precedentes.

La garantia entregada, sera exigible por cualquier infraccion o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al Ejecutor,
y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales,
y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos y/ observados, segun corresponda, en
el plazo de doce (12) dias corridos contados desde la notificacion de la aprobacion del

Informe Final de Inversion.

En caso de ser rechazados los Informes Finales, s6lo se procedera a la devolucién de la
Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no
rendidos u observados, segun corresponda, en el plazo de doce dias (12) corridos contados

desde la notificacién del rechazo.
La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al convenio y podra ser

ejecutada en caso de incumplimiento del Ejecutor a las obligaciones establecidas en el

presente convenio.
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DECIMA PRIMERA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La SEREMI respectiva, realizara la supervision de la ejecuciéon de los dispositivos,
ajustandose a las Bases, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan
Protege Calle, aprobadas administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Social, y
sus modificaciones, en caso de existir, y a los términos establecidos en el presente
Convenio; sin perjuicio de las funciones de Acompafiamiento y Asistencia Técnica del
Programa Noche Digna dependiente de la Divisiobn de Promocién y Proteccién Social de la

Subsecretaria de Servicios Sociales.

La Contraparte Técnica sera ejercida por la SEREMI o uno o mas funcionarios/as con
responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendra las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervision, monitoreo y control del correcto desarrollo
y ejecucion del o los Dispositivos, velando por el estricto cumplimiento de lo
acordado en el respectivo Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen
desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado
en las Bases del Concurso, en el Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos para el Plan Protege Calle, pudiendo para ello requerir al Ejecutor
informacién sobre su ejecucion, citar a reuniones periédicas, aclarar dudas que
surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos,
efectuar capacitaciones, entre otras labores.

b) Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el
ejecutor.

c) Mantener un archivo, tanto fisico como digital, actualizado con la totalidad de los
antecedentes del Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacion del Ejecutor en el uso y manejo del
Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC) u otra que la reemplace y del Sistema
Informatico Noche Digna (SND) o plataforma que lo reemplace, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y coordinar con el/la encargado/a financiero/a de la
SEREMI, la capacitacién en el ambito presupuestario en el Sistema de Rendicién
Electrénica de Cuentas (SISREC), de la Contraloria General de la Republica.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el
desempefio de su rol como contraparte técnica.
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f) Monitorear la realizacion del Curso Plan Protege Calle por parte dellla
Coordinador/a y Monitores/as en la plataforma que informe la SEREMI y que el
Ministerio dispone para tal efecto.

g) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada uno de los dispositivos que se
ejecute, el que estard disponible en la plataforma de SIGEC u otra que la
reemplace, con el cual la SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega
del/los Servicio/s convenido/s.

h) Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervisién, el que debe aplicarse de forma
bimestral, y estara disponible en la plataforma SIGEC.

i) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del

Convenio.

La Contraparte Financiera sera ejercida por la Secretarioa Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Regién Metropolitana y tendré las siguientes funciones:

a) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, los
Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacion en
SISREC.

) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
Informe de Inversién Final y presentar su aprobaciéon u observacion en SISREC.

Por su parte, el Ejecutor debera designar un/a Coordinador/a del Convenio e informar a la
SEREMI al correo electronico NocheDignaRM24@Desarrollosocial.gob.cl dentro de los

diez (10) dias habiles siguientes a la suscripcion del presente acuerdo, el que se relacionara
con la Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados anteriormente.
Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan colaborar en las tareas de
supervision y control pertinente.

DECIMA SEGUNDA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO
En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas
en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada, poner término
anticipado al convenio, y exigira a la Institucién ejecutora la devolucién del monto de los
recursos transferidos.
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Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a.

Si la institucion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio y para lo cual fueron transferidos.

Si la documentacion, informacién o antecedentes oficiales presentados por la
Institucién ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

Si el ejecutor no efectua las actividades comprometidas en el marco del presente
convenio o no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o
bien estos consideran una ejecucién deficiente e injustificada de las obligaciones
contraidas o no se cumplen los estandares establecidos en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos aprobados por la Resolucién Exenta N°044, de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y en el caso de la Ruta Médica y
Ruta Social 24 horas, en los anexos del presente convenio y las Bases
respectivamente.

Si la entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del Convenio a
los objetivos comprometidos.

Si la entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en las
bases, Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle y lo
estipulado en el presente convenio.

Si con posterioridad a la suscripcion de convenio, el ejecutor emplea a personal que
cuenta con alguna de las inhabilidades establecidas en virtud de la ley N°20.594, que
crea inhabilidades e incompatibilidades para condenados por delitos sexuales contra
menores y establece registro de dichas inhabilidades, o bien que han sido
condenados por delitos de almacenamiento y distribucién de pornografia infantil.
Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros
en los plazos estipulados, 0 no subsanar las observaciones realizadas por la
SEREMI.

Si el o los dispositivos no se han instalado en los plazos establecidos en el presente
convenio, contados desde efectuada la transferencia de recursos, salvo los casos
en que excepcionalmente se autorice una extension de plazo por motivos de fuerza
mayor, debidamente justificados conforme a lo establecido en la clausula novena

del presente convenio
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j. Sila entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informatico Calle Cero, o en la plataforma
que la reemplace.

k. Sila Secretaria Regional Ministerial no otorga aprobacién de apertura definitiva de
uno o mas dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estandares
minimos exigidos por las Bases, el Manual de Orientaciones y estandares Técnicos
para el Plan Protege Calle y el presente convenio.

. Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucion del(los)
dispositivo(s) y torne imposible su prosecucion.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar
el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que
motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio indicado en la
comparecencia, dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la toma de conocimiento
del incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondra de siete (7) dias corridos
a partir de esta notificacién para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o

explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el Informe, o si de los resultados de la
evaluacion se determina que no se justifican las razones de los incumplimientos, la SEREMI
podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en tal caso
debera exigir la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados. En caso
de que el Ejecutor no proceda a la devolucién de los saldos sefialados, en el plazo de doce
(12) dias corridos contados desde que es requerido por parte del Ministerio, se podra hacer
efectiva la garantia, en caso de corresponder.

Ademas de lo anterior, se considerara incumplimiento grave de las obligaciones que impone
el Convenio la no presentacion o renovacion de la garantia en los términos sefialados en el

numeral 14 de las Bases.
Con todo, el mal uso de los fondos seréd denunciado al Ministerio Publico y perseguido

penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de

quien(es) corresponda.
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DECIMA TERCERA: DEL SISTEMA DE REGISTRO CALLE CERO
Para la ejecucion del dispositivo se utilizara el Sistema de Registro Calle Cero u otra que la
reemplace, sitio web http://snd.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/, plataforma a través de la

cual se podra registrar a cada uno de los participantes y las prestaciones entregadas. La
organizacién ejecutora podra realizar las siguientes acciones en dicha plataforma:

a) Registrar el nimero de cupos utilizados.

b) Registrar diariamente los datos de cada uno de los participantes que ingresa
al dispositivo siempre que se cuente con la voluntad de su titular.

c) Registrar diariamente cada una de las prestaciones otorgadas a los
participantes.

No obstante, para efectos del registro de la informacion indicada con anterioridad, el
Ministerio podra disponer otra plataforma que reemplace a la indicada en el presente
convenio.

DECIMA CUARTA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados,

lo que deberd ser aprobado por los correspondientes actos administrativos y debera
ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMA QUINTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El ejecutor debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes a los que se acceda
con motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente,
en particular las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica de la
Republica y de la Resolucién N°304, de 2020, del Consejo para la Transparencia, que
aprueba el texto actualizado y refundido de las recomendaciones sobre proteccién de datos
personales por parte de los érganos de la Administracién del Estado.
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Se deja constancia en el presente instrumento que, con respecto a la recoleccion y
sistematizacion de la informacién de los(as) usuarios(as), las partes deben contemplar
los resguardos necesarios que garanticen sus derechos como titulares de datos personales,
respecto del contenido de los mismos, asi como también el deber de confidencialidad y
seguridad aplicables en conformidad a la normativa vigente.

El ejecutor debera velar porque la informacién a la que se acceda solo sea conocida por
quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones
deban acceder a la misma, guardando la debida reserva, para lo cual debera arbitrar las
medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la informacién que por este
convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones que impone
la Ley N°19.628, sobre Proteccién de Vida Privada, y demas leyes especiales que regulen

el tema.

DECIMO SEXTA: EJEMPLARES
El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1

(uno) en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con la que comparece de Soledad Gabriela Bustamante Farias, para actuar
en representacion de la ONG CIDETS, consta en Acta de asamblea General Ordinaria de
Socios de fecha 13 de junio del afio 2023, reducida a escritura publica con fecha 17 de julio
del mismo afio, en la Notaria Publica de don Alvaro Gonzéalez Medina, Repertorio N°23.479-

2023.

La personeria de dofia Lorena Estivales Arratia, para actuar en representaciéon de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién Metropolitana,
consta en Decreto N°4 de fecha 16 de marzo del afo 2023, del Ministerio de Desarrollo

Social y Familia.
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ANEXO N° 1: PLANES DE CUENTAS:

NOTA: Se deberda completar el Plan de cuentas

indicado, sefalado

expresamente los montos en cada uno de los items, segtin corresponda, de

acuerdo al dispositivo ejecutado. Se debe dejar la tabla que corresponda.

PLAN DE CUENTAS SIGEC - DISPOSITIVO ALBERGUE RS Mot
($)50.400.000.-
SISREC GASTOS DIRECTO A PARTICIPANTES
SERVICIO DE RECURSOS HUMANOS
RECURSOS HUMANOS
Personal COORDINADOR/A 3.690.000.-
Personal MONITORES/AS Y APOYO PSICOSOCIALES 20.400.000.-
Personal OTROS RECURSOS HUMANOS 5.880.000.-
SERVICIOS
Operacion SERVICIOS MEDICOS 150.000.-
Operacién SERVICIOS DENTALES
Operacién TRAMITES Y CERTIFICADOS
Operacion APORTE PAGO FUNERARIOS
Operacién MOVILIZACION PARTICIPANTES
Operacion COLACIONES PARA PARTICIPANTES 4.500.000.-
ACTIVOS
ACTIVOS
Operacién ARTICULOS DE ASEO PARA LOS/AS PARTICIPANTES 700.000.-
Operacién INDUMENTARIA PARA PARTICIPANTES 700.000.-
GASTOS DE SOPORTE
HABILITACION
Operacion MANTENCION, HABILITACION Y REPARACION DEL RECINTO 4.800.000.-
Operacion ARRIENDO DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO 7.500.000.-
Operacion SERVICIOS BASICOS 900.000.-
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OTROS GASTOS DE SOPORTE

Operacién INDUMENTARIA PERSONAL
Operacién OTROS GASTOS SOPORTE

GASTOS INTERNOS

GASTOS INDIRECTOS

RECURSOS HUMANOS SOPORTE
Personal APOYO ADMINISTRATIVO 1.000.000.-

MATERIAL FUNGIBLE
Operacién MATERIAL DE OFICINA
Operacion IMPRESION, FOTOCOPIAS Y ENCUADERNACION

OTROS DE ADMINISTRACION
Operacién COMUNICACION Y DIFUSION
Inversion COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS

SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION DE EQUIPOS
Operacion

INFORMATICOS
Operacion FLETE 180.000.-
Operacion MOVILIZACION DE EQUIPO DE TRABAJO
Operacion OTROS GASTOS

50.400.000.-
Item Distribucion Presupuestaria Aporte Local
Gasto de $30.970.000.-
Personal
Gasto de $19.430.000.-[$1.500.000.-
Operacién
Gasto de $
Inversion -
TOTAL
$50.400.000.- -| $1.500.000.-
PROYECTO
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PLAN DE CUENTAS SIGEC - DISPOSITIVO RUTA SOCIAL Y RUTA SOCIAL

Indique Monto

($)52.200.000.-
SISREC GASTOS DIRECTO A PARTICIPANTES
SERVICIO DE RECURSOS HUMANOS
RECURSOS HUMANOS
Personal COORDINADOR/A 4.000.000.-
Personal MONITORES/AS Y APOYO PSICOSOCIALES 6.656.000.-
Personal OTROS RECURSOS HUMANOS 19.092.000.-
SERVICIOS
Operacion SERVICIOS MEDICOS 250.000.-
Operacién SERVICIOS DENTALES
Operacién TRAMITES Y CERTIFICADOS
Operacion APORTE PAGO FUNERARIOS
Operacién MOVILIZACION PARTICIPANTES
Operacién COLACIONES PARA PARTICIPANTES 6.636.000.-
ACTIVOS
ACTIVOS
Operacion ARTICULOS DE ASEQ PARA LOS/AS PARTICIPANTES 1.600.000.-
Operacion INDUMENTARIA PARA PARTICIPANTES 3.000.000.-
Operacién MATERIALES DE CONSTRUCCION 450.000.-
GASTOS DE SOPORTE
HABILITACION
Operacién MANTENCION, HABILITACION Y REPARACION DEL RECINTO 1.065.000.-
Operacién ARRIENDO DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO 800.000.-
Operacién SERVICIOS BASICOS 600.000.-
OTROS GASTOS DE SOPORTE
Operacion MANTENCION DE VEHICULOS
Operacion MOVILIZACION PARA EL EQUIPO DE TRABAJO 5.545.000.-
Operacién INDUMENTARIA PERSONAL 250.000.-
Operacion OTROS GASTOS SOPORTE
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GASTOS INTERNOS

GASTOS INDIRECTOS

RECURSOS HUMANOS SOPORTE

Personal APOYO ADMINISTRATIVO 1.500.000.-

MATERIAL FUNGIBLE
Operacién MATERIAL DE OFICINA 306.000.-
Operacién IMPRESION, FOTOCOPIAS Y ENCUADERNACION

OTROS DE ADMINISTRACION
Operacién COMUNICACION Y DIFUSION
Inversion COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS

SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION DE EQUIPOS
Operacién i

INFORMATICOS
Operacion FLETE 200.000.-
Operacién MOVILIZACION DE EQUIPO DE TRABAIO
Operacion OTROS GASTOS 250.000.-
Item Distribucién Presupuestaria Aporte Local
Gasto de $31.248.000.-
Personal
Gasto de $20.952.000.- [$1.500.000.-
Operacién -
Gasto de 3
Inversidon -

TOTAL
$52.200.000.- -| $1.500.000.-
PROYECTO
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ANEXO N°2

En Santiago a 09 dias del mes de mayo 2025, yo, Soledad Bustamante Farias, representante legal
de Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico y Social, ONG CDIETS, que la institucién a
la que represento mantiene vigentes actualmente con el organismo otorgante los siguientes
convenios de transferencias de recursos.

Nota: En caso que se trate de programas Noche Digna, debera indicar el componente en el

marco del cual se ejecuta el respectivo convenio (Plan Protege, Centros Temporales).

INSTITUCION OTORGANTE

RECURSOS RECIBIDOS

CTS PRORROGA RESIDENCIA 2024 LA FLORIDA
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILA
REGION METROPOLITANA

$123.735.000.-

CTS PRORROGA RESIDENCIA FAMILIAR 2024
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILA
REGION METROPOLITANA

$273.000.000.-

CTS PRORROGA CASAS COMPARTIDAS 2024 LA
FLORIDA SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y
FAMILA REGION METROPOLITANA

$44.544.600.-

PROGRAMA CALLE Il 2023
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION METROPOLITANA

$104.410.600.-

PROGRAMA CALLE 2023
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION METROPOLITANA

$104.410.600.-

PROGRAMA CALLE 2025 TRATO DIRECTO
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION METROPOLITANA

$53.478.600.-

VIVIENDA PRIMERO — TERRITORIO 8 2024
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

$123.606.000.-

VIVIENDA PRIMERO — TERRITORIO 6 2024
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

$123.606.000.-

VIVIENDA PRIMERO RM CUPOS NUEVOS 2023
MINISTERO DE DESARROLLO SOCIA Y FAMILIA

$345.400.000.-

VIVIENDA PRIMERO RM CONTINUIDAD 2023
MINISTERO DE DESARROLLO SOCIA Y FAMILIA

$335.225.000.-

10

CONVOCATORIA 2022 PROGRAMA VIVIENDA
PRIMERO CUPOS NUEVOS
MINISTERO DE DESARROLLO SOCIA Y FAMILIA

$505.736.000.-

11

CONVOCATORIA 2022 PROGRAMA VIVIENDA
PRIMERO MINISTERO DE DESARROLLO SOCIAY
FAMILIA

$465.920.000.-

12

CTS PRORROGA RESIDENCIA 2024
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE AYSEN

$84.700.000.-
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13

PLAN PROTEGE CALLE PRORROGA 2024 SEREMI $280.950.000.-
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA REGION AYSEN

14

CONVOCATORIA 2024 RED CALLE NINOS 2020 $1.038.730.802.-
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
VALPARAISO

15

PLAN PROTEGE CALLE PRORROGA 2024 SEREMI $226.100.000.-
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA REGION
VALPARAISO

16

CONVOCATORIA 2024 RED CALLE NINO 2020 $162.951.835.-
RED CALLE NINOS 2024 ONG CIDETS
PUERTO MONTT

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL.:
Soledad Gabriela Bustamante Farias
RUT: 11.605.603-8

09 de mayo 2025
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ANEXO N°3
GLOSARIO PLAN DE CUENTAS PLAN PROTEGE CALLE 2025

Def:

El Plan de Cuentas es un instrumento de registro de informacién contable, de los procesos
financieros involucrados en la ejecucion de los convenios suscritos entre el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y organismos publicos y/o privados que brindan servicios de

alojamiento, atencidn en calle y atencion de salud a personas en situacién de calle

N1

N2 | N3 | N4 | ITEM DEFINICION

01

Este ftem corresponde a todos aquellos gastos
GASTOS DIRECTO A| realizados directamente a la poblacién beneficiaria. Es
PARTICIPANTES/AS decir, fondos destinados directamente a prestaciones

de personas en Situacién de calle

SERVICIO DE
RECURSOS HUMANOS

02

Gastos correspondientes a la contratacion de
profesionales o personas a cargo de la ejecucion del
01 RECURSOS HUMANOS programa y/o proyecto, de acuerdo a cada una de las
especificaciones establecidas segun convenio y que

trabajan directamente con el usuario.

Profesional o técnico del area de las Ciencias Sociales o
afin. La funcién principal es ser el /la responsable de la
01 | COORDINADOR/A gestion técnica y administrativa del dispositivo. Ademas
de coordinar y planificar todas las actividades del

quehacer diario.

Persona a cargo de la coordinacién intersectorial del
Programa, es decir, las relaciones de
complementariedad entre las distintas
02 | GESTOR o . o
instituciones/servicios que otorgan beneficios a la
poblacién vulnerable sujeto de atencion del Sistema de

Proteccién Social.
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MONITOR/AY APOYO

Técnico/a o profesional del drea de las ciencias sociales,
o en su defecto persona mayor de 18 afios con

experiencia demostrable, al menos 2 afios, en el trabajo

03
PSICOSOCIALES directo con poblacién en situacién de calle. Con
capacidad de liderazgo, trabajo en equipo y buenas
relaciones interpersonales.
Otros profesionales que prestan servicios especializados
SERVICIOS a los usuarios seglin los objetivos del programa, por
09
ESPECIALIZADOS ejemplo, Orientador de Cuidados Sociosanitarios
(Albergue Protege).
Se aceptaran como otros de RRHH: Monitor/a
Paramédico/a o técnico paramédico, Enfermero/a,
OTROS RECURSOS
99 Técnico en enfermeria (TENS), Kinesidlogo.
HUMANOQOS
Manipulador/a de alimentos, Auxiliar de aseo,
Conductor
MONITOR/A Técnico o auxiliar paramédico/a. La funcion principal es
PARAMEDICO/A O| ser responsable de atender las necesidades de salud

TECNICO PARAMEDICO

que presenten los participantes del dispositivo.

ENFERMERO/A

Profesional del Area de la Salud con titulo profesional de
Enfermero/a. Cuya principal funcién es realizar atencion

primaria por orden del médico a cargo

TECNICO EN

ENFERMERIA (TENS)

Técnico en Enfermeria de Nivel Superior, con
experiencia en Servicios de Salud Publica o Privada. La
funcién principal es realizar acciones de atencion

primaria e intervenciones basicas en salud.

KINESIOLOGO

Profesional del area de la salud con titulo de

Kinesidlogo, con experiencia y conocimientos en
enfermedades respiratorias del adulto, terapias de
rehabilitacion respiratoria, cuya principal funcién es
realizar evaluacién y atencién kinésica a pacientes

adultos/as con enfermedades respiratorias.
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MANIPULADOR/A
DE ALIMENTOS

Técnico del drea de la alimentacién, o en su defecto
persona, mayor de 18 afios con experiencia
demostrable, mediante curriculum vitae, en al menos 2
afios en la preparacion de alimentos a grupos masivos.
La funcién principal es ser responsable de elaborar y
distribuir los alimentos, de acuerdo a los

procedimientos y estandares de calidad nutricionales.

AUXILIAR DE ASEO

Persona mayor de 18 afios, con experiencia
demostrable, mediante curriculum vitae, en la
realizacion de aseo. La funciéon principal es ser

responsable del aseo, limpieza y orden del dispositivo.

CONDUCTOR/A

Persona mayor de 18 afios, con licencia de conducir
seglin corresponda al tipo de vehiculo disponible para la
ejecucion del dispositivo. La funcién principal de este
recurso humano es ser encargado/a de manejar el
vehiculo en los dispositivos correspondientes.

Para el caso de la Ruta Médica debe tener licencia de
conducir clase A2 y experiencia en el transporte de
pasajeros ademas de tener capacitacion en primeros

auxilios.

02

SERVICIOS

Prestaciones directas al participante registrado en el

Sistema Informéatico de Registro del Programa Noche

digna (SND) o Programa que lo reemplace, que
requieren de acta de recepcién conforme a los servicios

o productos entregados.

01

SERVICIOS MEDICOS

Son examenes, medicamentos, atenciones médicas;
personalizados, entre otros, que sean requeridos por
los/as participantes de los dispositivos del Plan Protege,
los cuales se acreditan y certifican a través de algln

documento.
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02

SERVICIOS DENTALES

Son exdmenes, medicamentos, atenciones dentales;
personalizados, entre otros, que sean requeridos por
los/as participantes de los dispositivos del Plan Protege,
a modo de urgencia, los cuales se acreditan y certifican

a través de alglin documento.

03

TRAMITES
CERTIFICADOS

Tramite de C.l., certificado de antecedentes, entre
otros, (salvo aquellos gratuitos entregados por el
Estado), que sean necesarios para solicitar una
prestacién social, por los/as participantes de los

dispositivos del Plan Protege.

04

APORTE PAGO

FUNERARIOS

Servicio bdsico para el/la participante que haya sido
atendido/a en el dispositivo; que no cuenta con apoyo

familiar, red de apoyo ni prevision que cubra el servicio.

07

MOVILIZACION
PARTICIPANTES

Gastos por conceptos de movilizacién o transporte de
los/las participantes, en caso de ser urgente, como por
ejemplo: traslado entre albergues, o a centros
asistenciales, derivaciones, etc. Debe ser visado por el

coordinador del dispositivo.

08

COLACIONES
PARTICIPANTES

PARA

Son gastos referidos a la adquisicion de servicios de
alimentacién externalizados ' y/o a la adquisicién de
productos para la elaboracién de raciones alimenticias

para los/as participantes de los dispositivos del Plan

11 En el caso de ser un servicio externalizado se requerird y exigird un contrato de prestacién por el periodo

que este se desarrolle.
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Protege, asociado a la minuta del INTA. Incluye también
articulos para envasado (envases plumavit o cartén o
plastico, cubiertos desechables, vasos desechables,

bolsas, entre otros).

03 ACTIVOS
Son aquellos bienes que se entregan a los/as
participantes de manera directa para el correcto
01 ACTIVOS
desarrollo de los dispositivos y se requiere acta de
recepcién conforme por parte del usuario(a).
Compra de productos que permitan o faciliten la
mantencién de la higiene personal de los usuarios, tales
como:
ARTICULOS DE ASEO
Jabén liquido, alcohol gel, shampoo, toallas higiénicas,
07 | PARA LOS/AS
toallas himedas y/o desechables, maquinas de afeitar,
PARTICIPANTES
cepillo de dientes, pasta de dientes, toallas himedas y/o
desechables, elementos de proteccion personal (EPP).
Es indumentaria tanto del tipo interior como exterior
(incluyendo zapatos) que sea requerida para la entrega
de los/as participantes de los dispositivos del Plan
INDUMENTARIA
Protege. Se excluye de este item, la ropa de trabajo y la
08 | PARA LOS/AS
ropa de seguridad y zapatos de seguridad.
PARTICIPANTES
En el caso de las Rutas Sociales y Rutas Protege, se
agrega la ropa de abrigo como frazadas, sacos de
dormir, etc.
Solo en el caso de las Rutas Sociales y Rutas Protege, en
MATERIALES las cuales la entrega de materiales que tienen como fin
10
DE CONSTRUCCION proteger el ruco de los/as participantes, tales como
nylon, maderas, PVC, pizarrefio, Cartdn etc.
04 GASTOS DE SOPORTE

46




01

HABILITACION

Se considera como habilitacién la adquisicién y/o
arriendo de articulos, maquinarias y/o herramientas
que se utilizan para la implementacién del proyecto y la
atencién, directa a los/as participantes; como asi
mismo, los servicios de instalacion, mantencién y/o
reparacion necesarios para la implementacién del

proyecto y la atencién, directa a los/as participantes.

09

MANTENCION,
HABILITACION Y
REPARACION DEL
RECINTO

Servicio de Instalacion, reparacién, habilitacion y
mantencion de espacios fisicos necesarios para el
desarrollo de actividades especificas del programa y/o
atencién directa de los/as participantes.

Los gastos de Mantencién son aquellos que se realizan
para la conservacion del bien inmueble arrendado, en
comodato o propio; como el aseo y la presentacién del
albergue o del bien inmueble que se arrienda en el caso
de la ruta social y que, por ejemplo, son articulos de
aseo, pintura y pasta para reparaciones menores,
articulos de limpieza, repuestos para estanque de W.C.
y sistema eléctrico.

Los Gastos de Habilitacion son aquellos que se
requieren para la instalacidn y/o reparacion de espacios
de los Albergues y del bien inmueble en el caso de las
rutas. Se considera también la habilitacion de tiendas de
campafia, conteiner u otro. Ademds de compra de
materiales y el recurso humano que construye la obra.
Se considera a su vez el mobiliario requerido como
camas, camarotes, botiquin, etc., los que deberan ser
registrados en un maestro de inventario simple.

Para el Cupo de Invierno son aquellos gastos que se
requieran para la habilitacion temporal (con material
ligero) de espacios destinados a la implementacién de

dormitorios, comedores y servicios higiénicos para
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participantes, se incluye mobiliario en caso de ser
requerido, como camas, camarotes, etc., los que
deberén ser registrados en un maestro de inventario
simple. No siendo posible gastos de inversion en
infraestructura.

También se aceptaran gastos de Habilitacion para las
rutas, si cuentan con un bien inmueble, en arriendo o
propiedad, en donde preparan las raciones alimenticias
y coordinan las salidas, como por ejemplo: compra de
refrigerador, mesas, mesones, entre otros, los que
deberan ser registrados en un maestro de inventario
simple.

En el caso del Cupo de Invierno el gasto en este item
debe ser proporcional a los cupos por los cuales se

concurso.

10

ARRIENDO
DE INFRAESTRUCTURAO
RECINTO

Arriendo de infraestructura para el funcionamiento del
Albergue.

Se considerarda en este [tem el Arriendo de
infraestructura para el funcionamiento de los
Albergues, en el caso de que el ejecutor no cuente con
un inmueble que pueda proporcionar las condiciones
adecuadas para la cantidad de usuarios del programa,
se podra realizar arriendo de container, tiendas de
campaiias u otro que cumpla con las condiciones
adecuadas para el funcionamiento del programa
siempre que se dé cumplimiento a las Orientaciones
Técnicas del Programa.

En el caso de las Rutas Sociales, se financiard el arriendo
de un espacio (sede, oficina) sélo de ser justificado en la
preparacién de las raciones de comida, en la

preparacion de Kits y trabajo administrativo.
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Son los gastos por concepto de consumo de energia
eléctrica, telefonia, internet, gas, agua y calefaccién de
aquellas instalaciones que atienden directamente a
los/as participantes.

En el caso de las Rutas, se considera gasto si es que

13 | SERVICIOS BASICOS tienen un bien inmueble, en arriendo o en propiedad,
oficina, en donde preparan las raciones alimenticias y
coordinan las salidas esto incluye: agua, luz, gas, carbon
y lefia. También se considera servicio basico en las rutas
sociales el gasto en calefaccion: entrega de lefia a los
participantes acreditada a través de nomina.

OTROS GASTOS DE
% SOPORTE
Solo se considera en el caso de las Rutas Sociales,
Protege y Médicas para aquellos vehiculos de propiedad
del ejecutor y designados para ejecutar la ruta; para
MANTENCION DE | arreglos menores debidamente justificados, tales como,
0 VEHICULOS cambios de aceite, pastillas de freno, alineacién del

vehiculo, gastos de vulcanizacién. No aplicara en el caso
que el vehiculo se contrate en arriendo y/o se

externalice el servicio.

05

MOVILIZACION PARA EL
EQUIPO DE TRABAJO

Gastos en traslado de personal y/o participantes, pago
de pasajes, arriendo de vehiculos, peajes, combustible y

otros.

Se considera como indumentaria para el personal, las

pecheras distintivas, chalecos reflectantes, elementos

INDUMENTARIA
06 de proteccion personal (EPP), utilizados por las personas
PERSONAL
que trabajen en los diversos dispositivos del Programa
Noche Digna.
Todos aquellos que no estan definidos en el desglose
09 | OTROS GASTOS SOPORTE | anterior y que son necesarios para la ejecucion del

programa. Deberan ser visados por la Contraparte
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Técnica de la SEREMI como, por ejemplo: arriendo de
cancha de Baby Futbol, celebracion de cumpleaiios de

los participantes, entre otros.

02

GASTOS INTERNOS

Este item corresponde a la inversion indirecta que
realiza el ejecutor en relacion al gasto administrativo del

programa que lo sustenta.

Gastos en los que incurre el ejecutor exclusiva y

necesariamente para la operacionalizacion del

Programa, y en funcion de los objetivos de éste. Se trata

01 GASTOS INDIRECTOS
del financiamiento de personal/infraestructura y otros
servicios generales, que no se relacionan de manera
directa con los participantes.
Se considera una persona necesaria para llevar la
RECURSOS HUMANOS
01 administracion del proyecto de manera indirecta a
SOPORTE
los/as participantes.
Se considera un apoyo administrativo (un/a contador/a
o un apoyo contable) por convenio para la gestién del
APOYO dispositivo.
04
ADMINISTRATIVO En aquellos convenios que posean mds de 3
dispositivos, excepcionalmente se autorizard otro
apoyo administrativo.
Todo material de oficina necesario para apoyar la
02 MATERIAL FUNGIBLE
ejecucion del proyecto.
Utiles de escritorio, téner, tintas de impresion;
01 | MATERIAL DE OFICINA
utilizados en el dispositivo.
IMPRESION,
Todos los gastos relacionados con estas descripciones,
02 | FOTOCOPIASY
utilizados en el dispositivo
ENCUADERNACION
, Gastos por concepto de adquisiciones de todo producto
MATERIALES Y UTILES DE
03 destinado para el consumo o uso en el aseo de la oficina
ASEO

o recinto que ocupa el equipo técnico del dispositivo.
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OTROS DE
03
ADMINISTRACION
Se considera dentro de estos gastos elementos como,
afiches, pendones, credenciales y otros imprimibles.
Todo material de difusién y comunicacién debe incluir el
COMUNICACION Y
01 logo del programa, logo del Ministerio y logo de la
DIFUSION
Institucién que ejecuta. Cada uno de estos elementos de
difusién, debe ser aprobado por Comunicaciones del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
Sélo se permitird la compra de un equipo informético
COMPRADE EQUIPOS
03 por dispositivo, el que deberd ser registrado en un
INFORMATICOS
maestro de inventario simple.
SERVICIO DE
Son los gastos por concepto de reparacion y mantencién
MANTENCION Y
05 de los equipos informaticos, comprados para los
REPARACION DE
dispositivos del Programa Noche Digna.
EQUIPOS INFORMATICOS
Se considera solo en el caso de tener que transportar las
08 | FLETE adquisiciones siempre y cuando esté asociado a boleta
de compra.
Podran incorporarse, de ser necesario, el gasto de
movilizacién para el equipo de trabajo. Por ejemplo,
MOVILIZACION EQUIPO | para participar en actividades tales como capacitaciones
09
DE TRABAJO para el Programa Noche Digna dentro de la region,
asistencia a reuniones en la SEREMI de Desarrollo Social,
gestiones de coordinacion en la red, entre otros.
Todos aquellos gastos internos que no estdn definidos
en el desglose anterior y que son necesarios para la
99 [ OTROS GASTOS

ejecucion del Programa Noche Digna. Deberan ser

visados por el o la Contraparte Técnica de la SEREMI.
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